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PRESENTACION

Toda persona para ejercer adecuadamente el puesto al que
se encuenfra adscrito debe poseer una serie de
conocimientos y saberes desarrollados a través de la practica
y a la adquisicion de determinados estandares de
desempeno. Dentro de los estGndares de desempeno se
encuentran todos aquellos que tienen que ver con hacer las
cosas conjuntamente, o para otras personas. La mayoria de
los empleos y trabajos tienen que ver, de una forma u otra,
con establecer y mantener relaciones con ofras personas. A
este tipo de capacidad se le denomina competencia social.
Se trata de capacidades imprescindibles para desempenar

un puesto de trabajo con un minimo de calidad y excelencia.

Para los emprendedores y empresarios, uno de los ejes sobre
los que se articula la viabilidad y el potencial éxito de la
iniciativa empresarial, es la de su competencia social, siendo
esta una habilidad estratégica a la hora de analizar los
recursos con los que cuenta el emprendedor. La
competencia personal es un conjunto de capacidades,
conductas y estrategias, que permiten a la persona construir
y valorar su propia identidad, actuar competentemente,
relacionarse satisfactoriomente con otras personas, afrontar
las demandas, los retos y las dificultades de la vida, pudiendo
asi adaptarse teniendo bienestar personal e interpersonal y

vivir una vida mas plena vy satisfactoria.



En el dmbito educativo, se entiende por competencia a la
capacidad que posee el sujeto de poner en prdctica de
forma integrada, en contextos y situaciones diferentes, tanto
los conocimientos tedricos, como las habilidades o©
conocimientos prdcticos, asi como las actitudes personales
adqguiridas. Hoy en dia en Ministerio de Educacion del
Ecuador a través de LOEI apuesta por un aprendizaje basado
en competencias, concibiendo asi que la competencia es
una combinacion de habilidades prdacticas, conocimientos,
motivaciones, valores éticos, actitudes, emociones, destrezas,
aptitudes y ofros componentes sociales y de comportamiento
que se movilizan conjuntamente para lograr una accion

eficaz.

Finalmente podemos manifestar que competencia es un
conocimiento adquirido a través de la participacion en
prdcticas sociales y, como tales, se pueden desarrollar tanto
en el contexto educativo formal, a tfravés del curriculo, como
en los contextos educativos no formales e informales. Las
competencias, por tanto, se pueden definir como” Saber

conocer” "saber hacer”, “saber ser”, El presente libro estd
estructurado en cuatro capitulos:: Capitulo | Aportes de las
Teorias del Aprendizaje; Capitulo Il Enfoque de Habilidades
para la vida. Capitulo lll Autoconcepto; Capitulo IV Diddctica

para el Desarrollo de Competencias Personales.
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Capitulo 1
TEORIAS DEL DESARROLLO HUMANO

Vygotsky propone un modelo al desarrollo de estrategias que
permitan la investigacion del desarrollo humano, es decir
buscaba la sintesis producida por la confluencia de la
maduracion orgdnica vy la historia cultural. Manifestando que
el funcionamiento mental de un individuo solamente puede
ser entendido examinando los procesos sociales y culturales
en los cuales éste estd insertado. (Westsch and Tubiste, 1982).
Dentro de un proceso general de desarrollo existen dos lineas
diferentes, los procesos elementales, los cuales son de origen
bioldgico vy las funciones psicoldégicas superiores de origen
sociocultural (Vygotsky, 1978). Entendido asi, postula que el
desarrollo es un proceso social que se inicia a partir del
nacimiento y es asistido por adultos u ofros agentes
considerados mds competentes en cuanto al manejo del
lenguaje, habilidades y tecnologias disponibles en ese

espacio cultural.

Este desarrollo es asistido por colaboracion de terceros y se
realiza en torno a la Zona de Desarrollo Proximo, zona que
define las funciones intelectuales que estdn en “proceso
embrionario o las que todavia no han madurado”. Esta
representa un constructo hipotético que expresa la diferencia
entre lo que el nino puede lograr independientemente y lo
que puede lograr en unidbn con una persona mas
competente, mediador en la formacion de los conceptos
(Vygotsky, 1978). En este espacio y a tfravés de la interaccion

social se produce el paso de la regulacion interpsicolégica a



la intrapsicolégica, conceptos claves de la psicologia

vygotskyana. !

El nino aprende a regular sus procesos cognitivos a partir de
la interaccidn social a través de indicaciones y directrices de
los adultos y en general de las personas con quienes
interactua, y es mediante este proceso de interiorizacion que
el nino puede hacer o conocer en un principio sélo gracias a
las indicaciones y directrices externas (regulacion
interpsicoldgica), para luego transformarse progresivamente
en algo que pueda conocer por si mismo, sin necesidad de

ayuda (regulacion intrapsicological).

Mediante estos signos permiten la comunicacion entre
individuos convirtiéndose en las herramientas culturales que
amarran o intfegran al individuo a la sociedad, y el

principal mecanismo de esta unién lo constituyen el lenguaje

y ofras propiedades simbdlicas.

Este proceso puede ser entendido como el transito de una
regulacion externa social (interpsicoldgica) de los procesos
cognitivos, apoyada por el lenguaje de terceros, a una
regulacion interiorizada individual (intfrapsicoldgica) de los
procesos cognitivos, mediante el lenguagje interno. De esta
manera, enfatizd que lo infrapersonal es transformado en
caracteristicas infrapersonales, estableciendo asi las
interrelaciones entre las influencias macro y micro de la

sociedad.

! Vielma, Elma; Salas, Maria Luz, Aportes de las teorias de Vygotsky, Piaget, Bandura y Bruner. junio, 2000, pp. 30-37



De acuerdo con el planteamiento dialéctico de Vygotsky, el
progreso es producto de las interacciones que se establecen
entre la persona que aprende y los otros individuos
mediadores de la cultura. En este contexto, la educacion
constituye una de las fuentes mdas importantes para el
desarrollo de los miembros de la especie humana, al
privilegiar los vinculos entre los factores sociales, culturales e
historicos, y su incidencia sobre el desarrollo intfrapsiquico,
extrapolando a las instituciones sociales, particularmente ala
escuela, con sus herramientas, sistemas de simbolos vy

conceptos.

Ademds de ser los productos que los seres humanos han
desarrollado en las diferentes culturas en un tiempo histérico
determinado, tienen una gran inherencia y responsabilidad
en la construccion de la cultura, manifestada en formas
especiales de comportamiento, cambiando el
funcionamiento de la mente colectiva, y a la vez, estos
nuevos niveles conforman un complicado sistema de

conducta individual? (Vygostky, 1983).

El desarrollo intelectual, la habilidad para el pensamiento, se
comprende a partir de la unidad de la psiquis y la actividad
humana en sociedad. Lo humano se constituye en el punto
de interseccion entre la ontogénesis del organismo individual

y la filogénesis representada en la comunidad cultural

2 Vielma, Elma; Salas, Maria Luz, Aportes de las teorias de Vygotsky, Piaget, Bandura y Bruner. junio, 2000, pp. 30-37
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(Villarine, 1998). Segun (Elma Vielma) para Vygotsky, la accidn
humana utiliza instrumentos sociales como mediadores, los
cuales dan a la accidén su forma esencial. Por lo tanto, las
acciones fisicas como las légicas matemdticas tienen un

origen sociocultural (Rodriguez, 1998).

El desarrollo intelectual por etapas evolutivas

Piaget plantea un paradigma que mantiene preferencia por
la investigacion focalizada en el desarrollo humano,
Comienza con un ser individual que paulatinamente se
convierte en social, pero su énfasis se centra en el micro nivel,
es decir, del contacto con otras personas de su entorno,
(Tudge y Winterhoff, 1993). En este paradigma, el progreso
estd regido por la consolidacion de estructuras mentales
representativas del conocimiento, regularizadas por 1os
fundamentos bioldgicos del desarrollo, asi como por el
impacto de los factores de maduracion. Estas estructuras, las
cuales organizé6 en categorias denominadas sensorio-
motrices, preoperacionales, concretas y abstractas,
dependen de un ambiente social apropiado e indispensable
para que las potencialidades del sistema nervioso se

desarrollen (Piaget, 1958).

Postuld que cada acto inteligente estd caracterizado por el
equiliorio enfre dos tendencias polares, asimilacion vy
acomodacion. En la asimilacion, el sujeto incorpora eventos,
objetos, o situaciones dentro de las formas de pensamiento
existentes, lo cual constituye estructuras mentales formadas.

En la acomodacioén, las estructuras mentales existentes se

11



reorganizan para incorporar aspectos nuevos del mundo
exterior y durante este acto de inteligencia el sujeto se
adapta a los requerimientos de la vida real, pero al mismo
tiempo mantiene una dindmica constante en las estructuras

mentales (Nicolopoulou, 1993). 3

Expuso, en su metodologia genética desarrollada para
estudiar al nino, que el desarrollo comienza desde lo
individual a lo social, en este contexto tomo alindividuo como
mecanismo de andlisis, considerando la influencia social
como sobrepuesta a la actividad individual, una vez que el
sujeto es capaz de acoger la perspectiva de otra persona.
Este enfoque lo llevd a considerar que la actividad de los
niNos es una construccion solitaria, mds que en una actividad
social, no obstante que depende mucho de las capacidades
de cada individuo y de los fatores socioculturales. (SALAS,
Interpretacion de los postulados sobre el desarrollo intelectual

por etapas evolutivas, 2000)+4

También emitio juicios de criterio como los ninos adquieren el
conocimiento con la estrategia que usa el cientifico asi,
postuld que éstos actian como cientificos, trabajando
constantemente con experiencias fisicas, logicas vy
matemdaticas, para darle sentido a la realidad que les rodea.
Infentd explicar codmo los ninos empiezan a conocer su
mundo en el curso de sus propias acciones y de su

interrelaciéon con éstas, asi el contenido de la inteligencia

3 Vielma, Elma; Salas, Maria Luz, Aportes de las teorias de Vygotsky, Piaget, Bandura y Bruner. junio, 2000, pp. 30-37
4 SALAS, E. V.-M. (2000). Interpretacion de los postulados sobre el desarrollo intelectual por etapas evolutivas. Aportes de
las teorias de vygotsky, piaget, Bandura y Bruner , 33-34.
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proviene de afuera y la organizacidon de ésta es solo
consecuencia del lenguaje y los instrumentos simbdlicos

(Piaget, 1970).

Al inicio crey6 que el conflicto cognitivo era la Unica fuente
de desequilibrio. Es por esta razdn que a partir de este
momento se destaca en su frabgjo y en el de sus
colaboradores la calidad del factor social en el desarrollo
(Tudge y Winterhoff, 1993).

Estos pensamientos lo llevaron a conceptualizar el desarrollo
partiendo de estadios elementales y su correspondiente
progresion a los siguientes estadios superiores, evolucion que
explico a fravés de la intferaccion de los factores siguientes: la
herencia genética, la interaccion con el ambiente fisico, la
mediacion sociocultural y los procesos de equilibracion; estos
Ultimos le dan cardcter enddgeno al desarrollo (Villarine,
1998).

No obstante, centré en resaltar dos tipos de acciones por
medio de las cuales el sujeto aprende: las acciones fisicas y
las acciones l6gico-matemdaticas, ambos tipos de actividad
son necesarios en el desarrollo cognoscitivo, la extensa linea
de investigacion que se conoce en la actualidad vy
simultdneamente se planificaron proyectos para aplicarlos al
campo de la educacion, especificamente se desarrollaron
estrategias para incentivar y evaluar el desarrollo intelectual.

Asi, las areas de las matematicas y las ciencias fisico-naturales

13



fueron fortalecidas con los nuevos desarrollos logrados a

través de la aplicacion de la teoria piagetana.s

En sintesis, su mayor aporte es el de haber fortalecido el
concepto del desarrollo intelectual en forma gradual y de
acuerdo con las diferentes etapas evolutivas, tan
especificamente expuestas y descritas en sus trabagjos, y
haber establecido un marco de referencia epistemoldgico

para abordar el estudio de la psicologia evolutiva.

Enfoque de socializacion a través de modelos

Bandura propone un paradigma que mantiene preferencia
por la investigacion focalizada en el desarrollo humano, sélo
entendible por la accidon del aprendizaje dentro de contextos
sociales a fravés de modelos en situaciones reales y
simbdlicas. Centra su énfasis en el papel que juegan los
procesos cognitivos, vicarios, autorreguladores  y
autorreflexivos, como fundamentos determinantes en el
funcionamiento psicosocial, resaltando que el pensamiento
humano constituye un poderoso instrumento para la
comprension del entorno (Bandura, 1987). Este paradigma
fue configurado bajo la concepcidn del proceso de
aprendizaje observacional, el cual se explica con la
incorporacion de los procesos psicoldgicos internos como
mediadores cognitivos, factores que influyen en forma
determinante sobre las conductas modeladas por el ser

humano en cualquier momento de su desarrollo. Bandura

5 SALAS, E. V.-M. (2000). Interpretacion de los postulados sobre el desarrollo intelectual por etapas evolutivas. Aportes de
las teorias de vygotsky, piaget, Bandura y Bruner , 33-34
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argumenta que las personas, ademds de ser conocedoras y
gjecutoras, son autorreactivas y con capacidad de
autodireccidn, ya que la regulacion de la motivacion y de la
accién actiuan, en parte, a través de criterios internos y de

repuestas evaluativas de las propias ejecuciones.

Segun Bandura anade, que el proceso de
autorregulacion estd encaminada a metas y
resultados proyectados en el futuro, los cuales son
representados cognitivamente en el presente. Estos
futuros anticipados pueden formar un efecto causal
sobre el comportamiento humano, considerando a
nuestra conducta desde una perspectiva social, ya
que intervienen en esta medida los procesos de
pensamiento, la motivacion, la afectividad y los
procesos influyentes en la ejecucion de las
actividades humanas.é (Bandura, 1987). (SALAS,
Interpretacion de los postulados sobre el desarrollo
segun el enfoque de socializacion a través de
modelos, 2000)

Bandura concentrd su esfuerzo en la conceptualizacion, de
como se desarrolla la mediacion y transformacion de las
percepciones simples en modelos imitables. En este orden
explicativo, resaltd en el rol del modelo adulto en la
transmision social, escenario que fue visto como un gran logro

dentro de su linea de investigacion, ya que con la

6 SALAS, E. V.-M. (2000). Interpretacion de los postulados sobre el desarrollo intelectual por etapas evolutivas. Aportes de
las teorias de vygotsky, piaget, Bandura y Bruner , 33-34
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concepcion de la socializacion a tfravés de modelos se
plantea una nueva forma de explicar las condicionantes del

desarrollo durante la ninez.

Dentro de estos lineamientos, el desarrollo humano explicado
a fravés del aprendizaje es visto como un proceso de
adquisicion de conocimientos y su correspondiente
procesamiento cognitivo de la informacion, gracias a las
actuaciones psicomotoras ejecutadas en una situacion
especifica por el observador. Asi, el modelo observado
constituye un poderoso instrumento para la estimulacion vy
comprension, y su inmediato manejo del entorno vy

afrontamiento de este.

Segun Bandura (1987), *el modelado no sélo es un importante
vehiculo para la difusion de las ideas, valores y estilos de
conducta dentro de una sociedad, sino que también posee
una influencia generalizada en los cambios transculturales”.
Estas concepciones fortalecen el modelo que denomind la
reciprocidad triddica, esto es, la accion, la cognicidon vy los
factores ambientales, los cuales actUan juntos para producir
los cambios psicoldgicos, requeridos en el proceso del

aprendizaje.

Los principios anteriores incitan a afirmar que el ser humano
aprende a través de la observacion e imitacion de las
conductas mads resaltantes, las cuales son la expresion de una
sumatoria de factores que los modelos reflejon en una

sifuacion determinada y que por multiples razones son

16



consideradas importantes para quien lo observa. El
mecanismo que motiva este proceso es la observacion
infencional por parte del observador. Segun Vielma - Salas
(2000), manifiesta su posicion sobre el desarrollo del lenguaije,
postulando que el modelado complementado con ayudas
semdnticas y estrategias para dirigir la atencidén hacia las
caracteristicas lingUisticas constituye el procedimiento eficaz
para promover la adquisicion del lenguagje. Vista desde esta
Ultima perspectiva, la teoria de Bandura se asemeja en sus

postulados a la de ofros tedricos abordados en este andlisis.”

La construccion de modelos mentales.

Bruner sustenta un paradigma que mantiene preferencia por
la investigacion focalizada en el desarrollo humano, visto éste
desde la perspectiva intelectual cognitiva. Este paradigma se
sintetiza en la mente como el funcionamiento cualitativo del
cerebro, la cual sirve de medio para la construccion de
modelos mentales sobre la base de los datos que recibe, del
proceso de almacenamiento y de las inferencias extraidas

por parte de quien aprende.

Esta codificacion es fundamental para comprender la
relacion entre las cosas del mundo y sus respectivas
representaciones dentro del modelo mental-abstracto. Su
posicion sobre el proceso del desarrollo humano es que éste
se da en diferentes etapas, y cada una de ellas se caracteriza

por la construccion de las representaciones mentales por

7 SALAS, E. V.-M. (2000). Interpretacion de los postulados sobre el desarrollo intelectual por etapas evolutivas. Aportes de
las teorias de vygotsky, piaget, Bandura y Bruner , 33-34
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parte del sujeto, de si mismo y del mundo que le rodea
8(Bruner, 1990).

La posibilidad de construccion de significado por parte del
sujeto estd orientada por la seleccidon de la informacion
considerada relevante, y, en todo caso ésta es la que guia su
construccion de significado dentro de un contexto. La
representacion de si mismo tiene mas de una forma, cada
una depende del propdsito y de las perspectivas de la
situacion, ala vez, esta capacidad de aprehension demanda
la posibilidad de construir el significado a partir de

interrelaciones con el mundo exterior.

Segun Bruner establece que el mundo subjetivo es
elaborado como una construccidon simbdlica, pasando
a constituir esta construccion una propiedad de la
mente (Bruner, 1986). Considerando desde esta
representacion, el desarrollo humano radica en la
capacidad del sujeto para conservar una reaccion
invariable frente a los estados cambiantes del medio.
Esto involucra que el aprendizaje depende de la
capacidad de asimilar o incorporar como suyos, los
acontecimientos de un sistema de almacenamiento
que corresponden al medio, sistema que hace posible

la creciente capacidad del sujeto para ir mds alld de la

8 Vielma, Elma; Salas, Maria Luz, Aportes de las teorias de Vygotsky, Piaget, Bandura y Bruner. junio, 2000, pp. 30-37
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informacién que encuentra en un momento
determinado.? (SALAS, APORTES DE LAS TEORIAS , 2000)

Lo revelado hasta ahora sugiere que el desarrollo intelectual
estd determinado fuera dentro, con el apoyo de
instrumentos, herramientas y tecnologias, que evolucionan
paralelamente al desarrollo social dentro de |la cultura. Este
proceso es determinado por las funciones del lenguagje y de
otros sistemas simbdlicos y codigos de representacion

culturales.

Los pensamientos expuestos por Bruner lo llevaron a
conceptualizar sus posiciones como  constructivismo
simbdlico. Esto significa que los constructos tedricos son tan
verdaderos para la mente como lo es el mundo real de

donde proceden.

Asi, el constructivismo refleja un proceso de culturizacion en
el cual el aprendizaje implica una preparaciéon cultural y por
lo tanto no puede ser separado del contexto de aprendizaje
(Bruner, 1986). Dentro de este marco conceptual, la actividad
constructiva del sujeto comprometido dentro de una
situacion surge entonces como mediadora entre si mismo vy el
contenido u objeto a ser apropiado dentro de una situacion
dada.

9 SALAS, E. V.-M. (2000). Implicaciones de las ideas expuestas y su relevancia para la psicologia del desarrollo. aportes de
las teorias de Vygotsky, Piaget, Bandura y Bruner , 37.
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Para demostrar la importancia de las ayudas, propuso el
concepto de los andamios, lo cual significa el apoyo que los
companeros de su misma edad, los adultos, los instrumentos,
las herramientas y los apoyos tecnoldgicos aportan en una
situacion especifica de ensenanza. En este proceso, el
lenguaje es el insfrumento mds importante, por cuanto
permite no sélo comunicar sino ademads traducir en clave la

realidad, fransformdndola mediante normas convencionales.

Los enfoques citados por los diferentes autores deberian ser
apreciadas por las instituciones escolares, en vez de derivar
explicaciones sobre la base de la actividad psicolégica de las
caracteristicas individuales, de esta maneraq, las instituciones
sociales y culturales se convierten en mediadoras del
desarrollo de las funciones superiores, tales como el
pensamiento, el lenguaje, el razonamiento, la memoria;
propiedades bdsicas para lograr maximizar el desarrollo

humano.

Segun Salas, se deduce que los sujetos humanos son
activos, ellos aprenden y construyen a través de sus
acciones de pensamiento y que las estructuras
cognitivas y estrategias de procesamiento, los llevan a
elegir lo significativo y a innovar de acuerdo con sus
estructuras cognitivas. Esta actividad de interrelacion
con el ambiente hace que los ninos sean 1os
constructores y guias de su propio desarrollo, brinda
pautas para el concepto del constructivismo social,

infegrando todas estas teorias con la infencion de darle
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un cardcter mas humanizado a la educacion. 0 (SALAS,
Implicaciones de las ideas expuestas y su relevancia

para la psicologia del desarrollo, 2000)

En el caso de Salas, acentud su énfasis en investigar al nino en
ambientes solitarios dentro de un contexto determinado,
explicando el proceso como un efecto unidireccional. La
discusion se centré en el efecto que los ninos generan
cuando estdn trabajondo o jugando con sus padres,
sifuaciones que le desencadenan el conflicto cognitivo, pero
no hay evidencias de que los fendmenos culturales tengan

inherencia en los procesos personales de cada sujeto.

En el caso de Bandura, él se centrd en la investigacion
experimental, situaciéon que lo condujo al andlisis de los
aspectos externos de l1os modelos y sus condiciones, no
ddndole tanta importancia en sus explicaciones al
desarrollo interno, se basd en el contexto inmediato!!
(Tudge y Winterhoff, 1993). (SALAS, Implicaciones de las
ideas expuestas y su relevancia para la psicologia del
desarrollo, 2000)

Estos elementos son la clave para guiar los procesos de
ensenanza y aprendizaje enmarcados en una nueva

estructura psicosocial que le permita tanto al nino como al

10 SALAS, E. V.-M. (2000). Implicaciones de las ideas expuestas y su relevancia para la psicologia del desarrollo. aportes
de las teorias de Vygotsky, Piaget, Bandura y Bruner , 37

118ALAS, E. V.-M. (2000). Implicaciones de las ideas expuestas y su relevancia para la psicologia del desarrollo. aportes de
las teorias de Vygotsky, Piaget, Bandura y Bruner , 37.
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adolescente integrarse con mas facilidad y a la vez lograr la
preparacion para hacer frente a las tfransformaciones de la

sociedad actual.

TEORIAS DEL DESARROLLO DE LOS NINOS Y ADOLESCENTES.

Las teorias del desarrollo  psicoldégico del nino prestan
atencién a cdmo crecen y se desarrollan éstos a lo largo de

la infancia en distintas dreas: social, emocional y cognitiva.

Muchos investigadores se han centrado en conocer
mas sobre esta etapa de la vida, y los resultados de una
dilatada gama de estudios en los campos de la
antropologia, la medicing, la sociologia, la educacion
y, por supuesto, la psicologia del desarrollo, han
resalfado la importancia de la infancia en la formaciéon
de la inteligencia, la personalidad y el comportamiento
social.’2 (Garcia-Allen, PSICOLOGIA EDUCATIVA Y DEL
DESARROLLO, s.f.)
Gracias alosinvestigadores que han aportado con teorias del
desarrollo humano en las diferentes etapas evolutivas desde
el punto de vista psicoldgico,permite  comprender como el
individuo va adquiriendo habilidades para interactuar con
otros y consigo mismo, brindando las pautas a padres vy

educadores para la formaciéon integral.

12 Garcia-Allen, J. (s.f.). Psicologia del Desarrollo: principales teorias y autores. Obtenido de
https://psicologiaymente.com/desarrollo/psicologia-desarrollo-teorias
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Teorias psicolégicas sobre el desarrollo en la infancia.

Psicologos:Sigmund Freud, Erik Erikson, Jean Piaget, Lev Vygo
tsky han Intentado explicar los diferentes aspectos a fravés de
sus teorias. Y aungue no todas son plenamente aceptadas
hoy en diqg, la influencia de sus perspectivas ha sido de gran
ayuda para entender cOmo crecen, piensan y se comportan

los NiNos.

Muchas teorias del desarrollo infantil han sido propuestas por

los tedricos e investigadores entre estas tenemos:

Teoria del Desarrollo Psicosexual de Sigmund Freud

La teoria  psicoanalitica del desarrollo infantil tende a
centrarse en el: inconsciente, las pulsiones y la formacion del
ego. Sus planteamientos no gozan de gran popularidad en la
actualidad, pocos dudan de la importancia que los sucesos
experiencias de la infancia tienen en el futuro desarrollo del

NiNo.

Freud considerado el padre de la teoria Psico analitica
argumenta que, el desarrollo del nino es definido como una
serie de etapas psicosexuales: oral, anal, fdlica, de latencia y
genital. Esta concepcion del desarrollo de la mente y la

personalidad actualmente estd desfasada.
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La Teoria del Desarrollo Psicosocial de Erikson.

La Teoria del Desarrollo Psicosocial de Erikson es una de las
teorias mds extensas y aceptadas en la Psicologia del
Desarrollo. También es una teoria psicoanalitica, proponiendo
al igual que Freud, que existen distintas etapas del desarrollo.
Erikson piensa que la resolucion de las diferentes etapas da
pie a la adquisicion de una serie de competencias que
ayudan a resolver las metas que se presentardn durante la
siguiente etapa vital.

De esta manera se produce el crecimiento psicoldgico.

Segun el autor expone que el conflicto principal
durante los 6 alos 12 anos, llamado Laboriosidad vs.
Inferioridad, implica el dominio de la experiencia social.
AQui el nino comienza su instruccion preescolar y
escolar, y estd deseoso por hacer cosas junto con otros,
de compartir tareas, etc. Si el nino no consigue superar
esta etapa de la manera apropiada, es decir si se
siente inferior, esto afectard negativamente a su
funcionamiento general’3. (Garcia-Allen, Psicologia del

Desarrollo: principales teorias y autores, s.f.)

Las influencias positivas o negativas que reciben los ninos en
la familia, comunidad o escuela inciden en la actitudes para

infegrarse en la sociedad o daiislarse por su inseguridad, o

3 Garcia-Allen, J. (s.f.). Psicologia del Desarrollo: principales teorias y autores. Obtenido de
https://psicologiaymente.com/desarrollo/psicologia-desarrollo-teorias
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como lo plated Erickson asume una actitud de inferioridad
ante los demds, por lo tanto es muy importante que los
cuidadores o padres apliqguen competencias parentales
vinculares, protectoras, reflexivas y formativas para brindarle

un enforno seguro.

Teoria del Aprendizaje de Jean Piaget

El psicologo suizo Jean Piaget, considerado padre del
constructivismo, sugirid que el desarrollo cognitivo de los ninos
ocurre siguiendo una serie de etapas. Observd que los
pequenos juegan un papel activo en la obtencion de
conocimiento del mundo, es decir, que los considerd
"pequenos cientificos" que construyen activamente su
conocimiento y comprension del mundo, eso. si, mediante
normas mentales que difieren cualitativamente de las que
usan las personas adultas. Las ideas de Piaget ya no son
vigentes tal y como las formuld, pero esta es una de las teorias
del desarrollo mds importantes, y de hecho se considera que
sentd las bases de lo que hoy se conoce como Psicologia del

Desarrollo.

Estadios de Piaget

Los cuatro periodos de desarrollo de Piaget orientan las
sifuaciones con estructuras cognoscitivas compuestas de
esquemas interrelacionados, asimilando ciertos aspectos en
los esquemas existentes, pero también acomodando

aqguellos esquemas por medio de la reestructuracion o
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construyendo nuevos si es necesario, motivados por el

principio de equilibracion.

La secuencia de la adquisicidn de esquemas es universal,
pero los ritmos a los cuales se desarrollan los esquemas vy las
formas que adoptan dependen de las diferencias
individuales en la maduracion, las experiencias ambientales,
la adquisicion de conocimiento por medio de la interaccion
social y factores de equilibrio Unicos. El periodo sensoriomotor

(del nacimiento a los 2 anos).

Durante los primeros dos anos de vida, el desarrollo se
concenfra en esquemas sensoriomotores conforme el bebé
explora el mundo de los objetos. Una gran variedad de
habilidades conductuales se desarrolla y se coordinan, pero
el desarrollo de esquemas verbales y cognoscitivos es minimo
y poco coordinado. La atencidon se centra en los estimulos
sobresalientes en el ambiente inmediato del "aquiy ahora". A
esta edad empiezan a internalizar sus esquemas
sensoriomotores (habilidades conductuales) en la forma de
esquemas cognoscitivos (imaginacion, pensamiento). Por
ejemplo, en lugar de basarse en un laborioso ensayo y error
cuando frabajan en un rompecabezas o tratan de construir
algo con blogues, comienzan a guiar sus acciones con
imaginacion basada en recuerdos de experiencias previas en
la misma situacion. También producen imitaciones "diferidas”
de modelos que ya no estdn realizando las acciones imitadas

en el aqui y ahora, indicando Ila presencia de
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representaciones mentales y recuerdos de acciones

observadas en el pasado.

Segun autor en el periodo preoperacional (2-7 anos)
desarrollan la imaginaciéon y la capacidad para retener
imdgenes en la memoria, es aqui donde el aprendizaje
se vuelve mdas acumulativo y menos dependiente de la
percepcion inmediata y de la experiencia concreta.
Por ejemplo, los ninos preoperacionales comienzan a
pensar en tareas secuenciales, como la construccion
con blogues o la copia de letras, mientras que antes
tenian que actuar todo de manera conductual y por

tanto cometian muchos errores.!4 (JUAN, 2016)

AqQui en esta etapa dan un salto cualitativo a la forma de
pensar de manera légica usando los esquemas cognoscitivos
que representan sus experiencias previas con relaciones
secuenciales o de causa y efecto para predecir los efectos
de acciones potenciales. El nino utiliza simbolos para
representar objetos y lugares combinan y separan ideas al no
entender lalégica, actian como si todos los demds pensaran
exactamente como ellos, y supieran exactamente lo que

quieren decir, etcétera.

A menudo no notan o no lesimportan los indicios de que estas
suposiciones son incorrectas (Vygotsky, 1962; Flavell y cois.,

1968; Miller, Brownell y Zukier, 1977). Su disposicion para

14 JUAN ,H (2016 ) Etapas del Desarrollo Cognitivo, recuperado de https://temadepsicologia.com/2016/05/22/etapas-del-desarrollo-

cognitivo/
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trabajar o jugar de manera cooperativa con companeros es
limitada, al igual que su comprension de las reglas sociales,
las nociones de la justicia y el papel de las intenciones para
distinguir las mentiras de los errores o la agresion de los
accidentes (Wadsworth, 1989).

Los esquemas son inestables durante el periodo
preoperacional debido a que los ninos todavia no han
aprendido a distinguir los aspectos invariables del ambiente
de los aspectos que son variables y especificos de situaciones

particulares.

Por ejemplo, muchos ninos dirdn que una bola de barro
contiene mds (0 menos) barro después de que ha sido
enrollada en forma de "salchicha", aunque no se haya
agregado o quitado nada de barro. Aqui, la manipulacion
de una propiedad variable de un pedazo de barro (en este
caso, su forma) ha llevado a los ninos a creer que ha ocurrido
un cambio en una de sus propiedades invariables (su masa o

sustancia).

El periodo de las operaciones concretas (7-12 anos)
Comenzando alrededor de la edad de siete anos, los ninos se
vuelven operacionales. Sus esquemas cognoscitivos, en
especial su pensamiento l6gico y sus habilidades de solucion
de problemas, se organizan en operaciones concretas

representaciones mentales de acciones en potencia.
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ETAPAS

Segun UNID, Las operaciones concretas implica

habilidades de clasificacion para agrupar y reagrupar

series de objetos (McCabe y cois., 1982). Por ejemplo,

una coleccidn de sillas, mesas, automaoviles y camiones

de juguete puede ser dividida en estos cuatro grupos,

pero también en dos grupos mds grandes de muebles y

vehiculos. Para distinguir estos dos niveles de

clasificacion, en especial si se les hacen preguntas tales

como 3Donde hay mds camiones o mds vehiculos?215
(Piaget e Inhelder, 1964). (UNID, s.f.)

El nino en etapa escolar desarrolla las nociones matemadticas

de clasificar, discriminar, seriar, jerarquizar, organizar, agrupar

objetos del mundo exterior, constituyéndose en la base para

procesos matematicos mdas complejos. Si en esta edad no se

daimportancia al desarrollo de las operaciones concretas, l10s

estudiantes tendrdn serias dificultades para razonar.

EDAD

APROXIMADA

CARACTERISTICAS Y LOGROS

Sensoriomotora 0-2 anos

15

UNID.

(s.f).

El

periodo

de

Movimiento gradual de la conducta
refleja hacia la actividad dirigida a un
objetivo y de la respuesta
sensoriomotora hacia estimulos
inmediatos a la representacion mental
e imitacion diferida. Formacion del
concepto de "objeto permanente" —es
decir, los objetos continban existiendo
cuando ya no estdn a la vista.

las operaciones concretas (7-12). Obtenido de

http://www.colegioimi.net/uploads/2/3/2/3/23231948/etapas_desarrollo
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Preoperacional 2-7 anos

Desarrollo del lengugje y de la
capacidad para pensar y solucionar
problemas por medio del uso de
simbolos. El pensamiento es
egocéntrico, haciendo dificil ver el
punto de vista de ofra persona.

Operaciones 7-12 anos
concretas

Mejoramiento de la capacidad para
pensar de manera légica debido a la
consecucion del pensamiento
reversiole, a la conservacion, la
clasificacion, la seriacion, la negacion,
la identidad y la compensacion. Capaz
de solucionar problemas concretos (a
la mano) de manera légica, adoptar la
perspectiva de ofro, considerar las
intenciones en el razonamiento moral.

Operaciones 12  anos
formales (si se adelante
alcanzan)

en

El pensamiento hipotético y puramente
simbdlico (complejo verbal) se vuelve
posible. El pensamiento se vuelve mds
cientifico conforme la  persona
desarrolla la capacidad para generary
probar todas las combinaciones
l6gicas pertinentes de un problema.
Surgen las preocupaciones acerca de
la identidad y las cuestiones sociales.16

Teoria Sociocultural de Lev Vygotsky

Otro psicologo llamado Lev Vygotsky planted una teoria del

desarrollo cognitivo de los ninos que ha pasado a ser una de

las teorias mds influyentes e importantes, especialmente en el

campo de la educacion y el aprendizgje.

% Tomado de http://www.colegioimi.net/uploads/2/3/2/3/23231948/etapas_desarrollo_piaget2.pdf
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Para Piaget, Vygotsky los ninos aprenden de forma activay a
través de experiencias prdacticas. A diferencia de Piaget que
explica que el conocimiento se edifica de manera individual,
mientras que Vygotsky concluye que el aprendizaje se edifica
mediante las interacciones sociales, con el apoyo de alguien

mas experto. (Garcia-Allen, s.f.).

Vygotsky fue importante para poder entender el aprendizaje
colaborativo y para saber mds sobre la influencia del entorno

sociocultural en el desarrollo cognoscitivo de los ninos.

Teorias Conductistas: Condicionamiento Cldsico vy
Condicionamiento

Operante.
Las teorias conductistas fueron importantes y dieron énfasis
en como la interaccion de un individuo con su entorno influye

en su comportamiento.

Tres fueron los principales exponentes de dichas teorias: lvan
Paviov y  John B. Watson como precursores
del Condicionamiento Cldsico, y B.F. Skinner como padre
del Condicionamiento Operante.Estas teorias son
significativas en el dmbito del aprendizaje, ocupdndose sélo
de conductas observables. Por tanto, durante el

desarrollo es considerado una serie de recompensas (o
refuerzos) y castigos.No tienen en cuenta a los pensamientos
infernos o sentimientos tal y como son concebidos por 1os

psicologos cognitivos, sino que los consideran meras
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atribuciones a conductas mdas dificiles de observar que los

movimientos.

Teoria del aprendizaje social de Albert Bandura

Albert Bandura aduce de que las teorias conductistas no
explicaban el aprendizaje de los individuos en su totalidad,
estas subestiman la dimension social del comportamiento
humano y la dimensién interna del sujeto, reduciéndola a una

asociacion que se produce debido a repetidos ensayos.

Segun Garcia, manifiesta que la importancia de las
expectativas y los refuerzos intrinsecos, como un
sentimiento de orgullo, satisfaccion y logro, en

la motivacion de los seres humanos, también destaca
que los ninos aprenden nuevas conductas a partir de la
observacion de otras personas y que mediante la
observacion de las acciones de los demds, incluidos los
padres y los companeros, los ninos desarrollan nuevas
habilidades y adquieren nueva informacion.!” (Garcia-
Allen, Psicologia del Desarrollo: principales teorias y

autores, s.f.)

El nino en sus primeras etapas de vida aprende por
simulacién. El va adquiriendo patrones de conducta que

observa de sus padres y demds miemlbros de su familia por lo

17 Garcia-Allen, J. (s.f.). Psicologia del Desarrollo: principales teorias y autores. Obtenido de
https://psicologiaymente.com/desarrollo/psicologia-desarrollo-teorias
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tanto interactUa de acuerdo a las actitudes, valores,
principios e intereses, sin embargo asimila nueva informacion
en el contexto escolar y comunitario que van configurando

su personalidad.

Teoria del aprendizaje social de Bruner

El psicologo y pedagogo estadounidense Jerome Bruner
desplegd en la década de los 60 una teoria del aprendizaje
de indole constructivista, conocida como aprendizaje por
descubrimiento. Esta teoria promueve que el alumno
adquiera los conocimientos por si mismo.

Bruner considera que los estudiantes deben aprender a través
de un descubrimiento guiado que tiene lugar durante una
exploracion motivada por la curiosidad. Por lo tanto, la labor
del profesor no es explicar contenidos acabados, con un
principio y un final muy claros, sino que debe proporcionar el
material adecuado para estimular a sus alumnos mediante
estrategias de observacion, comparacion, andlisis de

semejanzas y diferencias.

Segun el autor manifiesta que Bruner marca la
importancia de una interaccion sistematica y
permanente entre el educando y el maestro o tutor, asi
como con sus companeros, para facilitar el desarrollo

intelectual. Esta debe ser una relaciéon de respeto
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mutuo, comunicacion, didlogo y disposicion para el

proceso de ensenanza aprendizaje.!8 (Saborio, 2019)

A lo largo de toda nuestra etapa o vida académica, el papel
de los educadores resulta esencial a la hora de beneficiar la
adqguisicion de conocimiento. Una buena labor educativa
tiene como objetivo fomentar las capacidades y habilidades
de los alumnos. Una de las teorias o conceptos que intentan

explicar este proceso es el andamiagje.

Teoria del Andamiaje segin Jerome Bruner y David Wood.

El proceso de andamiaje encuentra su base tedrica en la
teoria del andamiagje elaborada por los psicologos e
investigadores David Wood y Jerome Bruner, los que a su vez
partieron del supuesto, desarrollado por el archiconocido
psicologo Lev Vygotsky, conocido como “zona de desarrollo
proximo’™.

Esta idea elaborada por el psicoélogo de origen ruso intenta
dar una explicacion a coémo ciertas caracteristicas del
aprendizaje pueden facilitar el desarrollo intelectual de las

personas y potenciar su maduracion.

Segun el autor en su publicacion manifiesta que: la “zona de
desarrollo proximo” es aquella franja del conocimiento o del
aprendizaje que necesita ser potenciada mediante la

ayuda de ofra persona. Es decir, la distancia que existe entre

18 Saborio,A(2019) Teorias del Aprendizaje segtin Bruner recuperado de https://www.psicologia-
online.com/teorias-del-aprendizaje-segun-bruner-2605.html#tanchor_0
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el nivel de desarrollo real (aquellas habilidades o
conocimientos que el nino puede adquirir por si solo), y el
nivel de desarrollo potencial (aquellas otras para las cuales
necesita la ayuda de otra persona.) Rovira, “3Qué es el
andamiagje en psicologia educativae”
https://psicologiaymente.com/desarrollo/andamiagje-

psicologia.

Partiendo de la base que aporta esta teoria, Wood y Bruner
elaboran su feoria del andamiaje, la cual hipotetiza que en el
momento en el que se desarrolla el vinculo o interaccion de
ensenanza/aprendizaje, 1os recursos de quien ensena estdn
relacionados de manera inversa con el nivel de

competencias de quien aprende.

Esto representa que cuantas menos habilidades o destrezas
presente el nino, mds recursos va a necesitar el educador. Por
lo tanto, un correcto agjuste entre educador y alumno resulta
esencial para la correcta adquisicion y asimilacion de la

informacion.

Perspectiva Ecolégica del Desarrollo Humano.

Bronfenbrennner, 1970, recoge en su volumen publicado en
1979 con el ftitulo la ecologia del desarrollo humano.
Posteriormente, son fambién muchos los documentos escritos
que especifican o aportan cuestiones novedosas a su teoria
(Bronfenbrenner y Ceci, 1994; Bronfenbrenner y Crouter, 1982;
Bronfenbrenner y Morris, 1998; Bronfenbrenner, Mac Clelland,
Wethington, Moen y Ceci, 1996.
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Su punto de partida suele situarse en la critica a la escasa
validez externa de los métodos experimentales, tan utilizados
en la Psicologia entre los anos treinta y cincuenta del siglo
pasado, asi como en el interés por los estudios sobre el
entorno tomado de los psicodlogos de la Gestalt. Propone su
modelo ecoldgico cuyo obijetivo prioritario es el estudio del
desarrollo en el contexto en el que se produce. Segun sus
propias palabras “una nueva perspectiva tedrica para la
investigacion en el desarrollo humano”, esto implica una
forma completamente diferente de interpretar las relaciones

entre el sujeto y el entorno.

El modelo de Bronfenbrenner fiene un extenso poder
explicativo para la investigacion evolutiva ya que a partir del
mismo se puede delimitar con bastante precision la
posibilidad de sistematizar, o no, los hallazgos obtenidos en los
distintos estudios. Admite también hallar un vinculo entre la
prdactica psicoldgica y la investigacion, y constituye un
poderoso instrumento para el frabajo diario de los psicdlogos
que deben tomar decisiones relevantes en la vida de los ninos

y las ninas.

El acercamiento tedrico de Bronfenbrenner, enunciada en
1979, fue reelaborada por éste, se dio cuenta de la poca
atencién que estaba prestando al sujeto en desarrollo y al
mecanismo explicativo del mismo. A ello también ayudaron
las criticas que algunos autores hicieron al modelo,

considerandolo como ambientalista y poco integrador, al
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conceder muy exigua importancia a los factores bioldgicos-
17 (Lerner, 1984). (Sandoval, 2012)".

De este modo, en la reelaboracion de su teoria, destaca la
importancia de los factores bioldgicos en el desarrollo
psicolégico, asi como el papel activo del propio sujeto
(Bronbenbrenner, 1986; Bronfenbrenner y Ceci, 1994;
Bronfenbrenner y Morris, 1998). En este contexto hemos de
entender a la persona no sélo como un ente sobre el que
repercute el ambiente y su implicacion en el mismo, sino
también como una entfidad en desarrollo y dindmica, e

incluso reestructurando el medio en el que vive.

Es entonces cuando pasa a designar a su teoria modelo
bioecoldgico, haciendo una critica del poco interés que
hasta ese momento habian tenido por el sujeto en desarrollo
las investigaciones basadas en su teoria. Es en su frabajo de
1986 cuando concreta esa critica al considerar que, si bien
en 1974 describia la investigacion evolutiva como el estudio
del comportamiento insdlito del nino en situaciones extranas
durante el periodo de tiempo mds breve posible”, en fomento
existe “una superabundancia de estudios sobre el contexto
sin desarrollo. “Es importante senalar que el modelo tedrico
que ahora nos ocupa no se ha limitado a estudiar el desarrollo
durante la infancia y la adolescencia, sino que asume que la
interacciéon que se produce entre el sujeto y sus contextos de
desarrollo afecta a todas las etapas del ciclo vital. Por

ejemplo, los procesos de desarrollo que experimentan los hijas

1% sandoval,5(2009) Psicologia del Desarrollo Humano |, Pg. 68
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e hijos al pasar de la infancia a la adolescencia siempre
provocan cambios y exigen reajustes en la dindmica familiar.
Ademas, otorga gran importancia a la dimension temporal
como aspecto fundamental en el estudio de la influencia de
los diferentes contextos sobre el desarrollo. Por ello considera
imprescindible estudiar también los efectos que tienen en el
desarrollo de los individuos los grandes cambios culturales —
nivel macro sistémico que se producen durante la vida de

éstos.

En conclusidon, consideramos muy relevante la critica a la
sociedad norteamericana y a los profesionales de la
psicologia que hace Bronfenbrenner al finalizar su libro de
1979, por olvidarse de la importancia que tienen los sistemas

o contextos sobre el desarrollo individual.

Asi nos dice, por ejemplo, que cuando se observa un
problema en un determinado nino, se empieza por estudiar
las posibles dificultades que tiene el propio nino.
Posteriormente, se achacan dichos problemas a los padres.
Y, finalmente, si tampoco esto da resultado, se echa la culpa
al grupo étnico o clase social a la que pertenece la familia,
sin tener en cuenta el nivel macro sistémico que, obviamente,
ha de contener un andlisis politico. Por ello, de la teoria de
Bronfenbrenner se deriva la idoneidad de llevar a cabo el
andlisis de los diferentes contextos en los que se desarrolla el
sujeto, para comprobar si son capaces de satisfacer las

necesidades bdsicas de los seres humanos.
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La teoria de Bronfenbrenner.

Nos permite entender la influencia tan grande que tienen los
ambientes en el desarrollo del sujeto Hablamos de los
diferentes ambientes que rodean al individuo y que influyen
en la formacidon de este. Esta perspectiva concibe el
ambiente ecoldgico como un conjunto de estructuras en
diferentes niveles, en donde cada uno de esos niveles
contiene al ofro. Bronfenbrenner argumenta que Ila
capacidad de formacion de un sistema depende de la
existencia de las interconexiones sociales entre ese sistema y
ofros. Todos los niveles del modelo ecoldégico propuesto

dependen unos de ofros. Todos los niveles del modelo
ecoldgico dependen unos de otros Por lo tanto, se requiere

de una participacion conjunta de los diferentes contextos y

de una comunicacidon entre ellos20.

20 sandoval,S(2009) Psicologia del Desarrollo Humano |, Pg. 68-70
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Niveles de la Teoria Ecolégica de Bronfenbrenner.

O

Joridos
Jpores
“"" Pautas do crianza W‘

Constituye el mas inmediato en
el que se desarrolla el individuo.
(Familia).

Medios de
COMUNICACION
Cutyry

Microsistema

Este puede funcionar como un
contexto efectivo y positivo de

Se refiere las relaciones mas
préximas de la persona y la
familia, es el escenario que
conforma este contexto inmediato.

/
A comprende 125 LA RAMLIACONOSITENA
Mesosistemas interrelaciones de dos o ST
mas entornos en los que la “\ES M1
persona en desarrollo

participa activamente.

Estd conformado por los Estan el servicio de salud,

otros entornos inmediatos el municipio, los clubes

donde la persona interactua. deportivos, las
asociaciones estudiantiles,

etc.
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Integran contextos mas amplios que
no incluyen a la persona como sujeto
activo.

Contribuyen a su
desarrollo intelectual,
emocional y social.

Estd compuesto por la
comunidad mas proxima
después del grupo familiar.

|
Esta incluye las instituciones mediadoras entre los niveles de la cultura
y el individual: la escuela, la iglesia, los medios de comunicacion, las
instituciones recreativas y los organismos de seguridad.

La cultura y la subcultura en la que se
desenvuelve la persona y todos los individuos de
su sociedad.

Es el contexto mas amplio y remite a
las formas de organizacion social, los
sistemas de creencias y los estilos de
vida que prevalecen en una cultura o
subcultura.

Comprende el
ambiente

ecologico que
abarca mucho mas
alla de la situacion
inmediata que
afecta a la
persona.
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El modelo ecolégico supone una herramienta conceptual
que permite integrar conocimientos, elaborar nuevas
hipotesis a partir del cual se puedan elaborar estrategias
de intervencion en la comunidad

Las bases sobre las que Bronfenbrenner escribid su teoria
del desarrollo humano se encuentran en los trabajos. de
Freud, Lewin, G. H. Mead, Vigosky, Otto Rank, Piaget

Dentro de estos sistemas, los aspectos fisicos (vivienda,
configuracion de un barrio, ruidos...) son también elementos
en interaccion que han de ser considerados en la valoracion
e intervencion comunitaria.
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CONDICIONES QUE INCREMENTAN EL POTENCIAL EVOLUTIVO DE UN
MESOSISTEMA

Que la persona que realiza la transicion esté acompafada por otra persona con
la que esté vinculada en el entorno originario.

Que las demandas de roles de los diferentes entornos sean compatibles y que
los roles, las actividades y las diadas en las que participa la persona en
desarrollo estimulen la confianza entre ambos, exista un consenso de metas y
un creciente equilibrio de poderes a favor de la persona en desarrollo.

Que el desarrollo pueda irse incrementando en funcion de la progresiva
integracion de la persona a diversos entornos con estructuras diferentes.

Que la persona pueda participar en entornos con caracteristicas culturales o
subculturales diferentes —como grupos étnicos diferentes, religiones, clases
sociales, etc.

Que el nifo participe en un numero creciente de diadas transcontextuales, esto
es, en varios entornos distintos.

Que existan vinculos positivos de apoyo a la persona en desarrollo en su
incorporacion a los nuevos entornos.

Que los vinculos de apoyo en el mesosistema comprendan personas con las
que el niflo haya establecido una diada primaria, como el padre o la madre, y
que participen de forma activa con los miembros del nuevo entorno.

Que existan, ademas, el mayor numero posible de comunicaciones indirectas
entre los microsistemas que han originado el mesosistema.
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Validez Ecolégica

LA INVESTIGACION
ECOLOGICA

El modelo de
Bronfenbrenner

Validez ecoldgica

Lewin (1943), no sélo
tiene que ver con la
importancia de
estudiar al sujeto en
desarrollo en un
ambiente  natural,
sino sobre todo con
lo que ese entorno
de investigacion
significa para el
propio sujeto.

Estrategias para poder

garantizar la validez
ecolégica de las
investigaciones

Bronfenbrenner
define la validez
ecoldgica como la
medida en que el
ambiente que los
sujetos
experimentan en
una investigacion
cientifica tiene las
propiedades que
el investigador le
atribuye o supone
que tiene.

Hay que
tener en
cuenta un
muestreo

sobre la

poblacion a
estudiar las
condiciones
de vida de los
sujetos que
integran esa
poblacion.

]

El investigador
participe
activamente
en ese
contexto,
asumiendo
roles similares
a los que
asumen los
participantes
tengan una
cierta
experiencia.

Entrevistar a los
sujetos una vez
finalizada la
situacion
experimental, para
comprobar si su
percepcién o
interpretacion de
la misma es, o no,
coherente con los
objetivos e
intenciones del
investigador.

Tomado de Psicologia del Desarrollo Humano Plan 2009. Todos los derechos reservados.
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Capitulo 2

FUNDAMENTOS TEORICOS DE HABILIDADES PARA LA VIDA

Las teorias acerca de la manera en que los humanos, vy
especificamente los ninos y los adolescentes, crecen,
aprenden y se comportan, ofrecen el fundamento del
enfoque de las habilidades para la vida. Estas teorias no son
mutuamente excluyentes y todas contribuyen al desarrollo

del enfoque de las habilidades para la vida.

Segun el autor en estas etapas tanto de la ninez como de la
adolescencia se forma y consolida la personalidad
permitiendo que las ninas, ninos y adolescentes indaguen
formas de expresarse, de actuar y demostrar lo que son vy lo

que pueden hacer.

Teoria del desarrollo infantil y adolescente

La comprension de los complejos cambios bioldgicos,
cognitivos y sociales que ocurren desde la infancia hasta la
adolescencia constituye la esencia de la mayoria de las

teorias sobre desarrollo humano.

Cambios biolégicos

Un cambio fundamental que sucede entre la ninez y la
adolescencia temprana es el inicio de la pubertad. Cuando
las hormonas que controlan el desarrollo fisico se activan, la

mayoria de los ninos pasan por un arrebato de crecimiento,
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desarrollan caracteristicas sexuales primarias y secundarias,
se hacen fértiles y experimentan una libido sexual creciente.
La pubertad es diferente en los hombres y las mujeres, quienes
experimentan los cambios de la pubertad antes que los
varones. De esta forma, las mujeres y los varones de la misma
edad pueden encontrarse en puntos del desarrollo fisico muy
diferentes entre las edades de 10 a 14 anos. Muchos jovenes
pueden no estar preparados en forma adecuada para estos

cambios bioldgicos.

Desarrollo del conocimiento social

A los dos anos, los ninos reconocen claramente su
propia imagen, y demuestran la existencia del
concepto visual de si mismos. Alrededor de los ocho
anos, los ninos comienzan a reflejar sus habilidades,
preferencias y aversiones, y en general como sienten y
qué piensan de las cosas. La conciencia social se
mueve de la perspectiva egocéntrica del nino
pequeno a una habilidad para entender, predeciry
responder a los sentimientos y perspectivas de otros en
la adolescencia temprana. 2'(Slaby y cols., 1995).
(Alvarado, 2014)

Segun el autor manifiesta que en esta etapa de la vida es
critica para el desarrollo de la empatia. Paso a paso irdn
evaludndose a simismo y sus habilidades de manera objetiva,

es otro proceso importante durante la ninez.

21 Rivera Alvarado, L. P. (2014). Andlisis psicopedagdgico del servicio de orientacién vocacional de un colegio
privado de la provincia de San José. Actualidades investigativas en educacion, 14(3), 152-185.
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Los ninos pequenos tienen tendencia a ser muy optimistas con
relacion a sus habilidades. Acorde van pasando los ninos a
la ninez media (aproximadamente enfre los 7-10 anos)
comienzan a reflexionar sobre sus éxitos y fracasos y a
emparejar sus logros con metas internas y estandares
externos. Conforme los ninos comienzan a poner atencion al
trabajo de los demds como medio de evaluar sus propias
habilidades, el proceso de autoevaluacion se complica
debido a las presiones a las que se ven expuestos con
respecto al conformismo, la competencia y la necesidad de

aprobacion (Newman y Newman, 1998).

La autoeficiencia es otra dimension del desarrollo del
concepto de si mismo. La autoeficiencia puede describirse
como “el grado en que los individuos se ven a si mismos como
valiosos, como gente causalmente importante y como
personas efectivas para dar forma a los eventos y resultados

de sus vidas.” (Tyler, 1991, pdg. 40).
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Desarrollo cognitivo

COGNITIVISMO

—

PROCESAMIENTO

DE LA

INFORMACION

LOS PROCESOS
COGNITIVOS

AN

MENTALES QUE
GUIAN A LOS ACTOS

[REPRESENTACIONES

/

LEV
SEMENOVICH
VIGOTSKY
(1896)

v

Cognitivista
Sociocultural
sus principales
conceptos:
ZDP.

JEAN
PEAGET

(1940)

v

Epistemologi
a Genética.
Uno de sus
conceptos

basicos en
esta teoria es
esquemas.

DAVID
AUSUBEL

(1960)

Teoria del
Aprendizaje
Significativo.
Una de sus
principales
conceptos es
AP unién y N.
Aprendizaje

JEROME
BRUNER

(1960)

l

Estudia el
aprendizaje el
se interesa
por este
proceso
cognitivo

FEUERSTEIN

Teoria de la
modificalidad
, aprendizaje
mediado.
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El conocimiento puede ser definido como el proceso de
organizar y dar sentido a una experiencia (Newman vy
Newman, 1998). De acuerdo con Piaget, los seres humanos
dan sentido a la vida por medio de la interaccion con el

medio.

Desde la infancia hasta los 18 meses, los bebés
aprenden por medio de la experiencia sensorial directa con
el medio. A los 5 6 6 anos desarrollan herramientas mas
complejas para entender el mundo a fravés del lenguagje,
imitacion, imagenes, juegos y dibujos simbdlicos. Al avanzar
a la adolescencia temprana, el nino empieza a comprender
las relaciones causales y logicas, y su enfoque a la solucion
de problemas es mas sofisticado. Piaget creia que ya en la
adolescencia, una persona era capaz de lograr conceptos
acerca de muchas variables, permitiendo la creacion de un
sistema de leyes o reglas para la solucidn de problemas
(Piaget, 1972).

En tanto que Piaget se enfoca claramente en la
inferaccion del individuo con el medio, los constructivistas
sociales creen que el conocimiento es el resultado de la
accion social y el lenguagje vy, por tanto, es una experiencia
compartida.  Vygotsky, un destacado tedrico del
conocimiento, propuso que los nuevos niveles de
conocimiento comienzan a un nivel interpersonal:
originalmente entre el nino y el adulto, y luego a través de una

interaccion social continua.
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Fl conceptualizaba que la distancia entre la etapa actual y
el potencial de desarrollo de un nino estd determinada por su
capacidad para resolver problemas al trabajar solo, en
comparacion con su interaccion con adultos u otros pares

mas capaces (Newman y Newman, 1998; Vygotsky, 1978).

Desarrollo social y contexto familiar

Las inferacciones sociales se hacen cada vez mads
complicadas conforme el nino avanza hacia la
adolescencia. Se pasa mds tiempo con companeros, y
aumentan las intferacciones con pares del sexo opuesto. La
ninez media (de 7-11 anos) representa la época de transicion,
es decir, cuando el nino se aleja de la esfera del hogar y pasa
mAs tiempo con sus amigos, grupos de la escuela y de la

comunidad.

El estatus social se gana por medio de competencia y
desempeno con los pares. Durante estos anos criticos, los
niNos aprenden ya sea a ser competentes y productivos o a
sentirse inferiores, 1o cual puede llevar a consecuencias
sociales, intelectuales y emocionales duraderas (Hansen y
cols., 1998; Csikszentmihalyi y Schneider, 2000).

Aun cuando los companeros son importantes, la familia y los
parientes continuan siendo una influencia significativa en la
adolescencia. Las investigaciones efectuadas en los Estados
Unidos revelan que un entorno familiar autoritario, definido
como “cordial y participativo, pero firme y consistente con el

establecimiento 'y cumplimiento de guias, limites vy
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expectativas de desarrollo apropiados” ha tenido efectos
positivos en los adolescentes en forma consistente (Steinberg,
2000).

Otra dimension positiva es la de “oforgar autonomia
psicolégica”, la que se define como “hasta donde los padres
animan y permiten que el adolescente desarrolle sus propias

opiniones y creencias.” (ibid).

La confianza interpersonal, definida como la expectativa
general de que otras personas sean fiables y dignas de
confianza, es una dimension importante de la competencia
social. En la investigacion se ha determinado que las
personas que confian en los demds son capaces de infundir
confianza, son agradables a sus companeros, hacen amigos
facilmente y son mds auténomas al hacer y ejecutar planes
de vida?? El establecimiento de la confianza se basa en

experiencias pasadas y en el contexto de las relaciones.

La tabla siguiente traza algunas etapas clave del desarrollo
de la ninez a la adolescencia media, reconociendo el papel

que juega la adquisicidon de habilidades.

22 MangrulKar.L Whitman,C, Posner,M (2001 ) Enfoque de Habilidades para la Vida,Pg.14-20
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Etapas del desarrollo en la infancia y la adolescencia

Ninez Ninez media Adolescencia Adolescencia
temprana Edad 7-10 temprana Edad media
Edad 4-6 11-14 Edad 15-17
Mayormente iSe mueve del jAdquiere Autonomia
dentro del hogar a contextos mayor de los padres.
T contexto del sociales mds independencial
g hogar amplios! jAumenta SU
3 Interaccion iDesarrolla el enfoque a sus
% clave entre el sentido de la pares!
-“c-’ nino y los que laboriosidad! Comprende la
o e Aprende a perspectiva de
= cuidan/familia. colaborar con sus los demds.
pares y  con
adultos.
iEscoge entre Comienza a jPiensa en jUsa procesos
multiples ideas! planear en forma consecuencias de  solucion
Explica por consciente, a corto y largo de
qué algo no es coordina plazo! jCapaz problemas!
justo. acciones, evalia de pensar cada jEspecula
el progreso y vez mds en sobre las
o modifica planes forma mejores
E basado en la abstracta, alternativas!
I reflexion y considerando lo jldentifica
(3] evaluacion. hipotético y lo factores no
2 reall Capaz, en controlables!
8 forma |dentifica
creciente, de estandares
recuperar externos de
informacién vy justicia.
usarla para
solucionar
nuevos
problemas.
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Concepto de si

mismo

Los NiNos
tienden a ser
muy opfimistas
acerca de sus
habilidades.

A los 10 anos es
capaz de auto
reflexidon sobre sus

Desarrolla un
sentfido de si
mismo como ser

Continda
desarrollando
un senfido de

habilidades, éxitos autdnomo. si Mismo
y fracasos como
Desarrolla el individuo
concepto de si auténomo.
mismo.

Género y desarrollo
sCudles son las diferencias del proceso de desarrollo entre hombres

y mujeres?e

En investigaciones llevadas a cabo en los Estados Unidos se han
determinado patrones de desarrollo asimétrico: los muchachos
corren mayor riesgo psicolégico que las mujeres durante la ninez,
mientras que las ninas mds fuertes y psicoldgicamente mas
resistentes que los hombres en la ninez de pronto corren mas riesgo

en la adolescencia (Gilligan, 1993).

Los ninos varones son mAs propensos a sufrir depresiones, desarrollar
trastornos de aprendizaje y mostrar muchas formas de conductas

fuera de control o carentes de un sentido de la realidad.
En la adolescencia temprana las depresiones e intentos de suicidio
en las ninas se incrementan, a menudo sin que hubiera habido

rastro de estos problemas en la ninez.

Gilligan argumenta que las crisis de los muchachos giran

alrededor de tratar de encontrar medios para relacionarse con
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otros y en las ninas en tratar de encontrar su propia voz (ibid). 2

(Leena, Fundacion W K. Kellogg, 2001)

Esta idea podria tener muchas implicaciones con respecto a cémo
la toma de perspectivas, empatia y positivismo se desarrollan de

forma diferente en los hombres que en las mujeres.

Segun el autor manifiesta que, por vivir en un mundo desigual e
injusto, en el que hay que hacer frente a relaciones irregulares de
poder generadoras de desigualdad y a la vulneracion de derechos
econdmicos, sociales y politicos de muchas personas vy
especialmente de las mujeres, sufren depresiones e intento de
suicidio.

Desarrollo moral

Finalmente, el desarrollo moral es una dimensidén importante del
desarrollo humano. Puede ser definido como el “desarrollo de
valores y normas que una persona utiliza para balancear o juzgar

los intereses conflictivos de si mismo y los demds.24(Westen, 1996).

Sin embargo, las diferentes escuelas de pensamiento ofrecen
perspectivas muy diversas de esta definiciéon y de cdmo los ninos

desarrollan el razonamiento y la conducta moral.

Los conductistas creen que la conducta moral, como cualquier
otra conducta, es aprendida a fravés de procesos de
condicionamiento y modelo. Los tedricos cognoscitivistas, por otra

parte, argumentan que el desarrollo moral procede de una

23 Leena, M. (Septiembre de 2001). enfoque de habilidades para la vida. Obtenido de
s://bibliotecapromocion.msp.gob.ec/greenstone/collect/promocin/index/assoc/HASH0198.dir/doc.pdf

24 MangrulKar.L Whitman,C, Posner,M (2001 ) Enfoque de Habilidades para la Vida,Pg.14-20

55



secuencia exactamente igual al desarrollo del conocimiento en el

nino.

Kohlberg describe las etapas del desarrollo que van desde la
preocupacion de un nino por las consecuencias de una conducta,
hasta los juicios morales que incorporan los derechos de los demds,
y eventualmente incorporan principios universales de ética

(Newman y Newman, 1998; Kohlberg, 1976).

ETAPAS DEL DESARRROLLO MORAL SEGUN
KOHLBERG

ESTADIOS ETAPAS

N N
Estadios 1.- Heteronomia.

Pre convencionales
O egoceéntricos.

ACCIONES

A4

Premio castigo

Reglas del juego-interés |

Estadios convencionales
(deseo de aceptacion)

Cumplir expectativas

A

4.- Sistema social y consciencia Sentido de responsabilidad

Estadios Post Convencionales 5.- Contrato social

Se defienden los derechos de la humanidad

grandes principios morales)

6.- Principios éticos y universales

Igualdad y respeto

AUTONOMIA

Carol Giligan, argumenta que las mujeres y los hombres tienen
diferentes perspectivas sobre el razonamiento moral. Que la
concepciéon de la moral de las mujeres estd orientada hacia temas
de responsabilidad y cuidado, mientras que la de los hombres estd

orientada hacia los derechos y la justicia (Gilligan, 1988).

En resumen, varios cambios criticos se dan desde la ninez media
hasta la adolescencia, siendo las fransformaciones bioldgicas de la

pubertad, y los cambios psicoldgicos que acompanan el despertar

56



de la sexualidad, las relaciones cambiantes con los pares y con la
familia, y la habilidad creciente de los jovenes en la adolescencia
temprana para pensar en forma abstracta, considerando
diferentes dimensiones de los problemas y para reflexionar sobre si
mismos y los demds representa un momento critico en el desarrollo

humano.

La posibilidad de que los jovenes puedan pasar a través de estos
cambios y vayan adquiriendo habilidades requeridas para realizar
una transicién saludable a la adultez, depende en gran parte de
las oportunidades que su medio ambiente les ofrezca. “Con los
cambios rdpidos existe una gran posibiidad de que surjan
resultados tanto positivos como negativos, creando oportunidades
importantes para que los programas familiares, escolares vy
exfracurriculares interactien con los adolescentes en manera tal

que fomenten el crecimiento y desarrollo.” (Eccles, 1999, pdg. 36).

Las implicaciones de las teorias de desarrollo para los programas

de habilidades para la vida son:

La etapa de la niiiez tardia a la adolescencia temprana se sefala
como un momento critico para desarrollar habilidades y hdbitos
positivos, ya que a esa edad hay una habilidad cada vez mayor
para pensar en forma abstracta, para entender consecuencias y

para resolver problemas.
El contexto social mds amplio de la adolescencia temprana vy

media ofrece situaciones variadas para practicar habilidades con

los pares y con ofros individuos fuera de la familia.
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Las habilidades y competencias son importantes en el camino que
recorre un nino hacia el desarrollo y la obtencidn de un sentido

propio como individuo auténomo.

HABILIDADES PARA LA VIDA.

Definicion

Varias organizaciones juveniles y de salud e investigadores de la
adolescencia han definido y categorizado las habilidades de
diferentes maneras. Las categorias dependen del resultado
deseado, la perspectiva disciplinaria del productor del programa o
la investigacion y las teorias dominantes que sirven de base al

diseno del programa.

Los siguientes son ejemplos de categorias de habilidades para la
vida que se centran en aptitudes sociales, prevencion de la

violencia y promocion de la salud en general:

Habilidades relacionadas con el conocimiento social, percepcion,
codificacion y descodificacion de emociones, toma de
perspectivas, razonamiento interpersonal y solucion interpersonal

de problemas (Bierman y Montimy, 1993)

Cooperacion, asercion, responsabilidad, empatia y autocontrol
(Gresham vy Elliott, 1989)

Habilidades para entrar en sociedad, habilidades para conversar,

habilidades para solucidon de problemas y conflictos, y habilidades

para el control de la ira (Guevremont y cols., 1990)
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v. Toma de decisiones/solucion de problemas, pensamiento

critico/creativo, comunicacion/relaciones interpersonales,
conciencia de si mismo/empatia y capacidad para enfrentar

emociones/estrés (OMS, 1993).

Segun lo define el autor las habilidades para la vida desarrolla
destrezas permitiendo que los adolescentes adquieran las
aptitudes necesarias para el desarrollo humano y para enfrentar en
forma efectiva los retos de la vida diaria y las categoriza en
habilidades sociales, habilidades cognitivas y habilidades para el

control de emociones.

Elementos clave de los programas de habilidades para la vida

Desarrollo de
habilidades

Habilidades sociales
Habilidades
cognoscitivas
Habilidades para
controlar las
emociones

Contenido informativo Metodologias

interactivas de
Basado en tareas ensefnanza

personales, sociales y de

salud de la adolescencia

Tomado de Organizacion Panamericana de la Salud. Cap. lll, Pdg
24. Todos los derechos reservados.
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HABILIDADES

HABILIDADES PARA LA VIDA

Habilidades Sociales

Habilidades cognitivas

Habilidades para
el control de las
emociones

Habilidades de
comunicacion.

Habilidades de
negociacion/rechazo.
Habilidades de

asercion. Habilidades
interpersonales (para
desarrollar relaciones

sanas).

Habilidades de
cooperacion Empatia
y toma de
perspectivas

. Habilidades de toma de
decisiones/soluciéon  de
problemas. Comprension
de las consecuencias de
las acciones.
Determinacion de
soluciones alternas para
los problemas.
Habilidades de
pensamiento critico.
Andlisis de la influencia de
sus pares y de los medios
de comunicacion. Andlisis
de las propias
percepciones de las
normas Yy  creencias
sociales. Autoevaluacion
y clarificacion de valores

Control del estrés
Control de
senfimientos,

incluyendo la ira.
Habilidades para
aumentar el locus
de control interno
(manejo de si
Mismo, monitoreo
de si mismo)

v' Estas tres categorias de habilidades no se emplean en forma

separada, sino que cada una se complementa y refuerza. Por

ejemplo, un programa dirigido a la promocion de apftitudes

sociales en los ninos ensenaria medios para comunicar sentimientos

(una habilidad social), para analizar diferentes maneras de

manejar situaciones sociales (una habilidad cognitiva), y para

manejar sus reacciones hacia el conflicto (una habilidad para

enfrentar emociones).

La siguiente seccidn presenta un vistazo

general de estas categorias, y explora la investigacion que apoya

SU USO en varios contextos programaticos.
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Habilidades
intrapersonales

Habilidades cognitivas

Habilidades

Autogestion
Autorregulacion
Gestion del tiempo
Autodesarrollo
Aprendizaje
permanente
Adaptabilidad
Funcionamiento
ejecutivo

cognitivas

Pensamiento critico
Solucién de problemas
Creatividad.

Habilidades
interpersonales

La mayoria de los programas de adolescentes que usan el
enfoque de habilidades para la vida combinan las
habilidades sociales y las habilidades cognitivas clave:
resolucion de problemas y toma de decisiones. La “solucion
de problemas” se identifica como un curso de accidén que
cierra la brecha enfre la situacion actual y una situacion
futura deseable, este proceso requiere que quien toma la
decision sea capaz de identificar diferentes cursos de accion
o solucidn a un problema, y determinar cudl es la mejor

alternativa de solucidon (Beyth-Marom y cols., 1989).

De acuerdo con la teoria de Bandura sobre el aprendizaje
social, las personas que experimentan dificultades de
desarrollo son menos capaces de plantear metas apropiadas
y generar medios para lograr esas metas (Bandura, 1977). El

trabajo de Shure y Spivack reitera la importancia que tiene la
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solucion de problemas y el establecimiento de metas para un

desarrollo saludable.

Los jovenes necesitan “aprender cOémo pensar, y no
solamente qué pensar en forma temprana” (Shure & Healey,
1993). En investigaciones sobre la prevencion esa idea es
aplicada a las habilidades que ayudan a los ninos a resistir la
influencia de sus pares y de los medios de comunicacion,
aprendiendo como pensar en forma critica acerca de los
mensajes que reciben sus pares y de los medios de

comunicaciéon (Botviny cols., 1998).

“Como manifiesta el autor que en la mayoria de los
programas de adolescentes se combinan estas habilidades,
pero va mas alld, es el desarrollo moral que permite la foma
de decisiones para enfrentar problemas y brindarles la mejor

alternativa de solucion”.

Otro aspecto decisivo de la cognicidon estd relacionado con
la autoevaluaciéon o la capacidad de recapacitar sobre el
valor de las propias acciones y las cualidades de uno mismo
y con los demds, y también con la expectativa o el grado all
qgue uno espera que sus esfuerzos den forma a la vida vy
determinen los efectos. Las personas que creen que son
causalmente significativas en sus propias vidas tienen una
tendencia a “participar en conductas mdas proactivas, mds
constructivas y saludables, las cuales se relacionan con
resultados positivos.” En la investigacion se establecieron

elementos correlativos entre este tipo de pensamiento vy
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conductas tales como dejar de fumar, el uso de
antficonceptivos entre las mujeres y los logros académicos
(Tyler, 1991).

Los modelos de cognicion social exploran la forma en que la
cognicion interactia en el contexto de familia/pares y las
creencias/valores existentes para afectar los resultados
conductuales. Elmodelo de *hdbitos de pensamiento” es uno
de los modelos de cogniciéon social, aplicado especialmente
para modificar conductas agresivas. Las mediaciones tratan
sobre el contenido del pensamiento del individuo (al
modificar creencias que apoyan la violencia), el proceso de
los pensamientos (al desarrollar habilidades para la solucion
de problemas sociales) y el estiio de pensamiento (al
controlar el proceso impulsivo del pensamiento) (Pepler y
Slaby, 1994).

Controlar opciones dificiles, especialmente bajo condiciones
de estrés, involucra las habilidades de pensamiento cognitivo
(identificacion de asuntos o problemas, determinacion de
metas, generacion de soluciones alternativas, imaginacion
de posibles consecuencias) y habilidades para enfrentar
emociones (calmarse a si mismo en situaciones de estrés,
escuchar con cuidado y exactitud, determinar la mejor

opciodn) (Elias y Kress, 1994).

Habilidades para enfrentar emociones

Las habilidades para enfrentar emociones por medio del

aprendizaje del autocontrol y el control del estrés (a menudo
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incorporando habilidades de solucidon de problemas sociales)
constituyen una dimension critica en la mayoria de los

programas de habilidades para la vida.

La mayor parte de la investigacion en esta drea se enfoca
especificamente en la reduccion de la ira y el confrol de
conflictos. Pero los programas de aptitud social y los
programas de prevencion del abuso de drogas también
reconocen su importancia. Las habilidades cognitivas de
relajamiento estdn dirigidas al despertar fisioldgico, y se
centran en mejorar las habilidades del control emocional. Las
técnicas de relagjamiento se ensenan para ayudar a los
jovenes a calmarse, de manera que sean mds capaces de
pensar y manejar en forma efectiva la frustracion y la

provocacion (Deffenbachery cols., 1996, pdg. 150).

El control de la ansiedad es otra importante habilidad de
enfrentamiento emocional. *“Los ninos ansiosos tienden a
tener percepciones distorsionadas del grado de amenaza
presente en ciertas situaciones, y carecen de la
autoeficiencia o las habilidades efectivas de control para
manejar su angustia interior.” (Greenberg y cols, 1999, pdg.
30).

Las habilidades para enfrentar emociones también incluyen
el fortalecimiento del locus de control interno, o creer en el
control personal y la responsabilidad por la vida propia, y en
una expectativa generalizada de que las acciones propias

serdn apoyadas. Algunos aspectos de esto son: aprender a
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retrasar la gratificacion de premios a corto plazo, poner los
esfuerzos personales al servicio de la actualizacion de metas
y buscar ayuda en momentos de angustia. Aun cuando los
patrones de pensamiento constituyen un determinante
importante del centro de conftrol, Bandura describe la
importancia que tiene la motivacion para establecer metas
e iniciar labores y perseverar en la tarea.?> (Leena, enfoque
de habilidades para la vida, 2001)

Segun el autor manifiesta que debemos enfrentar de forma
constructiva los problemas en nuestras vidas, sin mirar hacia
otro lado porque el problema va a seguir ahi hasta que
actuemos, el reflexionar, analizar, cambiar y/o mejorar
cualquier situacion, va a hacer parte de un aprendizaje que

nos hard ganar nuevas experiencias y crecer personalmente.

Los programas que desarrollan estas tres habilidades (es decir,
social, cognitiva y de enfrentamiento de emociones) en
forma efectiva en la adolescencia pueden ejercer una
poderosa influencia en el desarrollo de los jovenes,
ofreciéndoles las apfitudes que necesitan para su
crecimiento. Sin embargo, como se planteard en la proxima
seccion, la adquisicion de habilidades en si mismas no es
suficiente. Deben combinarse con un contenido informativo
que toque las labores sociales y de desarrollo de relevancia

en esta etapa de la vida

= Leena, M. (Septiembre de 2001). enfoque de habilidades para la vida. Obtenido de
https://bibliotecapromocion.msp.gob.ec/greenstone/collect/promocin/index/assoc/HASHO0198.dir/doc.pdf
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La siguiente figura ofrece un vistazo del contenido informativo
en que se puede aplicar las habilidades para la vida:

Ejemplos del contenido informativo

Prevencion de la  Estereotipos, creencias, atribuciones y guiones
violencia/ cognitivos que apoyan la violencia
Identificacion de posibles situaciones de
resolucion de conflicto
conflictos Niveles de violencia comunitaria Mitos sobre la
violencia perpetuados por los medios de
comunicacion. Papeles de agresor, victima y

espectador
Alcohol, tabaco y Influencias sociales en el uso del alcohol,
uso de ofras tabaco y ofras drogas. Situaciones potenciales
sustancias para recibir una oferta de drogas.

Percepciones incorrectas acerca de los
niveles de alcohol y tabaco, y el uso de ofras
drogas en la comunidad y por los pares.
Efectos del alcohol, tabaco, y del uso de otras
drogas.

Recursos de la comunidad para tratar el uso de
drogas en la comunidad

ificas de contenido

Relaciones Amistades

interpersonales ~ Noviazgos _
Relaciones con los padres/hijos

Areas espec

Vé

Salud sexual y Informacion acerca de enfermedades de
reproductiva ’rrgnsmisién sexuaI/YIH/SIDA. .
Mitos y concepciones equivocadas acerca de
VIH/SIDA

Mitos acerca de los roles del género, la imagen
corporal perpetuada por los medios de
comunicacion

Equidad del género (o falta de ella) en la sociedad
Influencias sociales con relaciéon a las conductas
sexuales

Noviazgos y relaciones

Informacion acerca de la anatomia sexual,
pubertad, concepcién y embarazo

Niveles locales de HIV/SIDA/enfermedades de
transmision sexual, embarazo de adolescentes
Métodos alternativos de control de la natalidad
Localizacion y busqueda de servicios

Estado fisico/ Alimentos saludables Ejercicio/deportes
Nutricidn. Prevencion de la anemia y deficiencia de
hierro
Desordenes en la alimentacion Imagen
corporal.
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Capitulo 3
ACENTUAR LO POSITIVO

El desarrollo del concepto constituye uno de los problemas
mas importantes del desarrollo de la personalidad dada las
funciones que este aspecto tiene en regulacion de la

actividad y el comportamiento social del ser humano.

El autoconcepto engloba una realidad compleja integrada
por multiples representaciones fisicas, intelectuales, afectiva,
sociales que en el ser humano como individualidad tiene de

los otros y de si mismo.

El autoconcepto no permanece estatico, sino que va
construyendo y desarrollando a lo largo de la vida, gracias a
las relaciones sociales, al desarrollo de las capacidades y
habilidades que tengamos para relacionarnos y conocer a
los otros.2¢ (Leyda, 2009)

Segun Cruz Tomas L el autoconcepto es un constructo que
engloba gran cantidad de términos tales como autoestima,
la autoaceptacion y el autorrespeto, en que en su medida se

va formando adecuadamente segun su vivencia.

Segun investigaciones recientes senalan que en la
conformacion de esta nocidén influye tanto la propia
percepcion del sujeto sobre si mismo (dimensiones fisicas,

conductuales, afectivas y cognitivas) como las percepciones

26 CRUZ,L ( 2009) El Autoconcepto, Pg.174-189
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sociales que recibe de los otros sobre sus acciones,

capacidades y caracteristicas personales.

Wallon (1964) y Thompson (1999) Sroufe (1999) es sus estudios
consideran que el contexto social es crucial para el
crecimiento de la percepcion y la comprension emocional
de si mismo, y que cuando los educadores proporcionan a
los ninos un contexto de seguridad, esto influye
positivamente tanto en la percepcidon de los ofros como de
si mismo. En este sentido la familia, los educadores y
coetdneos son referencias personales fundamentales para
la formacion del autoconcepto en la infancia y en la

adolescencia.?” (LC.T.)

El autor manifiesta que tanto el contexto social como el de
seguridad que propone el docente, permite que 10s ninos se
sienfan coémodos mostrando sus dudas, dando opiniones,
contando cosas de si mismos, con franquilidad vy
autenticidad, dando relevancia que esto fiene para la
construccion de su personalidad, la imagen de si mismos y de

los demds

Asi, en la interacciéon social habitualmente por medio del
lenguaje, el sujeto se da cuenta de que los otros tienen una
imagen, ideas y opiniones acerca de como es el, las cuales,
generalmente, son consideradas como una informacion

valiosa para el sujeto, principalmente cuando provienen de
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personas que se consideran importantes, los ofros
significativos.

El desarrollo del autoconcepto.

Pensamientos Listo

Sentimientos Tontos

Vida g

\ Nos gustamos

Sensaciones

e

Experiencias Nos disgustamos

El autoconcepto considerado como eje centfral para el
desarrollo positivo de la personalidad, la mayor parte de los
estudios se han realizado en la infancia escolar y en la
adolescencia son poco frecuentes en las primeras edades

del desarrollo.

Esta limitacidbn en las investigaciones nos da pocas
posibilidades para la comprension de los factores principales
gue en los primeros anos de vida contribuyen a la formacion

y la estructuracion progresiva del concepto de si mismo.
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El autoconcepto tiene como premisa fundamental la
autoconciencia, es decir, la conciencia de que uno mismo es

un ser diferenciado del entorno.

Durante los primeros meses de vida, él bebe estd inmerso en
un cUmulo de experiencias que se producen en contacto
con el exterior, tiene una comunicacion estrecha con el
mundo externo y un estado de indivision entre lo que
procede de situacion externa y lo proviene del sujeto mismo.
Segun Wallon este estado de indiferenciacion se basa en el
hecho de que las emociones que se producen en este
periodo surgen de una vida psiquica, aun poco
diferenciada la cual tiene como centros nerviosos las

regiones subcorticales del cerebro.28

Cruz Tomas L manifiesta que al nacer el ser humano es una
criatura inhdbil para la actividad de relacion autébnoma con
el medio, toda actividad esta mediatizada por el adulto que
lo cuida, el autoconcepto no estd presente desde el
nacimiento, sino que empieza en la primera infancia y que se

va desarrollando a lo largo de nuestra vida.

Gracias a la ayuda del adulto, en la vida cotidiana (bano,
comidas, juego, paseos) y durante las interacciones con las
personas cercanas d él, generalmente las que se encargan
de su cuidado, €l bebe va formando una imagen general de
la realidad, asi como, organiza sus experiencias a partir de

diferentes acontecimientos que percibe como aislado.

28 CRUZ,L ( 2009) El Autoconcepto, Pg.174-189
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Asimismo, en su interaccion con el entorno, el aprende a
integrar los sistemas sensoriomotrices que le permiten percibir

y actuar en el medio.

Desde este aprendizaje e integracion, relacionado con la
interaccién y con el incremento de capacidades cognitivas,
emerge la orientacion del bebé en el entorno, 1o que, a su
vez, supone el reconocimiento de lo que lo rodea y de si

mismo como un ser independiente.

En los primeros meses se forman los indicios para el
autoconocimiento, cuando el infante se mueve, se relaciona
con las personas o readliza diferentes acciones elementales
con los objetos, cuando maneja su cuerpo de los ofros,
experimenta sensaciones que le permiten adquirir el sentido
de autoconciencia fisica relacionada con el mundo fisico y

Con sU propio cuerpo.

Dicha diferenciaciéon se expresa en la sonrisa y en el complejo
de animacién (reaccion compleja al adulto que implica
sonrisas, movimientos y emision de sonidos). Posteriormente,
alrededor del sexto y octavo mes en las reacciones de
angustia ante la separaciéon del adulto allegado o en la
manifestaciéon de ansiedad ante la presencia del adulto
extrano. En este segundo semestre del primer ano de vida, el
nivel de diferenciacion es mayor, ya que el infante no solo
diferencia la persona del objeto como ocurre en los primeros

meses, sino tfambién a la persona que constituye la figura de
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apego de la persona con el cual no se ha establecido el

vinculo afectivo.

En el sexto y octavo mes del primer ano de vida él bebe tiene
ya una vivencia diferenciada respecto a quienes lo cuidan y
a las situaciones de su entorno. Ya a finales del primer ano el
infante refina lo que podriamos llamar su capacidad de
autogestion que no es mds que la adquisicion y sofisticacion
de habilidades para poder controlar eventos en su entorno
(senala un objeto que deseq, llora cuando algo no le gusta,

sonrie cuando consigue algo, etcétera.)

La inferaccion social resulta una fuente esencial de
informacion y de ayuda a la toma de conciencia de la
existencia de los ofros y de si mismo. En el primer ano de vida,
dichas interacciones ocurren no solo en las actividades
cotidianas, como por ejemplo el bano, la comida, sino
también en los primeros juegos de alternancia, como el
“cucutras”, en el que el infante aprende las pautas de

relacion social: dar y recibir.

Como senala Wallon (1966) en los juegos de alternancia,
ocurre el desdoblamiento de la acciéon en la que, el mismo
acto, el sujeto es el autor o el polo que actia y el objeto o el
polo que recibe, o cual evidencia los primeros momentos de

diferenciacion en las relaciones sociales.

Asimismo, la imitacion como forma de relacion y de

conocimiento que se desarrolla a finales del ano, ayuda al
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nino o a la nina a modelar la accidn del ofro y a regular su

propia accion.

A finales del primer ano de vida o a comienzos del segundo
ano, la comunicacioén y las acciones conjuntas con el adulto
le posibilita al infante el desarrollo de los mecanismos
psicolégicos mediante los cuales el adquiere la neoformacion

central de los dos primeros anos de vida: la representacion.

Las representaciones de las personas u objetos tienen una
influencia decisiva en el desarrollo psiquico, en la
estructuracion y organizacion del comportamiento y de la
conciencia infantil y en la formacioén de la personalidad,
principalmente en la formacion del autoconcepto de la nina

o el nino.

Con la adqguisicion de la representacion, el infante se
convierte en un sujeto de la accidn, aunque él no tome
conciencia de la situacion, actia con la seguridad vy
estabilidad en el medio, experimenta en la realidad vy
flexibiliza sus estrategias de enfrentamiento individual en la

solucion de los problemas que el medio plantea 29(Cruz 2002).

Con el surgimiento de las representaciones se unen el de las
vivencias, es decir, las representaciones estdn encargadas de
afectividad, los deseos y sentimiento se relacionan a las

imdgenes de las personas y objetos.

2% CRUZ,L ( 2009) El Autoconcepto, Pg.174-189
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Los vinculos entre los componentes afectivos y cognitivos en
las representaciones conducen a que el infante conozca mas
a los otros y a que su comportamiento sea mds objetivo,
menos dependiente de la situacion concreta y la conducta

esté orientada mds a la realidad.

En el segundo y tercer ano de vida el nino es un ser activo,
caming, y esto lo lleva a dominar su propio cuerpo, entra en
una relacion mds activa con el medio externo. Por ofra parte,
en estas edades, el infante asimila bien su nombre y esto le
concede un nivel de conocimiento de la individualidad de los
otros y, a la vez, de si mismo, comienza a simpatizar con sus
coetdneos se desarrollan los sentimientos de orgullo vy

vergUenza ante las alabanzas y criticas de los adultos.

Uno de los momentos mds importante en el desarrollo de la
individualidad del nino o la nina ocurre en el segundo o tercer
ano de vida, cuando él o ella foma conciencia de que esuna

persona en particular, de que es una individualidad.

En estas edades el periodo de alternancia termina y el yo
toma posicion con relacion a ofro. El nino/a conoce su
cuerpo, se identifica con su imagen espectacular, se
acrecienta su independencia prdctica, su autonomia
material, comprende que por si mismo puede realizar
diferentes acciones sin ayuda del adulto, comienza a
comprender que es el quien realza una u otra accion; se
refiere a si mismo en primera persona, manifiesta la posesion

de los objetos. Comienza una nueva relacion con los adultos:
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se compara con los adultos, quiere ser como ellos y a la vez

independizarse de ellos.

Esta aspiracion del infante a ser autbnomo a contraponerse
a los adultos que lo cuidan se conoce como el momento de
“crisis de los fres anos” y se expresa a través de diferentes
manifestaciones individuales tales como: la obstinacion o
terquedad, el negativismo, la desvalorizacion del adulto, e

incluso los berrinches o perretas.

La crisis de la personalidad de los tres anos es comun a todos
los ninos de estas edades, es un momento transitorio, pero la
misma se puede agudizar en dependencia del mensaje que
hacen los adultos, de coémo estos Ultimos, principalmente los
padres o educadores son capaces de influir en los cambios
de las condiciones que posibilitan nuevos tipos de
actividades y nuevas formas de relaciones y de

comunicacion entre el infante y las personas que lo rodean.

En el periodo escolar (3-6 anos) denominado por Wallon,
como el de personalismo, el infante deja atrds la crisis de la

oposicidon que lo caracterizaba y aparece el “periodo de
gracia” y de imitacion de los adultos. El nino y la nina tratan
de ganarse al adulto con sus habilidades, destrezas vy
simpatias, tratan de ‘“seducir al adulto” y posteriormente
fratan de imitar todas sus acciones e interrelaciones, es decir

quieren ser como los adultos.
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En este periodo el infante se comporta como un ser
consciente de si mismo y muestra una personalidad
relativamente estable, necesita ser como adulto y por ello
trata de imitarlo en el contexto social donde el realiza sus

actividades.

En este periodo las auto descripciones de si mismo se basan
en caracteristicas concretas, observables, aunque también,
usan términos referidos a rasgos psicoldégicos que otros han
utilizado para definirles (soy buena porque me porto bien) o
incluso con rasgos psicoldgicos o estereotipos asociados al

género (soy una nina y por eso no me fajo como los varones).

En las edades preescolares la construccion de autoconcepto
ocurre principalmente, a partir de las representaciones que
les transmiten las personas con los cuales se vincula
afectivamente: los padres y/o educadores, los coetdneos.
Los ninos oyen las opiniones de estas personas y le atribuyen
las caracteristicas que ellos le mencionan. Al respecto Rogers
y ofros autores senalan como en esta edad los infantes
comienzan a darse cuenta de que sus actitudes son

apreciadas por los demads.

Durante el periodo preescolar, la representacion que tienen
los ninos de si mismo es idealizada vy positiva, la
autovaloraciéon es un tanto irreal, exagerada, ellos no poseen
la capacidad de autoevaluarse adecuadamente o de
reflexionar a sobre su actuacioén. En esta sobre valoracion del

prescolar influyen los motivos de autoafimacion que
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conducen a que el infante se atfribuya a todas las cualidades
positivas que conoce, sinimportarle si ellas corresponden o no
a su realidad subjetiva y el pensamiento represivo en el cual

lo imaginario o fantasioso prima sobre lo racional y objetivo.30

Desde el cuarto ano de vida los ninos preescolares ejercitan

su voluntad, el “yo puedo” es caracteristicos en ellos y como
tienden a sobrevalorarse en su comportamiento, no logran el
éxito en algunas actividades debido a su poca experiencia y

a sus escasas habilidades.

En este periodo los adultos que cuidan y educan a los ninos
preescolares pueden confribuir a que ellos aprendan a
valorar sus posibilidades reales y a que formen una imagen
adecuada de si mismos, brinddndoles un apego seguro,
explicaciones orales y valoraciones en el proceso de las
actividades en las que se les reconozca con palabras vy

hechos el valor de lo que ellos hacen.

Asimismo el gusto de los preescolares por imitar a los adultos
puede también a confribuir a la evolucion positiva de su
personalidad, no hay que olvidar que este es un periodo en
el cual los ninos modelan a las personas que prefiere y con los

cuales se identifica.

Al referirse a esta edad, Wallon senala “el nino no se agrada
sino a grada a los demds no se admira sino siente la

admiracion de los demds.” entre los 3 y 6 anos el apego es

30 CRUZ,L ( 2009) El Autoconcepto, Pg.174-189
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una necesidad inevitable para la persona del nino si se le
ocurre una atrofia psiquica cuyas huellas afectardn a su gusto

por vivir, a su voluntad. 31(Wallon 2002).

A partir del séptimo ano de vida, al ingresar al primer grado,
ocurre un cambio en el lugar del nino o de la nina en el
sistema de las relaciones sociales, accesibles a el o ella, y de

toda su forma de vida.

La posicion social del escolar, debido a la ensenanza general
obligatoria y al sentido ideolégico que fiene la sociedad, crea

las condiciones para el desarrollo de su personalidad.

Para el escolar el estudio constituye una actividad en la que
el asimila los conocimientos, asi como un medio para su
preparacion futura. En estas condiciones el mundo interno del
escolar tiene un cardcter diferente al preescolary la forma en
qgue cumple sus obligaciones en la escuelq, si tiene éxitos o
fracasos en sus estudios, fiene para él una profunda
significacion afectiva de ahi que, como senala Bozhovich
(1989), la pérdida de la posicion que le corresponde en la
escuela o la incapacidad de estar a la altura de los otros
escolares, le provocan un sentimiento de pérdida ferreno

donde se siente miembro como ser social.

Las investigaciones realizadas por diferentes autores y por los

estudiantes de Psicologia, en sus estudios de caso, revelan

31 CRUZ,L ( 2009) El Autoconcepto, Pg.174-189
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que los ninos de este periodo al ser mds conscientes de las
diferencias entre sus propias posibilidades y las que en los
otros ninos, conduce a que, desde su inicio en la escuela, sea
muy vulnerable para el desarrollo del concepto de si mismo,
debdo a las fluctuaciones que ocurren en su autovaloracion

o autoestima.

En la formacion del autoconcepto del escolar, influyen los
logros alcanzados en el periodo, principalmente el desarrollo
del pensamiento (la habilidad de clasificar, la abstraccion, la
sintesis), la autovaloracion moral, y el desarrollo de la nocidn

de género.

En las edades preescolares, el autoconcepto es mds claro y
diferenciado que en el preescolar, representaciones sobre si
mismo y los otros, son mds complejas e incluyen descripciones
de rasgos psicoldgicos, asi como: juicios sobre si mismo,

basado en como el sujeto aprende.

El entender nociones de familia, parentesco, amistad y
asociacion, que ocurre desde el inicio del periodo, le permite
al escolar una mejor comprension de si mismo, de su familia,

del grupo y de la escuela.

Por otra parte, la posibilidad que tiene el escolar de realizar,
dominar diferentes actividades, y adquirir diferentes tipos de
habilidades, influye en su autovaloracion y lo sensibilizan con
respecto a las opiniones de otros. En este sentido, comienza

a evaluar si él puede sobresalir, si puede 0 no ser excelente,
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bueno o malo en algun tipo de actividad o relacién social; si
tiene o no los recursos necesarios para realizar una farea
social de acuerdo con las expectativas sociales que se

esperan de su comportamiento.

Las valoraciones y opiniones del maestro hacia el alumno/a
es determinante para el desarrollo del autoconcepto,

principalmente en el inicio de la etapa escolar.

Una actitud continuada y consistente de alta expectativa
sobre el éxito del alumno/a puede potenciar el concepto de
autoconcepto académico, su confianza en el mismo, la
disminucidon de su ansiedad ante el fracaso y facilitar
resultados académicos positivos. Por el contrario, una actitud
de desconfianza sobre las capacidades del alumno/a o de
sorpresa ante su éxito, fomenta una pobre autoestima,
inseguridad personal y reduce las posibilidades de que el
sujeto se enfrente con un estado de danimo positivo a los

problemas.

La identidad de género es un aspecto que entra a formar
parte del autoconcepto en el escolar, en este sentido la
observacion, la emulaciéon con los coetdneos, la imitacion y
la conversacion con adultos coetdneos, permite que los ninos
perfecciones las nociones de género, es decir, los aspectos
que caracterizan desde el punto de vista cultural, la
masculinidad y feminidad de los padres, educadores,

familiares u ofros adultos importantes para ellos.
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La escuela es una institucion importante que influye en los
procesos de socializacion e individualizacion del nino/a en el
gue interviene el desarrollo del rol de género. En la escuela el
alumno/a aprende a desempenar roles y a expresar
comportamientos apropiados a cada género, segun las

normas sociales establecidas.

En los escolares los ofros mdas significativo en la vida del nino/a
son, sin duda. Ademds de los padres, los educadores. Asi las
actitudes de estos y su educacidon son los aspectos
determinantes del desarrollo del autoconocimiento y de la
autoestima. En esta direccion diferentes autores senalan que
ninos con alta autoestima tiene padres o educadores que se

caracterizan por:

Ser carinosos, aceptan al nino o a la nina por completo vy le

demuestran frecuentemente afecto.

Muestran interés por las cosas del infante, les atribuyen

importancia a sus pequenos problemas.

Son firmes en el sentido de establecer reglas que razonan vy

mantienen de forma consistente, aunque con flexibilidad.
Le plantean exigencias al infante, de forma adecuada a su

nivel de competencia, pero a la vez le requieren cierto

esfuerzo.
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v Utilizan tfipos de disciplina no coercitivos. Mas la retirada de
privilegios que el castigo corporal y generalmente discuten
con el nino o la nina las razones por las que su conducta fue

inapropiada.

v" Son democrdticos en el sentido de que estimulas al nino/a a
que exprese sus opiniones que, con frecuencia, son

aceptadas o tenidas en cuenta.

v' Respetan al nino tal como es y se sirven mds de la razdn que

de su estatus como adultos para convencerlo.

A finales del periodo escolar y comienzos de la adolescencia,
las experiencias fisicas de yo y el descubrimiento de las
posibilidades del propio cuerpo  contribuyen al
enriqguecimiento del concepto de si mismo. Cuando el sujeto
se acerca a la pubertad necesita integrar todo el
conocimiento que tiene acerca del género y de la
sexualidad en ese sentido las normas estéticas de diferentes
culturas tienen una influencia positiva o negativa sobre la
conciencia corporal del puber. Segun diferentes autores, las
ninas fienen una percepcion positiva de si mismas durante la
etapa primaria, sin embargo, en la adolescencia temprana
se da una gran disminucion sobre todo en la autoconfianza y

aceptacion de su imagen fisica.
Los cambios en el adolescente en cuanto a sus relaciones

sociales, a sus procesos cognitivos, al desarrollo moral,

principalmente a la formacion de ideales, preparan al sujeto
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para un nuevo nivel de autoconcepto, al respecto, Erickson
senalaba que la principal caracteristica de la adolescencia

es la busqueda de la identidad personal.

La nueva posicion social del adolescente, su capacidad de
meditar con mayor profundidad, lo conduce a participar
cada vez mds en la readlidad a experimentar nuevas
experiencias a juzgar a los otros con juicios elaborados
independientemente que, en algunas ocasiones, difieren o se

oponen a los adultos.

Una cualidad por destacar en el adolescente es su
inclinacion para hacer juicios sobre si mismo, premisa para
que un futuro alcance un nivel superior de autoconciencia.
En esta direccidon, las valoraciones que fienen los
adolescentes sobre si mismos puede ser muy inconsistente, a
veces son de subvaloracion o subestimacion, se autocritican
por sus rendimientos escolares o manifiestan insatisfaccion por
sU apariencia exterior, otras, sobreestiman sus posibilidades y
apariencias, bajo los efectos momentdneos de afecto por
algunos juicios que le ftransmiten algunos adultos o

companeros estimados.

De manera general, a los adolescentes se les plantea
requerimientos muy elevados que alimentan  su
independencia, pero, por otra parte, se les confrola su
actividad dada la responsabilidad y eficiencia que muestran,
aun ellos fienen que hacer lo que le dicen y le piden los

adultos o las instituciones escolares, sin contar, muchas veces
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con las posibiidades que ellos tienen para organizar su

conducta.

El desarrollo de autoconcepto es un factor preventivo y
clave, en el diseno de programas de intervencién en la etapa
de educacion del adolescente, en el dmbito educativo se
propone el fortalecimiento de este aspecto como estrategia
para desarrollar las relaciones interpersonales y la tolerancia
a la diversidad en las sociedades multiculturales. 32(Siccone,
1995; Lozano y Extebarria, 2007).

Segun se ha constatado, la autoestima positiva se asocia a
conductas de respeto social y a menos actitudes prejuiciosas,
mientras que la autoestima negativa se asocia a actitudes
hostiles y conductas agresivas en las interacciones con los
companeros. Segun los resultados obtenidos por Lozano vy
Etxebarria (2007), en adolescentes de 14 y 16 anos, se revela
la importancia de comprometer el fendmeno de la
autoestima en la elaboracion de intervenciones educativas
dirigidas a desarrollar actitudes de apertura y respeto hacia

los demds.

En el desarrollo de autoconcepto, especificamente de la
autoestima positiva, de acuerdo con diferentes autores
(Garaigodobil y Berrueco 2006); influyen la seguridad en el
apego y los modelos internos de seguridad asociados a
dichas figuras, la inteligencia, | atencién, el lenguagje, los

senfimientos de empatia, orgullo, vergUenza, altruismo vy las

32 CRUZ,L ( 2009) El Autoconcepto, Pg.174-189
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habilidades de resolver los problemas interpersonales de una

manera prosocial.

Un buen nUmero de investigaciones en las que han estudiado
las relaciones entre autoconcepto y desarrollo social han
encontrado relaciones positivas entre el autoconcepto
positivo y diferentes aspectos de la socializaciéon tales como:
competencia social, conductas de ayuda, adaptacion
social, comportamiento cooperativo, relacionado con
compartir, ayudar y cooperar, y conducta prosocial. De la
misma manera, al autoconcepto negativo se ha relacionado
con conductas problemdaticas, y con mayor nimero de
problemas relacionados con la soledad, el aislamiento y la

exclusion por sus iguales.

Finalmente podemos manifestar que el autoconcepto no es
heredado, sino que es el resultado de la acumulacion de
autopercepciones obtenidas a partir de las experiencias
vividas por el individuo en su interaccion con el ambiente y es
a medida que pasan los anos este se va formando en un
autoconcepto cada vez mds estable y con mayor

capacidad para dirigir nuestra conducta.
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Concepto de Resiliencia

RESISTENCIA
Para absorber
schock

PREPARACION
Para minimizar
dafios

TRANSFORMACION
De las habilidades
para superar
adversidades

ADAPTACION
Para responder ante
situaciones futuras

RECUPARCION
Del estado
anterior a la crisis

El término resiliencia tiene su origen en el latin, resilio que
significa volver atrds, volver de un salto, resaltar, rebotar. El
término se utiliza en fisica. Expresa la cualidad de los
materiales a resistir la presion, doblarse con flexibilidad,
recobrar su forma original, no deformarse ante presiones vy

fuerzas externas y su capacidad de resistencia al choque.

La resiliencia ha sido adaptada por las ciencias sociales, para
caracterizar a aqguellas personas que, a pesar de nacer y vivir
en situaciones de alto riesgo, se desarrollan psicoldgicamente
sanas y con éxito (Rutter, 1993) La resiliencia es un concepto
con un enorme potencial para todos aquellos profesionales

que frabajamos sobre el terreno, permitiendo sistematizar y
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poner en prdctica aquello que hacemos de forma cotidiana

para el bienestar de nuestros ninos.

Para la educacioén el término implica, lo mismo que en fisica,
una dindmica positiva, una capacidad de volver hacia
adelante. La resiliencia humana no se limita a resistir, permite
la reconstruccion. El primero que utilizo este término fue
Bolwby (1992) insistiendo en el papel del apego en la génesis
de la resiliencia y la definid como "resorte moral, cualidad de

una persona que no se desanima, que no se deja abatir’.

La resiliencia ha suscitado el interés de investigadores vy
practicos redefiniendo incesantemente el concepto de unos
a oftros, lo que ha enriquecido y ha dado origen a cada vez
mas estudios y mds conocimiento sobre el mismo. La
resiliencia se propone como una definicion pragmatica, que
hunde sus raices en las realidades educativas, terapéuticas y
sociales. He aqui algunas definiciones segun diversos autores:
"La habilidad para surgir de la adversidad, adaptarse,
recuperarse y acceder a una vida significativa y productiva"
(BICE, 1994).

"La capacidad humana universal para hacer frente a las
adversidades de la vida, superarlas e incluso ser tfransformado
positivamente por ellas" (Grotberg, 1995). "El desarrollo de
competencias a pesar de la adversidad" (Egeland, Carlson,
Sroufe, 1993). En definitiva, la resiliencia distingue dos
componentes de acuerdo Vanistendael Y Lecomte (2002): La

resistencia frente ala destruccion, es decirla capacidad para
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proteger la propia integridad bajo presion y mas alld de la
resistencia, la capacidad de forjar un comportamiento vital

positivo pese a las circunstancias dificiles 33

El concepto incluye, ademds, la capacidad de una persona
o sistema social de afrontar adecuadamente las dificultades,
de una forma socialmente aceptable. La resiliencia es un
proceso, un conjunto de fendmenos armonizados, en el cual
el sujeto se cuela en un contexto afectivo, social y cultural. Es
el arte de navegar en los torrentes (Cyrulnik, 2002). La
resiliencia habla de una combinacidon de factores que
permiten a un nino, a un ser humano, afrontar y superar los
problemas y adversidades de la vida (Sudrez, 1995). Se
caracteriza por un conjunto de procesos sociales e
infrapsiquicos que posibilitan tener una vida sana, viviendo en

un medio insano.

Estos procesos tienen lugar a través del tiempo, en interaccion
del sujeto con su ambiente familiar social y cultural. De este
modo la resiliencia no puede ser pensada como un atributo
con el que nacen los ninos, ni que adquieren durante su
desarrollo, sino que se frataria de un proceso interactivo entre
éstos y su medio (Rutter, 1992). El desarrollo éptimo resulta de
la interaccidon entre las capacidades de la persona y el medio
social y fisico. El desarrollo tiene lugar en las interacciones
activas entre el nino, su familia, la escuela, la comunidad y la

cultura en la que vive y su estudio sigue el modelo

33 MURNOZ, V. SOTELO, F (2005) Educar para la resiliencia, Revista Complutense de Educacién Vol. 16 Nam. 1 (2005) 107-124 pag 112-

115.
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transaccional derivado del ecoldgico-sistémico de
Bronfennbrenner (1987), teniendo en cuenta las tareas
correspondientes a cada etapa del desarrollo.

Si consideramos la ecologia del ser humano como fuente de
recursos y posibilidades para un desarrollo sano, la promocion
de laresiliencia pasa por ser una responsabilidad compartida
por todos los profesionales de las diferentes disciplinas vy
distintos niveles de influencia relacionados con el individuo. El
enfoque de resiliencia entiende el desarrollo humano dentro
de un contexto especifico, para comprender el proceso es
necesario considerar el entorno fisico y social, la etapa
evolutiva y la cultura del individuo. La promocion de la
resiliencia es, por tanto, una responsabilidad compartida por
los profesionales en contacto con la infancia y adolescencia
La naturaleza de la resiliencia es dindmica, puede variar en el
tiempo y conlas circunstancias. Es el resultado de un equilibrio
entre factores protectores, factores de riesgo y personalidad
del ser humano. No es un estado definido y estable, es un
camino de crecimiento. Se trata de estudiar los procesos, lo
que plantea nuevos desafios metodoldgicos. La resiliencia
estd por construirse, para ser inventada por cada uno, en

funciéon de si mismo y de su contexto. 34

Es un proceso complejo que hace probablemente intervenir
a la voluntad y, desde luego, a la inteligencia emocional. Asi
la resiliencia nos hace olvidar los determinismos de la

genética o el medio para abrir el campo a la creatividad y la

34 MURNOZ, V. SOTELO, F (2005) Educar para la resiliencia, Revista Complutense de Educacién Vol. 16 Nam. 1 (2005) 107-124 pag 112-

115.

90



libertad. Es sorprendente ver cudntos ninos llegan a
desarrollar una resiliencia en situaciones dificiles, como es el
divorcio de sus padres. Esta situacion frecuentemente de
riesgo y de dolor, es un momento en el que el nino debe
superar muchos desafios y la mayor parte de ellos salen

Qirosos.

Parece como si el estudio del riesgo y los efectos negativos
hubieran cerrado nuestros ojos a la realidad de la resiliencia.
Proponemos un enfoque preventivo, alternativo al tfradicional
deriesgo, basado en elrespeto y la aceptacion incondicional
del ofro (no su comportamiento) y considerar el derecho al
afecto de todo ser humano. Vivir el amor y la afectividad
unido al desarrollo de caracteristicas que revelen la
capacidad de una persona de resistir la adversidad vy salir
fortalecido de ella, son una magnifica puerta de entrada
para emprender una reflexion sobre los elementos a
considerar en la prevencidon y convertir el carino y la
afectividad en reconstituyentes terapéuticos de experiencias

presentes y futuras.

Es necesario infegrar este concepto en la educacion. La
resiliencia se manifiesta como un proceso de accion sistémica
en el que intervienen diferentes factores para promover el
desarrollo integral del nino a pesar de sus condiciones de vida
dificiles. Laresiliencia es un continuo que refuerza las opciones
y oportunidades de las personas mediante la aplicaciéon de
sus capacidades y recursos internos para enfrentarse a

sifuaciones de riesgo, o que pongan en peligro su desarrollo,
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superarlas, mejorar su calidad de vida y hacer posible sus

proyectos.

Segun (Garrido, 2005)La resiliencia, concepto en el que
coinciden la pediatria, la educacion, y otfras disciplinas,
propone trabajar no sélo sobre los factores de riesgo
que pueden poner en peligro a los ninos y
adolescentes, también, sobre la capacidad de los
individuos para afrontar las dificultades, poniendo en
juego sus aptitudes. Las investigaciones en resiliencia
han cambiado la percepciéon del ser humano, pasando
de un modelo centrado en el riesgo, a un modelo de
prevencion basado en las potencialidades y en los
recursos que el ser humano posee y en relacion con su

entorno.3s

Este modelo consiste en reconocer que los seres humanos
estamos desprotegidos y somos vulnerables ante la fuerza de
un evento que en si mismo puede causar dano, pero todos
poseemos un escudo protector que es la resiliencia, lo que
evitard que esas fuerzas actuen infaliblemente sobre nosotros,
porgue nos sirven como filtro que atenua los posibles efectos
de esos sucesos y en ocasiones, logra transformarlos en
factores de proteccion, asi la amenaza se convierte en

oportunidad.

35 Garrido, V. M. (2005). Obtenido de :/Users/lUSER/Downloads/16914-Texto%20del%20articulo-16990-1-10-

20110602%20(1).PDF
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Segun Wolin (1995), este modelo modifica
considerablemente la actitud mental, la forma de ver y
pensar respecto a los ninos y adolescentes, por parte de los
maestros y personas que trabajan en la promocion del
bienestar social, porque centra su atenciéon y su esfuerzo en
identificar y fortalecer los factores protectores, que son 1os
recursos con que cuentan aquellos con quienes se pretende

trabajar, mdas que en los factores de riesgo.

Una actitud mental basada en este modelo, permite
reconocer en los ninos y adolescentes la capacidad de
ayudarse a si mismos y convertir al maestro o profesional de
la ensenanza en un apoyo, un guia y compania eficaz para
ellos por salir adelante, porque se basa en las fortalezas vy
oportunidades que ofrecen ellos mismos y su realidad,
motivandoles para actuar en beneficio propio , Io que les
permite llenarse de esperanza y tener expectativas altas en

relacion con el proceso de recuperacion y aprendizaje.

Como fortalecer a nuestros ninos.
La pedagogia contempordnea se ve enfrentada al desafio

de adaptarse a la imagen cambiante de la concepcién de
nino. La vision del nino se ha modificado profundamente a lo
largo del siglo XX, como muestra la Convencion de Naciones
Unidas sobre los Derechos del Nino de 29 de noviembre de
1989. El concepto de infancia a su vez ha evolucionado, y
estos cambios sociales, tecnoldgicos y de pensamiento han
contribuido arecrear sistema de protecciéon, produciéndose
un profundo cambio en la consideraciéon social y  juridica de

los menores, no sdlo por las consideraciones aportadas por
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diferentes profesionales desde las distintas ramas cientificas,
como la pedagogia y la psicologia, sino también por el

estudio de la realidad social.3¢

La Ley 1/96 de Proteccion Juridica del Menor establece en su
exposicion de motivos la consideracion de los menores de
edad como sujetos activos, participativos y creativos, con
capacidad de modificar su propio medio personal y social,
de participar en la buUsqueda vy satisfaccidon de sus
necesidades y en la satisfaccion de las necesidades de los
demds. La pedagogia tiene que integrar esta nueva vision,

no solo en el plano tedrico, sino tfambién en su aplicacion.

El punto de vista de la resiliencia invita a una pedagogia
respetuosa con el nino en tanto que es participe de su propia
formacion y ofrecer la proteccidon necesaria para su

desarrollo equilibrado e integral.

Grotberg, quién en 1995 elabord un modelo para saber
qué actitudes son necesarias para favorecer en las
personas su capacidad de recuperarse de la
adversidad, explica que estas actitudes tienen que ver
con el fortalecimiento del ambiente social, los recursos
personales y las habilidades sociales que promueven la
resiliencia.?” (GARRIDO, 2005)

36 MURNOZ, V. SOTELO, F (2005) Educar para la resiliencia, Revista Complutense de Educacién Vol. 16 Ndm. 1 (2005) 107-124 pag 115-
120

37 Garrido, V. M. (2005). Obtenido de :/Users/lUSER/Downloads/16914-Texto%20del%20articulo-16990-1-10-

20110602%20(1).PDF
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Segun Grotberg, muchos profesionales de la educacion se
han sorprendido al comprobar coémo sujetos que viven
situaciones extremadamente dificiles son capaces de
sobreponerse y llevar una vida normal, siendo asi que esta
caracteristica de las personas ha estado presente desde los

origenes de la especie humana.

Ambiente social facilitador: Se refiere a redes de apoyo
social, como grupos comunitarios, religiosos; también a
modelos positivos y a la aceptacion incondicional del nino o
adolescente por parte de su familia, amigos y escuela. Por

tanto, es necesario que el nino cuente con:

Personas a su alrededor que le quieran incondicionalmente y

en quienes confiar.

Personas que le pongan limites para aprender a evitar

peligros o problemas.

Personas que le muestren por medio de su conducta, la

manera correcta de proceder (modelos para actuar).

Personas que le ayuden a conseguir su autonomia.

Personas que le cuiden cuando se encuentre enfermo, en

peligro o necesite aprender.
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Recursos personales: Es la fuerza psicoldgica interna que
desarrolla el nino en su interaccion con el mundo. Asi también
la autoestima, autonomia, control de impulsos, empatia,
optimismo, sentido del humor y fe o creencia en un ser
superior o en la fraternidad universal. Es necesario que el nino:

Se sienta una persona por la que otros sienten aprecio y amor.

Sea feliz cuando hace algo bueno para los demds y les

demuestre su afecto.

Sea respetuoso consigo mismo y con los demds.

Esté dispuesto a responsabilizarse de sus actos.

Se sienta seguro de que todo saldrd bien.

Habilidades sociales: Ser capaz de manejar situaciones de

conflicto, de tensidon o problemas personales. Es necesario

que el nino perciba que puede:

Hablar sobre lo que le asusta o le inquieta.

Buscar maneras de resolver sus problemas

Controlarse cuando fiene ganas de hacer algo peligroso o

gue no estd bien.
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v Contar con alguien que le escuche y le ayude cuando lo

necesita.

Cambiar la mirada (Red de conocidos)

La resiliencia se construye en el tiempo, es un proceso, un
camino que se cuenta como el relato de una vida. Asi, la
resiliencia puede llevarnos a abrir nuevos horizontes en
nuestras prdcticas profesionales en el campo de la
prevencion. La resiliencia no es Unica, ni se adquiere de una
vez para siempre, es una capacidad que resulta de un
proceso dindmico evolutivo. Esto implica tener ofra mirada
sobre la realidad, con la vista puesta en el mejor uso de las

estrategias de intervencion.

Esta capacidad de mirar de ofro modo, desde lo que
construye, necesita una reflexion desde cada institucion y un
trabajo posterior conjunto. Todavia dirigimos nuestros ojos
hacia los déficits, impidiendo ver las cualidades y los puntos
fuertes de cada sujeto. Cambiar la mirada hacia lo positivo
nos invita a cambiar también nuestras prdcticas, rechazando
toda ideologia que signifique apoyar al fuerte y abandonar
al débil.

El verdadero cambio de paradigma es cambiar la mirada,
pero "nada hay mas dificil, que cambiar la mirada" (Kuhn
2000). La escuela permite a los ninos encontrar un espacio de
libertad y creatividad favoreciendo la construccion de su

resiliencia frente a situaciones adversas de la siguiente
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forma:38

Generando una actitud de escucha, apoyo e interés por el
nino. — Estableciendo reglas y limites claros con expectativas
altas, pero sin sobrecargar al nino, respetando su etapa de
desarrollo. — Favoreciendo la participacion del nino en la

vida de la familia, de la escuela o de la comunidad.

Estos elementos que favorecen la resiliencia fienen
implicaciones fundamentales para la educacion vy las
politicas de infancia. Confiman la importancia vy la
pertinencia de la Convencion de Naciones Unidad sobre los
Derechos del Nino, en la que se encuentran los elementos

base de la resiliencia:

El respeto al nino, su persona e integridad.

La proteccion del nino contra diversos riesgos y peligros.

La prevencion de amenazas contra la salud vy la integridad.

La participacion del nino, respeto a su palabray la valoracion

de su opinion.

Para orientar nuestras prdcticas, la resiliencia nos lleva a las

proposiciones siguientes:

38 MURNOZ, V. SOTELO, F (2005) Educar para la resiliencia, Revista Complutense de Educacién Vol. 16 Ndm. 1 (2005) 107-124 pag 115-

120
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Es necesario prevenir los riesgos: Los programas preventivos
deben estar orientados a eliminar o limitar los riesgos y las
amenazas para los ninos. Es el papel de las acciones de
informacion, formacidon, sensibilizacion de desarrollo de
competencias para reconocer una situacion de riesgo vy

protegerse.

No hay invulnerabilidad: Ningun programa de prevencion

llevard a suprimir los riesgos.

No hay fatalidad: No hay determinismo absoluto. Frente a
situaciones aparentemente sin esperanza, es muchas veces
posible encontrar o construir el camino de la resiliencia. La
prevencion se propone favorecer en el nino las

competencias que le permitan desarrollar su resiliencia.

Es necesario cambiar de perspectiva: Tener una mirada
positiva sobre las personas y sus capacidades. Esto implica
incluir sistemdaticamente en las investigaciones y estudios
sociales, preguntas sobre los aspectos positivos del desarrollo

y de la salud.

Favorecer la resiliencia de una persona cercana: Construir la
resiliencia gracias a un vinculo afectivo fuerte con otra
persona, con apoyo de un amigo, de un familiar, de un

profesor, de una red de conocidos.

Es importante un cambio de perspectiva de prevencion: No

dirigirnos al nino como una victima potencial, sino como
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persona que fiene recursos para desarrollar su propia
resiliencia y que ademds puede volverse un recurso para
otros. Los trabajos sobre la resiliencia y las investigaciones

estdn empezando, pero nos abren una puerta ala esperanza.

Una forma de prevencion es la proteccion y desde la escuela
son esenciales los vinculos afectivos como factor de
proteccion para cada uno de los ninos, haciéndoles
competentes para adaptarse y saber afrontar y superar los
riesgos, mediante programas de desarrollo de la
competencia social y personal. Proporcionando autonomia 'y
desarrollando factores protectores como la autoestima, la
percepcion del control de lo que sucede y habilidades

sociales.

La prevencion consiste en desarrollar en los ninos el
descubrimiento de sus cualidades y potenciarlas para
conseguir su realizacion personal y activar en ellos su
capacidad de resiliencia que no es ofra cosa que el fin Jltimo
de la educacion, conseguir una sociedad mas justa, mds
libre, solidaria y comprometida porque hemos formado un ser

humano mads justo libre y comprometido.

La tarea del profesional comprometido con este modelo
preventivo y con la intenciéon de intentar activar en los ninos
su resiliencia, durante su proceso de desarrollo escolar,
consistird en ayudarlos a reconocer y fortalecer los vinculos
afectivos que los unen, la confianza bdsica que fienen en si

mismos y en su familia, a encontrar los recursos internos que
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poseen, mediante una revision de su historia personal,
encontrando aquellas actitudes y comportamientos
considerados como exitosos, analizando con ellos que
factores pueden haber contribuido a que logren un éxito y
motivarles a que los empleen con mayor frecuencia, al mismo
tiempo que van descubriendo nuevas variaciones a esas
estrategias de comportamiento que puedan resultar

igualmente exitosas.

El papel que tiene la prevencion, que puede tanto evitar o
restar la gravedad de eventuales secuelas producidas por
situaciones adversas, como impedir la repeticidon en ofros de
esas situaciones, cual es el caso del malirato. Es aqui donde
la resiliencia puede tener un papel decisivo y los profesionales
trabajar para hacer que surja, se desarrolle y dure en aquellas

personas que han sufrido la violencia.

Cyrulnik et al (2004) afirma que la resiliencia de un nino se
construye en la relacion con el ofro, mediante una labor de
punto que teje el vinculo, tejer la resiliencia. La resiliencia no
resulta de suma de factores internos y externos, sino de su

interaccidon permanente, que teje el destino de una vida.

La resiliencia implica un deber de reconocer y favorecer Ias
capacidades del nino para desarrollarse. Muestra la
importancia estructuradora de la confianza. Los seres
humanos necesitamos de la confianza de los demds en
nosotros. Para un nino lo importante es verse reconocido,

verse aceptado, sélo se puede ser uno mismo si alguien te
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confirma gue te reconoce como persona.

Es una cuestion de tiempo, para que empecemos a poner en
marcha intervenciones educativas que promuevan y doten a
nuestros ninos de un rico capital psiquico, para que puedan
afrontar las dificultades que la vida va a ponerles enfrente,

para superarlas y salir reforzados de ellas.

Desarrollo de la resiliencia en estudiantes.

Algunos autores ya resenados, en su definicion de resiliencia
destacan el desarrollo de competencias a pesar de la
adversidad. Para facilitar en el nino la adquisicion de

competencias es necesario:

Desarrollar un clima de confianza, aceptando al nino tal

como es.

Participar en distintas actividades que permitan al nino
aprender y que estén adaptadas a sus capacidades,

estimuldndole a progresar.

Proporcionar al nino los medios necesarios para la realizacion

de su tarea, animdndole en sus esfuerzos

Evitar focalizar la atencidén en el fracaso vy, por el contrario,
tfransformar cada fracaso en una nueva ocasidon de
aprendizaje.

La resiliencia nos invita a modificar nuestras prdcticas,

102



observando y utilizando mejor los recursos, de manera que la
educacion, pueda posibilitar una formacion integral, lo que
hace necesario fomentar el desarrollo de capacidades
cognitivas, psicomotrices, de autonomia y equilibrio personal

y capacidad para la inserciéon en la sociedad.

El profesor/tutor desde la prdactica educativa es una figura
fundamental en el proceso de prevencion y promocion de
actitudes que facilitan la resiiencia, enfre las que

enumeramaos:

Establecer una relaciéon personal.

Descubrir en cada persona aspectos positivos. Confiar en sus

capacidades.

Ser capaz de ponerse en el lugar del otro para comprender
sus puntos de vista, actitudes y acciones. En educacion a esta
actitud la llamamos empatia.

Evitar la humillacidon, el ridiculo, la desvalorizacion, y la
indiferencia que afectan de forma negativa a la imagen vy
confianza que la persona tiene de si misma.

Adoptar actitudes de respeto, solidaridad y comprension.

Saber que cada persona tiene expectativas, dificultades y

necesidades diferentes a las nuestras.
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v' Desarrollar la escucha, expresidon verbal y no verbal y de

comunicaciéon en general.

v' Poner limites, tener comportamientos tfranquilizadores y hacer

observaciones que ayuden a mejorar la formacion.

v' Desarrollar comportamientos que transmitan valores y normas

incluyendo factores de resiliencia.

Algunos autores ya resenados, en su definicion de resiliencia
destacan el desarrollo de competencias a pesar de la
adversidad. Para facilitar en el nino la adquisicion de

competencias es necesario:

v' Desarrollar un clima de confianza, aceptando al nino tal

como es.

v' Participar en distintas actividades que permitan al nino
aprender y que estén adaptadas a sus capacidades,

estimuldndole a progresar.

v" Proporcionar al nino los medios necesarios para la realizacion

de su tarea, animdndole en sus esfuerzos.

v Evitar focalizar la atencidén en el fracaso vy, por el contrario,
tfransformar cada fracaso en una nueva ocasidon de

aprendizaje.¥

32 Cyrulnik, B (2010) La Resiliencia pg47-54
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La resiliencia nos invita a modificar nuestras prdcticas,
observando y utilizando mejor los recursos, de manera que la
educacioén, pueda posibilitar una formacién integral, lo que
hace necesario fomentar el desarrollo de capacidades
cognitivas, psicomotrices, de autonomia y equilibrio personal

y capacidad para la inserciéon en la sociedad.

Finalmente es necesario exponer cuales son los elementos
educativos fundamentales que habrd que potenciar para
fortalecer la resiliencia en ninos y adolescentes, con los que
debemos comprometernos todos los profesionales en
relacion con la infancia y la adolescencia adaptdndolos a

cada momento evolutivo.

Estos elementos los agrupa Silber (1994) en seis categorias

perfectamente vdlidas para todos los campos profesionales:

Conocer la realidad.-_ Aumenta la resiliencia en los ninos y
adolescentes que han desarrollado el hdbito de preguntar y
obtienen respuestas honestas, ya que adquieren Ila
capacidad de discernimiento e intuicion y pueden tener una
percepcion mads fransparente de los hechos que suceden a

su alrededor.

Este conocimiento genera la capacidad para entender lo
que les sucede a ellos mismos y a los demds y desarrollar la
tolerancia. Para ello necesitan disponer de personas adultas

cercanas a quienes dirigir sus preguntas.
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Avanzar hacia la independencia y la autonomia.- Sélo puede
conseguirse desde la capacidad de los adultos para
reconocer en los ninos su capacidad para orientarse segun
sus necesidades. El objetivo debe ser la posibilidad de
establecer una forma de relaciones, donde domine mds la

razon que el sentimiento.

Ampliar las posibilidades para conectar y establecer
relaciones positivas con el entorno social. Crece |a resiliencia
en los ninos y adolescentes que no quedan encerrados en su
entorno y salen a conocer la riqueza de posibilidades que les
ofrece el mundo que les rodea, asi se puede completar lo

que la familia no puede dar.

La posibilidad de establecer una buena red de contactos
sociales, a muy diversos niveles, potencia los factores de
proteccion ante las situaciones de riesgo. El objetivo serd
establecer unas relaciones interpersonales que generen
mutua gratificaciéon, con equilibrio entre dar y recibiry con un

respeto maduro hacia el bienestar propio y de los demads.

Potenciar la capacidad de explorar todo el entorno,
animando a experimentar las posibilidades que se le ofrecen.
- Se frata, en definitiva, de una forma de lucha activa contra
los sentimientos de impotencia que algunas familias
fransmiten a sus hijos. El objetivo final es completar los
proyectos y adquirr la capacidad para abordar los

problemas dificiles.
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Mantener la capacidad de jugar, como método para
incrementar la creatividad y activar el sentido del humor. -
Los ninos, adolescentes, jovenes y adultos, que saben jugar
son capaces de imponer orden, belleza y objetivos concretos
en el caos diario de experiencia y sentimientos dolorosos. A
través del sentido del humor, es posible contemplar lo
absurdo de los problemas que nos acongojan y relativizar los

complejos coftidianos.

Educar la capacidad de juzgar y desarrollar el sentido critico.
- Ninos, adolescentes y jovenes necesitan una educacion
ética de calidad para juzgar la bondad o maldad de los
mensajes que llegan, necesitan reelaborar los valores tras la
experiencia traumatica, considerando el servicio a los demas
como forma de compromiso social. El objetivo debe ser la

educacidén de una conciencia informada.

LA INTELIGENCIA

La definicion de la inteligencia fradicionalmente se define
como la habilidad para responder a las cuestiones de un test
de inteligencia. La inferencia que lleva de la puntuacion en
los test a alguna habilidad subyace basado en técnicas
estadisticas que comparan las respuestas de individuos de
diferentes edades; la aparente correlacion de las
puntuaciones de estos test a través de las edades y a través
de diferentes instancias de test, corrobora la idea de que la
facultad general de inteligencia no cambia mucho con la

edad o con el entrenamiento o la experiencia. Se trata de un
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atributo innato, de una facultad del individuo. (Gardner)

Gardner aduce que la inteligencia implica la habilidad para
resolver problemas o para elaborar productos de importancia
en un contexto cultural o en una comunidad. Esta capacidad
para resolver problemas permite abordar una situacion en la
cual se persigue un objetivo, asi como determinar el camino
adecuado que conduce a dicho objetivo. Los problemas que
se resolver van desde crear el final de una historia hasta
anticipar un movimiento de jaque mate en agjedrez, y de
teorias cientificas hasta composiciones musicales, pasando

por campanas exitosa.

Por ofra parte, existe una combinacion de todas las
inteligencias de las personas de ser habilidoso en el deporte
o en las relaciones humanas etc. La conocemos como las
Inteligencias MdUltiples, trata de las capacidades que son
universales a la especie humana permitiendo de forma

concreta resolver problemas asocidndose al entorno cultural.

Por ejemplo, el lenguagje, una capacidad universal, puede
manifestarse particularmente en forma de escritura en una
cultura, como oratoria en ofra cultura y como el lenguaje
secreto de los anagramas en una tercera, el conocimiento
acerca del desarrollo normal y del desarrollo en individuos
superdotados; informacidon acerca del deterioro de las
capacidades cognitivas bajo condiciones de lesion cerebral;
estudios de poblaciones excepcionales, incluyendo ninos

prodigio, sabios idiotas y ninos autistas; datos acerca de la

108



evolucioén de la cognicion a fravés de los milenios; estimacion
de la cogniciobn a fravés de las culturas; estudios
psicométricos, incluyendo andlisis de correlaciones entre los
test; y estudios psicoldgicos de aprendizaje, en particular

medidas de transferencias y generalizacion entre tareas.

Cada inteligencia debe poseer una operacion identificable,
0 un conjunto de operaciones. Como sistema computacional
basado en las neuronas, cada inteligencia se activa o se
«dispara» a partir de ciertos tipos de informacion presentada
de forma interna o externa. Por ejemplo, un nicleo de la
intfeligencia musical es la sensibilidad para entonar bien,
mientras que un nucleo de la inteligencia lingUistica es la

sensibilidad hacia los rasgos fonoldgicos.

Una inteligencia debe ser también susceptible de codificarse
en un sistema simbdlico: un sistema de significado, producto
de la cultura, que capture y transmita formas importantes de
informacion. El lenguaje, la pintura y las matematicas son fres
sistemas de simbolos, practicamente mundiales, que son
necesarios parala supervivencia y la productividad humana.
La relacion entre la inteligencia candidata y un sistema
simbdlico humano no es casual. 40

De hecho, la existencia de una capacidad computacional
nuclear anticipa la existencia de un sistema simbdlico que
aproveche esta capacidad. Aunque es posible que una
infeligencia funcione sin un sistema simbdlico, su tendencia a

una formalizacion de este tipo constituye una de sus

40 Bisquerra,R( 2009) Psicopedagogia de las Emociones Edit.. SISTESIS.S.A ,pg 120
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LOGICA - | Matematicas, Resolver Usando pautas y relaciones,
MATEMATICA razonamiento, légica, | problemas, clasificando, trabajando con lo
resolucién de | cuestionar, abstracto
problemas, pautas trabajar con
nuameros,
experimentar
ESPACIAL Lectura de mapas, | Disefar, dibujar, | Trabajando con dibujos vy
graficos,  dibujando, | construir,  crear, | colores, visualizando, usando
laberintos, puzzles, | sofar despierto, | su ojo mental, dibujando
imaginando cosas, | mirar dibujos
visualizando
CORPORAL - | Atletismo, danza, arte | Moverse, tocar y | Ritmo, melodia, cantar,
KINESTESICA dramaético, trabajos | hablar, lenguaje | escuchando musica y
manuales, utilizacion | corporal melodias
de herramientas
MUSICA Cantar, reconocer | Cantar, tararear, | Ritmo, melodia, cantar,
sonidos, recordar | tocar un | escuchando musica y
melodias, ritmos instrumento, melodias
escuchar musica
INTERPERSONAL | Entendiendo a la | Tener amigos, | Compartiendo, comparando,
gente, liderando, | hablar con la | relacionando, entrevistando,
organizando, gente, juntarse con | cooperando
comunicando, gente
resolviendo conflictos,
vendiendo
INTRAPERSONAL | Entendiéndose a si | Trabajar solo, | Trabajando solo, haciendo
mismo, reconociendo | reflexionar, seguir | proyectos a su propio ritmo,
sus puntos fuertes y | sus intereses teniendo espacio,
sus debilidades, reflexionando.
estableciendo
objetivos.
NATURALISTA Entendiendo la | Participar en la | Trabajar en el medio natural,
naturaleza, haciendo | naturaleza, hacer | explorar los seres vivientes,
distinciones, distinciones. aprender acerca de plantas y

identificando la flora y
la fauna

temas relacionados con la
naturaleza

Tomado de Educa aprende (2019) Todos los derechos reservados.
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Inteligencia interpersonal

Este tipo de inteligencia nos permite entender a los otros.
Consiste en trabajar con gente, ayudar a las personas a
identificar y superar problemas. Tiene la capacidad de
manejar las relaciones humanas y la empatia, reconocer y

responder a los sentimientos y personalidades de los otros.

Anne Sullivan, con escasa preparacion formal en educacion
especial y casi ciega, inicid la sobrecogedora tarea de
educar a una nina de siete anos, ciega y sorda, Helen Keller.
Los esfuerzos de Sullivan para comunicarse con ella se
complicaban por la lucha emocional que sostenia la nina
con el mundo que la rodeaba. En su primera comida juntas,
tuvo lugar la siguiente escena: Annie no permitié a Helen
poner la mano en su plato y tomar lo que queria, como se
habia acostumbrado a hacer con su familia. Se convirtié en
una pugna de voluntades: la mano se metia en el plato, la

mano era apartada con firmeza.42

La familia, muy trastornada, salid del comedor. Annie echo la
llave a la puerta y empezd a comer mientras Helen se tiraba
por el suelo pataleando y chillando, empujando y tirando de
la silla de Annie. (Después de media hora] Helen fue
recorriendo la mesa buscando a su familia. Descubrié que no
habia nadie mdas y esto la sacd de sus casillas. Finalmente, se

sentd y empezd a comerse el desayuno, pero con las manos,

42 sullivan, A ( 2017) Inteligencia Interpersonal recuperado de
https://stefannybricenotiposinteligenciablog.wordpress.com/2017/03/27/inteligencia-interpersonal/
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Annie le dio una cuchara. Fue a parar inmediatamente al
suelo, y la lucha comenzé de nuevo (Lash,1980, pag. 52).
Anne Sullivan respondié con sensibilidad al comportamiento
de la nina. Escribia a su familia: «El problema mayor que voy
a tener que solucionar es como disciplinarla y confrolarla sin
destruir su espiritu. Tendré que ir bastante despacio al

principio e intentaré ganarme su amon.

De hecho, el primer «milagro» tuvo lugar dos semanas
después, antes del famoso episodio en el surtidor de agua.
Annie habia llevado a Helen a una casita cerca de la casa
familiar, donde pudieran vivir solas. Después de siete dias
juntas, la personalidad de Helen sufrid, de repente, un
profundo cambio; la terapia habia funcionado: El corazdn
me baila de alegria esta manana. Dos semanas después,
ocurrié la primera tomada de contacto de Helen con el
lenguaje; y desde ese momento en adelante, progresd a una

velocidad increible.

La clave del milagro del lenguagje fue la penetracion
psicolégica de Anne Sullivan en la persona de Helen Keller. La
intfeligencia interpersonal se construye a partir de una
capacidad nuclear para sentir distincion es entre los demas:
en particular, confrastes en sus estados de dAnimo,
temperamentos, motivaciones e intenciones. En formas mas
avanzadas, esta inteligencia permite a un adulto hdbil leer las
infenciones y deseos de los demds, aungque se hayan
ocultado. Esta capacidad se da en forma altamente

sofisticada en los lideres religiosos o politicos, en los profesores
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y maestros, en los terapeutas y en los padres.

La historia de Helen Keller y Anne Sullivan sugiere que esta
inteligencia interpersonal no depende del lenguaje. Todos los
indicios proporcionados por la investigacion cerebral
sugieren que los I6bulos frontales desempenan un papel
importante en el conocimiento interpersonal. Los danos en
esta drea pueden causar cambios profundos en la
personalidad, aunque ofras formas de resolucion de
problemas queden inalteradas: una persona ya no es «la

misma personay después de la lesion.

La enfermedad de Alzheimer, una forma de demencia
presenil parece atacar las zonas posteriores del cerebro con
especial ferocidad, dejando los cdlculos espaciales, [6gicos y
lingUisticos seriamente danados. Sin embargo, los enfermos
de Alzheimer siguen siendo bien educados, socialmente
adecuados y se excusan confinuamente por sus errores. Por
el contrario, la enfermedad de Pick, otra variedad de
demencia presenil que se situa mds frontalmente implica una

rapida pérdida de las cualidades sociales.

La evidencia biolégica de la inteligencia interpersonal
abarca dos factores adicionales que a menudo se citan
como peculiares de la especie-humana. Un factor es la
prolongada infancia de los primates, incluyendo la estrecha
relacion con su madre. En los casos en que se sufre pérdida
de la madre a edades tempranas, el desarrollo interpersonal

normal corre un serio peligro, El segundo factor es la
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importancia relativa que tiene distintas habilidades como
cazar, rastrear y matar las presas en las sociedades
prehistéricas requerian la participacion y la cooperacion de
una gran cantfidad de gente. La necesidad de cohesion en
el grupo, de liderazgo, de organizaciéon y de solidaridad surge

de forma natural a partir de esto.

Modelos de competencias emocionales

Habilidades de vida y Conciencia Emocional

Bienestar /

Competencias
Emocionales

Competencia Social / \

l

Autonomia Emocional

Regulacion Emocional

Modelo de Saarni.- Precisa que las competencias
emocionales como el conjunto articulado de capacidades y
habilidades que un individuo necesita para desenvolverse en
un ambiente cambiante y constituirse como una persona
diferenciada, mejor adaptada, eficiente y con mayor

autoconfianza.4

43 Bisquerra,R(2009) ( Psicopedagogia de las Emociones Edit.. SISTESIS.S.A ,pg. 117-139
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Saarni parte de tres teorias para formular su modelo, mismas

que tienen

relacional,

el

como eje cenfral la emocion: el modelo

modelo funcionalista y el modelo socio-

constructivista. (Saarni, 1999; Bisquerra y Pérez, 2007).

Partiendo de estas teorias elabordé un modelo que se

sustenta en ocho competencias bdsicas:

-

Conciencia emocional de uno
mismo

eReconocer multiples experiencias emocionales, diferentes niveles de
madurez emocional.

ey ser consciente de procesos emocionales aparentemente
inconscientes.

NS
4

Habilidad, basada en el
contexto v en la expresion
emocional

NS

Habilidad para usar el lenguaje
y expresiones propios de la

*Para la que existe consenso social, para discernir y entender las
emociones de otros.
~

*Que se encuentra mediatizada por las culturas y subculturas, asi como
los roles sociales.

emocién
N
-~
Capacidad de empatia
N

Habilidad para diferenciar la
experiencia emocional
subjetiva interna de la

expresion emocional externa

-

Habilidad para la resolucion
adaptativa de situaciones
adversas y estresantes

N\

Y,
e Capacidad de reconocer y comprender las )

experiencias emocionales de otros.
J
)

e Tanto en uno mismo como en otros.
J
)

e A través de la reduccion de su impacto.

J
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/ ™\

Conciencia de comunicacidon
emocional en las relaciones

e Capacidad de expresar la emocidon y el grado
de reciprocidad que se puede generar en

otros

\_ J
~ ~

La capacidad de la
autoeficacia emocional

e A través de la que la persona consigue
sentirse como desea y que se encuentra
mediatizada por el balance entre lo personal,

social y cultural

\_ J

El desarrollo emocional se divide en cuatro bloques:

La Inteligencia Emocional puede dividirse en cuatro grandes

blogues: el auto cocimientoy la autorregulacion de las

emociones (area intrapersonal), y la empatia y habilidades

sociales (drea interpersonal). Algunos autores anaden al drea

infrapersonal la capacidad de automotivarse y adaptarse al

cambio.
LO QUE SIENTES LO QUE HACES
ENTI AUTOCONCIENCIA AUTOCONTROL
EN LOS DEMAS EMPATIA HABILIDADES SOCIALES

La inteligencia emocional es la habilidad que tenemos para

hacer conciencia de nuestras emociones y las ajenas, por ello

necesario educar las emociones desde la infancia, ya que

determinan nuestra relacion con el mundo.
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Modelo De Goleman

Segun Goleman para tener la capacidad de revolver
nuestros problemas es necesario tener inteligencia emocional
e inteligencia racional. Afirman que Saarni (1999, 1997) fue la
primera en acunar el constructo con una base sdlida,
separdandolo definitivamente del de inteligencia
emocional.lgualmente, en otfras investigaciones se menciona
a Rafael Bisquerra (2009) como un autor relevante con un

modelo propio de competencias emocionales.

Modelo de las competencias emocionales Goleman por su
parte, definid la IE como la capacidad para reconocer y
manejar nuestros  propios sentimientos, motivarnos vy
monitorear nuestras relaciones. El modelo de las
competencias emocionales facilitan a las personas el manejo
de las emociones, hacia uno mismo y hacia los demds.
Propone una teoria de desempeno aplicable de manera
directa al dmbito laboral y organizacional, centrado en el
prondstico de la excelencia laboral. Por ello, esta perspectiva
estd considerada una fteoria mixta, basada en la cognicion,
personalidad, motivacion, emocidon, inteligencia vy
neurociencia; es decir, incluye procesos psicoldgicos
cognitivos y no cognitivos. Goleman en su libro Inteligencia
Emocional habla de las siguientes habilidades: 1) Conciencia
de si mismo y de las propias emociones y su expresion. 2)
Autorregulacion. 3) Control de impulsos. 4) Control de la

ansiedad. 5) Diferir las gratificaciones. 6) Regulacion de
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estados de danimo. 7) Motivacion. 8) Optfimismo ante las
frustraciones. 9) Empatia. 10) Confianza en los demds. 11)
Artes sociales. El modelo de Goleman (2001) concibe las
competencias como rasgos de personalidad. Sin embargo,
también pueden ser consideradas componentes de la IE,
sobre todo aquellas que involucran la habilidad para
relacionarse positivamente con los demdas. Esto es, aquellas
enconfradas en el grupo de conciencia social y manejo de

relaciones.44

Desarrollo psicoemocional

El desarrollo psicoemocional de los ninos de 2 a 5 anos se
basa, sobre todo, en el conocimiento de si mismos y de las
normas Yy valores sociales. Desde esta perspectiva, las
emociones de los ninos de esta edad son cada vez mads

complejas.

Asimismo, en la etapa de 3 a 5 anos, los Ninos comienzan a
controlar sus emociones. Ya son capaces de ocultar algunos
sentimientos a los

demds. El desarrollo emocional de los ninos de 2 a 5 anos se
centfra especialmente en la capacidad, cada vez mayor, de
expresar las emociones, en la comprension y el control de
dichas emociones. Entre 10s 2 y los 3 anos se produce un logro
importante en el desarrollo emocional de los ninos:
comienzan a  experimentar emociones  complejas

relacionadas con el descubrimiento de si mismos como

44 Federacidn de Ensefianza de CC.00 de Andalucia (211 ) La Inteligencia Emocional Pg. 5 recuperado

https://www.feandalucia.ccoo.es/docu/p5sd7866.pdf
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personas Unicas (emociones autoconscientes) y vinculadas
también a la relaciéon con los demds (emociones socio
morales). Las mds importantes de estas emociones complejas

son la vergUenza, el orgullo y la culpa.

Para que un nino pueda experimentar estas emociones es
necesario que conozca normas y valores sociales, que sea
capaz de evaluar su propia conducta y que pueda atribuirse
a si mismo el éxito o el fracaso de sus acciones por ajustarse
o0 no a dichas normas y valores. Otra emocidén que cobra
importancia entre los 3 y los 5 anos de edad es el miedo. En
estas edades es frecuente que aparezca el miedo a la
oscuridad o a seres imaginarios (como los monstruos). Esto se
relaciona con el desarrollo del pensamiento en esta etapa,
que permite a los ninos imaginar, anticipar peligros, etc.
Desde los 3-4 anos, los ninos saben que determinadas
sifuaciones producen ciertas emociones. Por ejemplo, los
ninos saben que, si se portan mal, sus padres se enfadardn
con ellos y esto les producird tristeza. A partir de los 4-5 anos,
los ninos pueden contextualizar mejor las emociones,
valorando si consiguen lo que desean en funcidn de lo
importante que sea para ellos el objetivo perseguido. 2000 -
2015 Ventura Producciones, S.L. Reservados todos los

derechos

Participar de manera autébnoma vy responsable en
actividades cotidianas de cuidado de si mismo, sus pares y el
entorno, construyendo paulatinamente su capacidad de
autorregulacion.  Representar  ideas,  sentimientos vy

emociones de manera libre y espontdnea, a fravés de la
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experimentacion de diferentes prdcticas corporales,
musicales y comunicativas, demostrando respeto por si mismo
y por las demds personas. Existe una correlacion fuerte entre

desarrollo emocional y aprendizaje académico.

El desarrollo psicoemocional adecuado del nino lo prepara
para vivir en armonia, empatia, reducir la ansiedad, mejorar
las relaciones interpersonales. Por lo tanto las emociones se
pueden educar fundamentalmente desde los primeros anos
de vida, porque son la base para la formacion de la

personalidad y el comportamiento humano.

Segun Erikson, E (2004) estaba convencido de que en los
primeros anos de vida se desarrollan patrones que regulan o
al menos tienen influencia en las interrelaciones y relaciones
de las personas para el resto de su vida. (Autonomia Vs.

VergUenza y Duda -2 a 3 anos)4s

Segun Cardemil el nino empieza a sentir su propia autonomia
sintiendo fuerzas que se establecen en diversas formas en la
conducta; es necesario que las actitudes de los padres y la
estimulacion afectiva  sean los pilares para el desarrollo

psicoemocional.

Si somos mds conscientes de nuestras emociones como
educadoras podemos ayudar a mejorar las emociones de 10s
estudiantes para que las autorregule, evitar emociones

negativas, canalizar las emociones negativas. Los primeros

45 Bordignon,N (2006) Desarrollo Psicosocial de Erick Erikson, Revista Lasalista de Investigacién. Pg.50-63
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anos de vida es crucial para aprender a educar las
emociones. Es fundamental para planificar las experiencias
de aprendizaje y organizar los ambientes en funcion de las
necesidades generales de ellos; asi también, conocer e
interesarse por la historia de cada nino, de su situacion familiar
y de su contexto; de esta manera se puede estar alerta del
estado emocional de los ninos y de las caracteristicas
personales y asi respetar sus ritmos particulares y madurativos,
conocer estas caracteristicas garantiza que el nino se sienta
seguro incrementando su confianza en el medio. (Curriculo

de inicial)

Los padres y educadores deben ofrecer oportunidades para
que convivan con otros ninos, a combatir actitudes de
marginacion, articular el conocer, hacer y ser. Esta es una
edad considerada “tumultuosa”, por lo tanto, las personas
adultas tendrdn que ser muy diestras para facilitar a ninos y
ninas el paso saludable por esta etapa y al mismo tiempo
permitirles salir de ésta con la confianza y la preparacion para

desarrollar la iniciativa en la siguiente fase de su desarrollo.

En la familia se establece los primeros lazos afectivos en la
cual se perciben las emociones agradables, (la confianza, la
paz, la seguridad, la calma) desagradables. Los padres que
permiten que los/as ninos/as discutan y resuelvan los
problemas entre ellos son los que mds favorecen el desarrollo
de la autonomia intelectual, afectiva y social. Los padres

originan sentimientos negativos en los ninos y ninas: Al Agredir,
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* Culpabilizar » Sobreproteger * Poner distancia afectiva e

Rechazar

Importancia de educar en emociones

La educaciéon a la que se tiene que enfrentar una persona
desde sus primeros contactos conla Educacion Inicial,
pasando porla Educacion Bdsica, Bachillerato e, incluso,
estudios  universitarios hasta  su  vida  profesional, es
claramente deficiente. Deficiente en valores, deficiente en
comprension de las emociones, deficiente en puntos de vista,

deficiente en humanizacién de los contenidos.

El modelo educativo actual basa toda la educacion en el
aprendizaje de ciertos modelos logicos pertenecientes a las
ciencias mds puras y, ademdas, la memorizacion y la
repeticion de decenas, centenares de lineas de informacion
qgue convierten los cerebros de los alumnos (su memoria) en
depdsitos de datos completamente inUtiles para hacer frente

a la vida real.

Se les ensena a resolver problemas matemdticos
durante anos, pero en este proceso no aprenden a
resolver sus conflictos existenciales, Se les ensena a
hacer cdlculos y a encontrar la solucion optima, pero la
vida estd llena de contradicciones, las cuestiones de |a
emocion no entran en el mundo de las cifras ni dan una

solucion exacta. Los ninos y adolescentes, en las
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escuelas, aprenden a enfrentarse con hechos
l6gicos, pero no saben hacerlo con fracasos y errores. 46
(VAZQUEZ RZ DE LARREA, 2013)

De acuerdo con lo que considera Vdzquez, cuando el
docente logran hacer simultdneos sus estilos de ensenanza y
de aprendizaje de los estudiantes considerando las
emociones, el rendimiento académico de estos serd mayor,
aspecto que redundard en la reproduccion de emociones

positivas, que a su vez potencian un mayor aprendizaje.

La neurociencia, con el paso de los anos y de las decenas de
investigaciones en crecimiento sobre el intrincado
conocimiento del funcionamiento cerebral, ha llegado a
afirmar que no existe el recuerdo puro del pasado, que lo que
rememoramos siempre es reconstituido, indicando ademas
gue el Unico registro que se instala en la memoria es aquel
que va acompanado de un estimulo emocional con una

infensidad que no ha de ser necesariamente elevada.

El conocimiento cientifico se ha multiplicado y el nUmero de
centros de ensenanza ha crecido como en ninguna otra
época, perola educacidon actual no estd formando
pensadores. La mayoria de los jovenes, incluido los
universitarios, acumulan montones de “piedras” pero

construyen poquisimas ideas brillantes con ellas.

46 vazquez L, (2013) Educar las Emociones, recuperado de
https://aranzazu5.blogspot.com/2012/07/educar-en-emociones.html

124



Dentro de este contexto también destaca el quela
educacion esté educando a los estudiantes exclusivamente
para afrontar el éxito, se les ensena que todo lo que estudia
tiene un fin: tener éxito en la vida, enmascarando detrds de
este objetivo valores codmo el éxito rapido, el dinero, una
buena casa, fama y otfros tantos relacionados. Sin embargo,
como todos sabemos, vivir una vida sin problemas es
imposible, los fracasos superardn claramente en numero a los
éxitos a los que tendrdn que enfrentarse, el sufrimiento bien
enfocado en estas situaciones nos construye, el mal llevado
destruye nuestra autoestima. Debemos usar el sufrimiento
para construir sabiduria, debemos preparar a los jovenes a

lidiar con las decepciones.

Paralelomente a este proceso claramente deficiente en
cuanto a la educacion ofrecida a los estudiantes, se observa
como la sociedad con los medios de comunicacion seduce
alos mds jovenes con estimulos rapidos ya elaborados, lo que

Cury entiende como “Fast Food” emocional.

Unjoven en la actualidad necesita hacer muchas cosas para
disfrutar tan solo un poco, los padres apuntan a sus hijos a
decenas de actividades que ocupen todo su tiempo mientras
que la compleja industria del ocio se encarga de mantenerlos
entretenidos con informacién ya elaborada con la que no
necesitan pensar. Este bombardeo de estimulos no es
inofensivo, con el tiempo aumenta el umbral de placer en la

vida real de los sujetos por lo que, inevitablemente, los
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adolescentes pierden el placer por los pequenos estimulos de

la vida diaria.

“Deberiamos tener la generacion de jovenes mds felices que
ha pisado la Tierra. Pero hemos creado una generacion de
insatisfechos” (Cury 2007 — 18). Con ello dejamos de lado la
educacion de las funciones mdas importantes de la
inteligencia como contemplar lo bello, pensar antes de
reaccionar, exponer y no imponer las ideas, administrar 1os
pensamientos, tener espiritu emprendedor.

Estamos informando a los jovenes y no formando su
personalidad. Los jovenes raramente saben pedir perdon ni
reconocer sus limites, por supuesto nunca aprenden a

colocarse en el lugar del otro.

Como resultado de todo lo anteriormente comentado vemos
como enfermedades como la depresidn que antiguamente
raramente afectaba a los ninos, hoy en dia se ceba con ellos
y se pueden observar muchos ninos deprimidos y sin gusto por
la vida. No sélo es comuUn detectar adultos estresados, sino
también jovenes y ninos con frecuentes dolores de cabezaq,
gastritis, dolores musculares, sudor excesivo, fatiga constante
de tipo emocional. Resultando de todo ello jbvenes que se
intfernan en el mundo de las drogas tfratando de encontrar en
ellas  estimulos rdpidos que desencadenen placer
instantdneo. Sin embargo, los placeres instantdneos de estas
destruyen la gallina de los huevos de oro de la emocion, los

lleva a envejecer rdpidamente respecto a las emociones.
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El objetivo deeducar en emocionesa las nuevas
generaciones estd en manos de toda la sociedad, de la
demanda de estos contenidos a nuestros politicos,
a nuestras  instituciones, a nuestros medios  de
comunicacioén. Sin embargo, donde mds se puede hacer en
este campo es en el dmbito doméstico y en el dmbito privado

de cada profesor que imparte materia.4”

Cada cual es bien capaz de otorgarle un contenido
emocional positivo ala convivencia en el mismo espacio vital
que sus jovenes, tanto en casa como en la escuela. No
necesitamos de una inclusiéon institucional en los calendarios
escolares, cada cual es bien libre de seguir pautas que hagan
de la educacion que ofrece una forma de entender las cosas
mas colorida, personal y humana. Si bien Augusto Cury, en su
libro “Padres brillantes, maestros fascinantes” aconseja a los
padres y a los profesores sobre como llevar a cabo este
proceso que culmine en una riqueza emocional en los
jovenes a su cargo, es cuestion de cada persona el leerlas,

comprenderlas, interiorizarlas y llevarlas a cabo.

Componentes de la inteligencia emocional.

Conocerlas propias emociones. La conciencia de uno mismo

es la clave de la inteligencia emocional. Una mayor
certidumbre con respecto a nuestras emociones es una

buena guia para las elecciones vitales.

47 Vazquez L, (2013) Educar las Emociones, recuperado de
https://aranzazu5.blogspot.com/2012/07/educar-en-emociones.html
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Manejar las emociones. Las personas que saben serenarse y

librarse de la ansiedad, irritacion o melancolias excesivas se

recuperan con mayor rapidez de los reveses de la vida.

Automotivaciéon. Las personas que saben controlar la
impulsividad y esperar para obtener su recompensa cumplen

con sus objetivos y estdn conformes con sus logros.

Empatia. La capacidad para reconocer las emociones de los
demds, saber qué quieren y qué necesitan es la habilidad
fundamental para establecer relaciones sociales y vinculos

personales.

Manejar las relaciones. Esto significa saber actuar de acuerdo
con las emociones de los demds; ayuda a determinar la

capacidad de liderazgo y popularidad.48

Caracteristicas de la inteligencia emocional en los nifos y
adolescentes.

Contienen los impulsos antes situaciones conflictivas (no
agredir, respetar cuando ellos no ganan, respetar el furno)
Sigue rutina de actividades

Respeta el tiempo y cumple con la actividad (receso, juegos

libres...)

48 EDUCREA (2019 ) Estrategias para el Desarrollo de la Inteligencia Emocional en el aula recuperado de
https://educrea.cl/14-estrategias-estimular-la-inteligencia-emocional-aula/
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Expresa emociones (triste, alegre, preocupado, temeroso)
Expresa estados de dnimo mediante su expresion corporal.
(aisla, se enoja, abraza)

Disfruta el trabajo en equipo

Resuelve conflictos (comparte materiales, escucha, evita
contfinuar con la pelea)

Respeta normas de convivencia fuera y dentro del aula
Capacidad para hacer amigos

Ha adquirido hdabitos de higiene sin estar recorddndole.
Responsable de sus pertenencias

Se integra con facilidad al frabajo en equipo.

Autoestima

No presenta problemas de conducta.

Positivo, optimista

Enfiende sentimiento de los demds

Resiste la presion de sus companeros.

Supera las frustraciones.

Resuelven bien los conflictos.

Son felices saludables y exitosos.

Mejora sus relaciona con los amigos y la familia.

Pasos para la autorregulacion.

Regularse uno

Este es uno de los pasos mds importantes para manejar de
manera adecuada una pataleta. Si el nino estd haciendo
una pataleta, es porque se encuentra emocionalmente
desbordado. Requiere que estemos muy franquilos para que

lo ayudemos a regularse y recuperar la calma. El problema
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de esto es que cuando el nino estd haciendo una pataleta,

con frecuencia nosotros ftambién nos encontramos alterados

Sintonizar con el estado mental del nino

Sintonizar significa conectarnos con nuestro hijo para ver qué
le pasa y lo que necesita en ese momento. 3Es rabia? 3Es
sueno? aEstard celoso? La mayoria de las veces el nino no
expresa el motivo real de lo que le pasa. Entonces hace una
pataleta porque no quiere comer, pero en verdad no es que
No quiera comer, sino que esta triste porque echa de menos
a su papd. Y si queremos ayudarlo a calmarse, es preciso

saber lo que le pasa.

Reflejo del estado mental

Reflejar consiste en decirle verbalmente al nino lo que le pasa
en ese momento (lo que siente, lo que necesita, lo que
quiere). Por ejemplo: “Te dio rabia que se te cayera la torre”
“Sientes rabia porque nos vamos de la plaza” “Te frustraste

porgue no te prestd el balde”.

Se ha comprobado que esto tiene importantes beneficios
educativos (el nino aprende que eso que estd sintiendo se
loma “rabia”), genera calma (la palabra contiene la
sensacion de descontrol) y conecta ambos hemisferios
cerebrales (el desborde viene del hemisferio derecho y al

hacer uso del lenguaje activamos el izquierdo).

130



El limite siempre se establece después del reflejo. Es muy
importante que al nino le quede claro que el problema no es
lo que siente, sino la forma en que lo estd expresando. “Sé
que tienes rabia (reflejo), pero no por eso vas a tirar fus
juguetes (limite)”, “no porque tengas rabia (reflejo), me vas a

pegar (limite)”.4?

Calmar

Este paso consiste en ayudar al nino a calmarse a través del
uso de alguna estrategia de regulacion. Esto no es nada de
facil, porque cuando un nino estd haciendo una pataleta,
estd emocionalmente desbordado. Calmar a un nino infenso
podria demorar incluso 30 minutos. Pero es muy importante

que lo hagamos.

Cada vez que ayudamos a un nino a calmarse, le
transmitimos que no importa cudn intensa sea la emocion,
porgque después viene la calma. Que no importa cudn
desagradable sea su emocidn, estaremos a su lado. Las
siguientes estrategias: cambiar foco de atencion; carinos;
respiracion; ejercicio o movimientos repetitivos; nivelacion de
estimulacion ambiental; cambio de ambiente; pensamiento
mAagico y contencidn fisica.A veces los ninos necesitan un
espacio para calmarse antes de que no acerquemos mucho
a ellos.Cuando esto ocurre, debemos quedarnos cerca, en

silencio y esperar que la intensidad de la emocion baje un

49 cardemil ,A(2019)Apego Seguro recuperado de https://www.andreacardemil.com/single-
post/2019/01/30/Pataletas
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poco. La idea es que sepa que estamos ahi, que no han
perdido la sintonia con nosotros por estar frustrados, todo lo
confrario, que estamos tan conectados con ellos, que

sabemos que necesitan un espacio.

Reflexion guiada

Una vez que el nino estd lo suficientemente tranquilo como
para hablar, se le debe ayudar a reflexionar sobre lo que
pasd y ensenarle formas mds adaptativas de expresarse y
resolver conflictos.La reflexion guiada sirve para que el nino se
conozca a si mismo (“Sé que te frustras mucho cuando
alguien cambia los planes”), aprenda a resolver conflictos
("5Qué podrias hacer la proxima vez que tu hermano no te
quiera prestar un juguete?”), aprenda a satisfacer una
necesidad (“La proxima vez que necesites que te ayude,
dimelo”), aprenda de lo sucedido (“no es bueno romper
juguetes cuando tenemos rabia”) y/o aprenda una
estrategia de regulacion (*3Codmo podrias descargar tu rabia

la proxima vez sin danar a nadie?”).

Reforzar

Este es uno de los pasos mds simples. Consiste en reforzar
cualguier conducta positiva que hayamos detectado
durante el proceso de regulacion. Por ejemplo: *Qué bueno
que pudiste tranquilizarte para que podamos hablar vy
resolver lo que pasd”; “Qué bueno que me contaste como te

sentias, porque, si no, no habriamos podido resolverlo™.El
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objetivo de este paso no es solo reforzar que el nino logrd
calmarse, sino que tome consciencia de que es capaz de

hacerlo. La idea es empoderarlo en sus capacidades.
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Capitulo 4
DESARROLLO DE COMPETENCIAS PERSONALES

El ambiente que se genere debe ser positivo, compartiendo sus
senfimientos, vivencias, alegrias y problemas en donde todos
estardn mads listos y dispuestos para realizar las actividades
diarias. Estas estrategias deberdn ser lUdicas y provocar disfrute
en los ninos y las ninas, de tal manera que su inicio en la
escolaridad obligatoria sea placentero y motivante.

Si queremos ninos felices entonces los educadores y padres
debemos proporcionar un entorno agradable en la cual se
experimente la buena comunicacion, la escucha activa,
identificar las emociones, evitar las etiquetas, las
comparaciones, a reconocer las senales fisicas de las
emociones. Por ejemplo, solicitar que dibujen o moldeen con
plastiina su estado de dnimo, caras que representen las
diferentes emociones. Verbalizar, pintar, simular lo que me
hace sentir contento, nervioso, con miedo. Leer cuentos e
identificar las emociones, comparar con situaciones

personales.

Simular situaciones emocionales agradables, desagradables
para buscar explicaciones y soluciones. Estimular logros vy
esfuerzos, potenciar el afecto sin ser permisivos. Ayudar en

momentos dificiles, pero no imponer soluciones.

Aplicar la metafora del semdforo:

*Trasmitir seguridad (rojo)

*Logar la calma (amarillo)
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*Gestionar la emocion (verde)

Estimulacion con fichas o con caritas que expresan emociones:
por ejemplo, cada vez que logre regular sus emociones
desagradables se le ubica una carita felizy cuando no lo hace
se ubica una carita triste. Cuando logre acumular varias caritas
felices, se retira las caras tristes y se le estimula con lo que mds

le gusta hacer.%0

Utilizar las Tics para educar las emociones a tfravés de la lectura
de cuentos digitales, juegos, expresion artistica. (uso de la
Tablet)

Las estrategias deberdn ser lUdicas y provocar disfrute en los
niNos y las ninas, de tal manera que su inicio en la escolaridad
obligatoria sea placentero y motivante.

Proyectar la agresividad por un canal positivo y constructivo,
evitando actuar en forma desacertada, dominado por esa

emocion.

Promover el juego dramatizado. Hablarles, leerles y cantarles a
diario. Facilitar el acceso a materiales impresos y de escritura.
Guiarles en la observacion de la naturaleza.

Practicar ejercicios del yoga para educar las emociones

Bailar, preparar cocina infantil.

50 Bisquerra,R( 2009) Psicopedagogia de las Emociones Edit.. SISTESIS.S.A ,pg 143-144
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A través del juego simbdlico, los ninos le encuentran el sentido
a los objetos y hechos que les rodean, al imitar las situaciones
de la vida diarig, inician al mismo tiempo una comprension de
como funciona todo y para qué son las cosas. Sostenia que los
maestros no pueden “ensenar” a un nino a comprender

conceptos.

Los maestros de Educacion Inicial y Parvularia pueden aplicar
las ideas de Vygotsky sobre las Zonas de Desarrollo Proximal y
el Andamiaje, observando cuidadosamente alos ninos y ninas.
Organizar el ambiente y la rutina para aprendizaje activo. Pero
sobre todo establecer un ambiente que sea positivo para la

intferaccioén social.

Motivar las acciones, la resolucion de problemas vy la reflexion
verbal en los ninos y las ninas. Observar/interpretar las acciones
y emociones de los/as ninos/as. Planificar experiencias

basadas en las acciones e intereses de los/as ninos/as.

El desarrollo psicoemocional de los ninos en edades
tempranas es el andamiaje para el desarrollo de la inteligencia
emocional en edades posteriores. Hablar de sus experiencias
(ninos de 3 a 5 anos) es una estrategia que estimula sus
emociones puesto que la conversacion, ademds de desarrollar
el lenguaje y las aptitudes sociales, aumenta la confianza del

niNo en la seguridad de su propia manera de hablar.
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La meta es hacer que los ninos hablen de lo que ven, sienteny
piensan como parte natural de sus vidas. Se sugiere formular
normas de convivencia con los ninos para que se sientan parte
infegrante e importante y refuerce su compromiso con los

acuerdos planteados (curriculo de inicial).

A demds de las estrategias descritas en pdrrafos anteriores se
sugiere aplicar la Lectura visual, libros electronicos, normas de
convivencia en el aula a fravés de pictogramas, Analogias

figurales de las emociones agradables y desagradables.

La mediacion de conflictos escolares, ante una escena
conflictiva entre pares en la cual se aflora las emociones
desagradables (de rabietas, peleas, manotones, insultos...) es
fundamental puesto que se considera el momento oportuno
para educar las emociones, para que aprendan a resolver sus
diferencias, a solucionar sus problemas, respetar criterios,

expresar sus sentimientos, angustias, preocupaciones.

La Cadijita de las emociones es otfra estrategia que le va a
permitir a las docentes conocer coémo se sienten sus
estudiantes durante el dia. Esto consiste en que los ninos al
ingresar al aula seleccionardn una carita que exprese su
emocion, sentfimientos, temores, felicidad, fristeza y la
depositan en una cajita, durante la jornada se aplicardn
estrategias verbales, IUdicas, y de arte para atender o

fortalecer las emociones de los niNnos.
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Capacidad de entender y comprender las propias emociones.
- El reconocimiento de las propias emociones es el alfa y el
omega de la competencia emocional. Sélo cuando se
aprende a percibir las senales emocionales, a categorizarlas y
aceptarlas, es posible dirigirlas y canalizar las adecuadamente

sin dejarse arrastrar por ellas.

Para Goleman (1996, p. 85) el conocimiento de uno mismo vy
de los propios sentimientos es la piedra angular de la
inteligencia emocional, la base que permite progresar. La
toma de conciencia emocional constituye la habilidad
emocional fundamental, el cimiento sobre el que se asientan

otras habilidades y pilares emocionales.

La comprension, que acompana a la conciencia de uno
mismo, tiene un poderoso efecto sobre los sentimientos
negativos intensos y nos proporciona la oportunidad de
liberarmos de ellos. Consecuentemente, se tiende a tener una
vision positiva de la vida y a percibirse como una persona
confrolada y auténoma. Contrariamente, las personas
atrapadas por sus emociones se ven desbordadas e

incapaces de escapar de ellas.

“La Evaluacion procesual de las actitudes durante todo el
tiempo que estdn los ninos a cargo del profesional es
importante para educar las emociones en edades tempranas
para esto se puede utilizar el Anecdotario: puede organizarse

en fichas mensuales individuales para que el docente pueda

51 Bisquerra,R( 2009) Psicopedagogia de las Emociones Edit.. SISTESIS.S.A ,pg 131
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registrar coémoda y descriptivamente datos acerca de la

evolucion psicoemocional de los ninos.

En esta ficha aparecen: El nombre de cada nino, la fecha de
observacidon y una descripcidn corta, concisa y sin
interpretaciones del evento relevante, hitos, gestos, actitudes,

etc. que se desea registrar.

Autoevaluacion: Consiste en realizar un cuadro atractivo para
que seda llenado por los ninos con la guia del docente, permite
conocer la manera de pensar, sentir y desear de ellos. Cada
item deberd ir acompanado de una imagen para ayudar al
nino en la comprension del mismo y que lo pueda "leer" con
facilidad.”

Estrategias Ludicas

Para desarrollar el aspecto emocional del nino en esta edad,
se requiere fundamentalmente del contacto cdlido y afectivo
y de las multiples manifestaciones de carino, amor, buen frato,
cuidado, respeto, aceptacion y proteccion que el nino logre
tener, partiendo de la relacion que se establece con la madre
y con las personas que conforman su grupo primario
inmediato, asi como también con las personas encargadas de

su atencion.
Todo ello permitird desarrollar un proceso de identificacion y

de relacion con la familia, con otras personas y con grupos mas

amplios, asi como aportard a la configuracidon de una
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personalidad que garantice procesos adecuados de
autoestima, seguridad, confianza, identidad personal vy

cultural, entre otros aspectos importantes.

Metodologia juego de trabajo -Esta metodologia consiste en
organizar diferentes espacios o ambientes de aprendizaje,
denominados rincones, donde los ninos juegan en pequenos
grupos realizando diversas actividades. Se frata de una
metodologia flexible que permite atender de mejor manera la
diversidad del aula y potenciar las capacidades e intereses de

cada nino.

Los rincones de juego trabajo permiten que los ninos aprendan
de forma espontdnea y segun sus necesidades. La principal
caracteristica del juego trabajo en rincones es que brinda una
auténtica oportunidad de aprender jugando. A través de esta
metodologia, se reconoce al juego como la actividad mads
genuina e importante en la infancia temprana. Es innegable
que el juego es esencial para el bienestar emocional, social,

fisico y cognitivo de los ninos.52

Madurez emocional: El juego le da al nino la autoestima vy la
confianza en si mismo que necesita para desarrollar relaciones,

entender conceptos y comprender el mundo que lo rodea. —

El juego es necesario para el desarrollo intelectual, emocional

y social.

52 Romero, P ( 2008 ) Pedagogia de la Humanizacidn, Bogotd, Pg. 226 238 recuperado de
http://biblioteca.usbbog.edu.co:8080/Biblioteca/BDigital/43256.pdf
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Permite tres funciones bdsicas de la maduraciéon psiquica: la

asimilacion, comprension y adaptacion de la realidad externa.

Exige ofrecer al nino el tiempo y los medios favorables para que
lo pueda realizar a su modo.

Favorece las adquisiciones sociales tempranas, las habilidades
de comunicacion social. Es una preparacion para la vida

adulta.

Como conducta exploratoria, impulsa la creacion de campos

de accion y la creatividad.

Tiene un sentido para el nino. Cuando se le interrumpe
cualquier juego, se le priva del desenlace de un argumento
creado por él mismo con una finalidad que no siempre

alcanzamos a comprender.

Estrategias verbales que educan las emociones. Un buen
desarrollo psico-emocional de los ninos en edades tempranas
favorece la armonia, empatia, mejorar la relacion entre pares,

resistentes a situaciones adversas.

Decir al nino o niia lo que si queremos en lugar de lo que no
deseamos. Ejiemplo: “Por favor quiero que dejen recogidos los
materiales con los que han jugado en la zona de

dramatizacion”, en lugar de *“NO me dejen desorden”.
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Decir que si pero sélo si el niho o niha cumple alguna
condicioén. Ej: “Escucharemos un cuento si terminan todos/as

de colorear la tarea de su libreta”.

Utilizar preguntas o afirmaciones: Ejiemplo: 3Quién me va
ayudar a limpiar las mesitas después de lonchare o “Yo sé que
todos y todas me ayudardn a limpiar las mesitas después de
comer”.

Proponer una tarea y que el nino o nina decidan el momento
de hacerla.

sTe cepillas los dientes antes o después de ponerte la pijama?2”.

Dar alternativas al nino o nina. Esta es ofra forma de darle
opciones para que decida y tome la responsabilidad de sus
acciones. Le podemos hacer preguntas como: “sDejan de
pelear o guardo los juguetese”. Otra forma es proponer
alternativas diferentes a las acciones que realiza: “Puedes
ponerle sobrenombres (apodos) a los munecos, pero no a fus

companeros/as de clase”.

Utilizar simbolos: Se pueden utilizar dibujos para representar
acciones positivas que se deben hacer y tachar los dibujos de
las acciones negativas que se deben evitar. Elemplo: Colocar
un dibujo de dos ninos o ninas peleando tachdndolo con una

equis.
Platicar: Mantener una buena comunicacion permitird definir

claramente los limites que los ninos/as deben respetar en el

hogary en el centro escolar.

143



Estrategia de gestion las emociones negativas,

Se puede iniciar hablando desde el yo, desde el sentimiento,
haciendo peticiones de mejora, preguntar y no cuestionar,
discutiendo los temas uno por uno, hablar desde la calma, y
resolver el conflicto. Es importante la escucha activa, atencion
y mirada.Las educadoras parvularias deben estimular el
desarrollo de las emociones de los ninos fortaleciendo su
autoestima, autorregulando sus emociones, autonomia,
sociabilidad con sus maestros, padres y companeros. Para esto
es importante considerar las siguientes estrategias:Gestionar los

sentimientos, no hablar, ni aconsejar. Sino escucha activa.

Lograr que colabore: describir lo que sucede en lugar de
sermones porque es dificil salir del problema cuando le
reprochan se resulta mas facil narrar la situacion conflictiva.

(cuando los ninos pelean, se gritan...)

Mostrar la manera de ser Util en lugar de amenazar.

Fomentar la autonomia. Dar alternativas, en vez de tomar
decisiones. Por ejemplo, Prefieren pintar o cantar.Elogiar vy
potenciar la autoestima en vez de juzgar.Evitar las etiquetas y

orientar para que tome conciencia de sus emociones. 53

53 Caiza, E. (2014) Relaciones Familiares y Habilidades Sociales recuperado de
https://repositorio.uta.edu.ec/bitstream/123456789/7488/1/Elizabeth%20Cujilema.pdf
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Establecer limites claros, consistentes y razonables: esto les

proporciona sentimiento de confianza hacia los, ademas.

Aceptar los cambios del nino: de dependencia a
independencia y asegurarles que ambos comportamientos

estdn bien.

Alentarles a ser tan independientes como sea posible: |os
materiales y equipos deberdn estar a libre disposicion vy
alcance, organizados de tal forma que permitan ser
nuevamente ordenados cuando se finalice una actividad

especifica.

Dentro de la rutina diaria establecer momentos de actividad
libre: en los que ninos y ninas decidan qué materiales usar,

tomar decisiones, con quién jugar y donde jugar.

Enfocar en los avances a medida que los ninos y ninas

practican, no en los errores que cometen en el proceso:

Las actividades artisticas o el deporte nos permiten sacar ese
exceso de energia y expresar la emocion que nos ha estado
causando malestar. La idea es tratar de que los estudiantes
puedan plasmar las emociones que sienten en ese momento,
Las relaciones entre ninos/as favorecen el descentramiento
social y cognitivo. Las relaciones favorecen la canalizacion o
regulacion de la agresividad y el reconocimiento de los
derechos y deberes de los/as demds. Los ninos y ninas de

edades preescolares desarrollan diferentes relaciones de
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apego con otros adultos de su entorno ampliado,

desarrollando afinidades e identificGndose con ellos.

Generalmente los/as adultos/as se comportan de formas
inadecuadas con los ninos y ninas, demandan
comportamientos no esperados y fratan los ninos/as en
maneras en las que nunca fratarian a otro adulto/a. Propiciar
que los ninos y ninas imiten las formas toscas /inadecuadas de
relacionarse y que las frasladen a todas sus relaciones (Video

castigar y gritar no funciona)

Las emociones que son reiterativas (no control de impulsos,
reacciones agresivas, fristeza profunda,) requieren una
infervencion psicopedagdgica profunda, basada en la
observacion, diagndstico, derivacion a ofro profesional o

atencion involucrando a la familia.s4

Estrategias psicopedagogias e interactivas

Economia de fichas

Es una técnica especifica para desarrollar conductas
incipientes y también para disminuir conductas problematicas.
En ella interviene el reforzamiento positivo (las fichas que el
alumno ganard por las respuestas deseadas) y el castigo
negativo (las fichas que perderd por hacer conductas no

deseadas). La técnica consiste en establecer un sistema de

54 Durdn A, Tébar,M, Ochando,M (2004)Manual Didactico para la Escuela de Padres, quinta edicién ,Pg. 85
-92
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refuerzo mediante la utilizacidon de unas pequenas fichas o
tarjetitas (gomets, clips, etc.) para premiar las conductas que

se desean establecer. 5

Juego de roles

Los juegos de roles poseen una diddctica activa, que genera
un aprendizaje significativo y trascendental en los ninos,
logrando que el nino se involucre, comprometa y reflexione
sobre los roles y la historia que representan. De esta forma le
permite al nino desarrollar el trabagjo en equipo, la toma de
decisiones, la folerancia, el respeto la innovacion y la
creatividad en cada uno de los ninos. La técnica del juego de
rol permite a sus participantes experimentar una situaciéon o
accion, no solo intelectualmente, sino también fisica vy
emocionalmente. Es una técnica de estudio semejante a la
dramatizacion, y es particularmente importante en la
actualidad ya que representa un medio adecuado para que
los aprendices practiguen determinadas destrezas en una

situacion imaginaria. El monopolio, el dado.

Circulo Mdgico.

Una estrategia de intervencion psico-pedagogica grupal que
puede utilizarse para resolver de manera socializada
situaciones de conflicto, especialmente los ocasionados por

conductas problema, generando alternativas de soluciéon por

55 Soler,F;Herrera,l, Buitrago,S (2009) Programa de Economia de Fichas en el hogar. Revista Diversitas pg.
373-390
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parte de los miembros del grupo, promoviendo actitudes de
tolerancia, aceptacion y respeto a la diversidad, fortaleciendo

los principios educativos.

Se realiza lo que es un circulo la cual lo pueden integrar el nino
los padres, estudiantes y docentes todos pueden expresar
ideas liboremente y respetaremos las de los demds, si una
propuesta no funciona tomaremos otra, el nino en cuestion no
estard presente, siempre se encontrardn soluciones varias para
resolver la situacion planteada dentro del mismo, éstas serdn
propuestas por los ninos participantes, se pondrdn en marcha

una por una lo mds pronto posible.

Método de indagacioén

Radica en la capacidad de hacer las preguntas adecuadas,
estimular permanentemente la curiosidad, el acto de
preguntar, en lugar de reprimirlos (nos educaron en un mundo
de respuestas, no de preguntas). El “maestro” pregunta no sélo
para activar la bUsqueda de respuestas, sino para ensenar a
preguntar, de modo que el estudiante aprenda a auto-
estimularse, es decir, aprende a aprender. Construir nuevas
preguntas, nuevas posibilidades, mirar los problemas viejos
desde un dngulo nuevo, requiere imaginaciéon. Lo importante
es que la cadena de preguntas y respuestas estén
ampliamente vinculadas con la realidad (no preguntar por

preguntar).

148



Método de proyectos

El método de proyectos busca enfrentar a los alumnos a
sifuaciones que los lleven a rescatar, comprender y aplicar
aqguello que aprenden como una herramienta para resolver
problemas o proponer mejoras en las comunidades en donde
se desenvuelven. Cuando se utiliza el método de proyectos
como estrategia, los estudiantes estimulan sus habilidades mas
fuertes y desarrollan algunas nuevas. Se motiva en ellos el amor
por el aprendizaje, un sentimiento de responsabilidad vy
esfuerzo y un entendimiento del rol tan importante que tienen

en sus comunidades.

La simulacion

La técnica de simulacidon en la ensenanza es muy Ufil para
lograr un aprendizaje significativo, y recrear experiencias que
serian imposibles de vivenciar en la realidad, tal como ocurre
por ejemplo con los hechos del pasado. Simular situaciones
historicas, con lIdminas que representen paisajes de época,
vestimentas acordes, mobiliario, etc.

Normas para Ninos

Esta Ufil aplicacion nos sirve de ayuda a los padres en la

educaciéon de nuestros hijos.

Se trata de una herramienta para trabajar junto con el nino
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aguellas normas ¢ aspectos de su comportamiento que
queremos mejorar. En una tabla llomada "El Cuadro de las
Normas" puntuaremos con una carita verde, amarilla o roja
aquellas tareas/comportamientos que hayamos definido. En el
momento de hacer esta evaluacion es muy recomendable
contar con la participacion de nuestro hijo, en este juego de
aprendizaje el nino se sentird motivado y recompensado

cuando consiga juna carita verde!

Class Dojo

Los profesores pueden usar esta aplicacion para informar a sus
estudiantes de su comportamiento positivo y manejar sus
clases, mientras los padres pueden revisar el progreso del chico
en la escuela. jHermosos informes y la facil gestion de aula esta
todo construido dentro - y todo se sincroniza a través de todos
sus dispositivos! Una vez invitados, los padres pueden iniciar
sesion para seguir el progreso de sus estudiantes durante el

ano.

Recursos Diddcticos y Tecnolégicos

Laborda se refiere sobre el uso de recursos didacticos como
tecnoldgicos siendo estos de mucha ayuda en chicos con
problemas conductuales, pero todo va mas alld la tecnologia
no suele ser el principal problema, mdas bien es la falta de
formacion que se tiene en su uso diddctico, la inoperancia en
el diseno y produccidon de materiales, la aceptaciéon de un

nuevo rol por parte del docente que le permita aplicar
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estrategias psicoemocionales para el manejo de los

comportamientos de los estudiantes.

La innovacion e implementacion de instrumentos de
infervenciéon como lo son los tecnoldgicos y diddcticos son de
mucha utilizacion cuando se descubren diferentes problemas
de mala conducta usuales en los ninos. “En este escenario, la
escuela se ve obligada a plantearse algunas

transformaciones”.%¢ (Laborda, 2016)

Los recursos tecnoldgicos y diddcticos son de gran ayuda para
poder disminuir comportamientos dificiles de los ninos, ya que
el controlar las emociones es un arduo frabagjo tanto para
padres y docentes, cada nino tiene en si su propia identidad y
sus diferentes hdbitos conductuales que se pueden dar por

varias causas ya sean ambientales, genéticos o emocionales.

Los distintos recursos diddcticos pueden ser: rotafolios, juegos,
disfraces, |dpices de colores, juegos infantiles y en los recursos
tecnoldgicos se puede utilizar lo que es juegos digitales,
diapositivas, peliculas infantiles y videos reflexivos.

Estos materiales permiten la interaccion del con su entorno,
ayuddndolo con los problemas de conducta o dificultades de

aprendizaje que presente.

%6 Laborda, Martin(2016) Innovacién recuperado de
https://issuu.com/montsemtez/docs/tecnologia_de_ayuda_1
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Inteligencia emocional en el aula.

Algunas estrategias para  estimular el desarrollo de la

Inteligencia Emocional en los educandos son:

Dejar que los educandos expresen sus sentimientos vy

emociones y, como adulto, escuchar y expresar las propias.

El autoconocimiento y autoconciencia, capacidad de saber
qué estd pasando en nuestro cuerpo y qué estamos sintiendo,
son dos de los pilares fundamentales para desarrollar la

Inteligencia Emocional.

Se debe estimular la afectividad a través de la expresion
regulada del sentimiento positivo y, mas dificil aun, de las

emociones negativas.

Mostrar que la persona con la que estd tratando esimportante.
A veces las cosas mds sencillas de hacer son las que mayor
impacto causan en los demds: dar un abrazo, dedicar unos
minutos sin mostrar que se estd apurado para irse, escuchar

con atencion y comprension.
Ensenar que en la vida no siempre se puede tener lo que

queremos. A veces es posible, aunque es probable que cueste

mucho esfuerzo y trabagjo.
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Ensenarles a los ninos a esperar hasta que llegue el momento
de tener lo que se quiere y, que mientras tanto, tenemos que

seguir viviendo.

Oftros pilares de la Inteligencia emocional son el autocontrol y
el autodominio: regular la manifestacion de una emocion vy

modificar un estado de dnimo.

Ensenar que cuando se tiene un problema, lo primero que hay
que hacer es reflexionar y luego actuar de una forma pacifica,

sin lastimar a otras personas para solucionar el problema.

Ensenarle al educando coémo afrontar emociones negativas
como laira, el enojo, la rabia, etc. Estd bien expresar que uno
estd enojado, siempre y cuando se haga de una manera

saludable y sin herirse ni hiiendo a otra persona.

La capacidad de automotivarse y de motivar a los demdas.
Tener la habilidad de despertar en uno mismo y en otras
personas la estimulacion para llevar a cabo acciones o tareas
estd infimamente ligada al optimismo y autoestima. Un
educando que recibe reconocimiento raramente serd

agresivo o pesimista.
Cuando se reconocen las actitudes y acciones positivas que

tus educandos realizan, también se debe senalar con firmeza

que algo estd mal cuando una accidn es negativa.
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Ayuda a los educandos a ponerse en el lugar de la otra
personay a pensar cOmo se sentiria él en aquella situacion. De
esta manera estards favoreciendo el desarrollarla empatia.
Ensénale a pedir perddn. La ensenanza de habilidades
empdticas se logra mostrando a los educandos cémo prestar
atencion, saber escuchar y comprender los puntos de vista de

los demads.

En las relaciones sociales, ensena a tus educandos que la
mejor manera de solucionar conflictos es conversando, no

agrediendo ni fisica ni verbalmente a la otra persona.

Una buena charla puede achicar brechas, ensenarnos a ver
las cosas desde otfro punto de vista, aprender y aceptar que
quizdas lo mejor es lo que la ofra persona propone. De no ser asi,
ensenar a expresar lo que siente para que pueda lograrse la
solucion del conflicto. También puedes ensenar que su
influencia personal puede servir para inspirar a ofros a

comunicar y expresar lo que sienten.

Dialoga con tus educandos. Comentar con ellos temas
variados les ayudard a comprender la realidad y a desarrollar

el juicio critico.
Felicita al educando cada vez que enfrente una emocion

negativa de manera adecuada. Ademds, ayudard

a desarrollar su optimismo y autoestima.
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v" No olvides nunca que la mejor manera de ensenary educar es

mediante el ejemplo.

v' Como docentes, se debe tratar a los educandos “como le
gustaria que lo tratasen ellos a uno”, siendo conscientes de
como se controlan las propias emociones y qué actitudes se
tienen con los otros, de esta maneraq, se ensena al educando

coOémo desarrollar estas conductas.

v' Se debe tratar con especial énfasis la habilidad de resaltar los
aspectos positivos por encima de los negativos y los objetivos

alcanzados antes que las insuficiencias.

v Reconocer y nombrar las diferentes emociones, realizando
ejercicios prdcticos para desarrollar la empatia con los
companeros de clase, fomentando el didlogo vy la apertura 'y,
ensenar recursos para controlar la ira y la rabia son algunas de
las estrategias que pueden utilizar los docentes para fortalecer

el desarrollo emocional de sus estudiantes.

v’ Parte importante del rol del docente essaber captar los
distinfos mensajes que le transmiten sus alumnos y alumnas,
respondiendo a sus intereses y necesidades, favoreciendo la
comunicaciéon con ellos y adecuando las estrategias
educativas para tratar de integrarlos a todos al proceso de

aprendizaje. %7

57 EDUCREA ( 2019 ) Estrategias para el Desarrollo de la Inteligencia Emocional en el aula recuperado de
https://educrea.cl/14-estrategias-estimular-la-inteligencia-emocional-aula/
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Las inferacciones educador-educando son un espacio
socioemocional ideal para la educacidn afectiva con

actividades cotidianas como:

Contar problemas o intfercambiar opiniones y consejos.

Recurrir a la mediacion en la resolucidon de conflictos

interpersonales entre educandos.

Contar anécdotas del propio educador sobre cémo resolvid

problemas similares a los que pasan los educandos.

Creacion de tareas que permitan vivenciar y aprender sobre
los sentimientos humanos como la proyeccion de peliculas, la

lectura de poesia y narraciones, las representaciones teatrales.

Estrategias para el desarrollo emocional

A menudo vemos en la escuela como los ninos tienen
dificultades para reconocer y gestionar las diferentes
emociones. Les cuesta ponerse en el lugar del otro, hablar y
compartir opiniones de una manera asertiva... No saben como
identificar las emociones, cdémo reconocerlas y cdmo

gestionarlas, de hecho, no es tarea facil.

sEstdn nuestros alumnos preparados para ello?2 No todos; son
competencias que se dan por adquiridas y a veces no estan
lo suficientemente desarrolladas. Competencias a las que no

se les suele prestar la atenciobn que merecen. Adquirir y
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desarrollar una buena Inteligencia emocional (IE) es

imprescindible.

La Inteligencia emocional, se refiere a la capacidad de
reconocer nuestros propios sentimientos y los ajenos, de
motivarnos y de manejar bien las emociones, en nosotros
mismos y en nuestras relaciones. Describe aptitudes
complementarias, pero distintas de la inteligencia
académica, sino referidas al Cl. De este modo, personas de
gran preparacion intelectual, pero faltas de inteligencia
emocional, terminan frabajando a las érdenes de personas
que tienen un Cl menos, pero mayor inteligencia emocional®,
(CC.0O0, 2011)

En relacidon con la revista digital para profesionales de la
ensenanza, la Inteligencia emocional es la capacidad de
identificar, comprender y manejar las emociones en uno
mismo y en los demds, es decir, la capacidad que tenemos

para fratarnos bien y tratar bien a los demds.

La inteligencia emocional consta de tres procesos bdsicos que

la engloban:

Percibir: Reconocer de forma consciente nuestras emociones
e identificar qué sentimos y ser capaces de darle una etiqueta

verbal.

58 Federacién de Ensefianzar CC .00, ( 2011 ) inteligencia Emocional, Revista digital para profesionales de
la Ensefianza recuperado de https://www.feandalucia.ccoo.es/docu/p5sd7866.pdf
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Comprender: Integrar o que sentimos dentro de nuestro
pensamiento y saber considerar la complejidad de los cambios

emocionales.

Regular: Dirigir y manejar las emociones tanto positivas como
negativas de forma eficaz. Sabemos que los alumnos que
desarrollan una adecuada inteligencia emocional poseen
confianza en sus capacidades; crean y mantienen relaciones
satisfactorias, comunicando lo que necesitan, piensan y
sienten, feniendo en cuenta los sentimientos de los ofros; estan
motivados para explorar, afrontar desafios y aprender, poseen
una autoestima alta y tienen un mayor nUmero de recursos
para la resolucion de conflictos. Algo que influye de forma

positiva en todas las dreas de su vida.

En el colegio veremos que trabajando la IE aumenta el
bienestar de los alumnos, se reducen los conflictos escolares
resolviendose de una manera mads asertiva. Pero,
lamentablemente, en muchos colegios no existe un rincén en
la apretada agenda escolar para educar las emociones. Son
pocos los colegios que lo hacen. Comprendiendo lo
complicado que es, se puede partir de tutorias, a través de
algun conflicto que haya surgido para poder frabagjar la IE,

también se puede dedicar:

10 minutos cada manana antes de comenzar la “rutina” diaria.

Estardn mds receptivos.
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10 minutos antes de acabar las clases, si es posible, se puede
repasar como estaban por la manana, si algo ha cambiado,
creando un espacio para que puedan reflexionar individual y

grupalmente.

Asamblea: 1 vez por semana. Si por el estilo de las clases o la
organizacion del centro educativo, no es posible trabajar las
emociones cada diq, se puede dedicar una hora a la semana
y hacerlo en forma de Asamblea... Quizd suponga un frabajo

extra, pero los alumnos se sentirdn mejor cada dia.

Lo primero es dedicar unas sesiones a explicar cudles son las
emociones bdsicas (la alegria, tristeza, asco, enfado, miedo y
sorpresa), ensenar cOmo puedo identificarlas y qué hacer

cuando las identifico.

El ano pasado en mi centro escolar realizamos un taller de
inteligencia emocional que atraia mucho a los ninos, era muy
dindmico y les ayudd a fijarse mds en que repercusion podian
tener sus actos y a estar mds pendientes de ayudar a sus

companeros. Se fomento la empatia.

En estas sesiones se presentaba tres imdgenes, una que
mostrase los rasgos faciales de una forma clara, la misma
emocidn en un nino y en una persona adulta. Los alumnos
debian identificar la emocion a trabagjar. Se les va
preguntando por las caracteristicas fisicas que pueden

observar en la imagen; una vez identificados los rasgos fisicos
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preguntamos por las cosas que nos producen dicho

sentimiento.5?

Después, debatimos y comentamos que soluciones podemos
encontrar para ayudar a las personas que presentan dicho
sentimiento y por Ultimo, qué podemos hacer nosotros mismos

para cambiar esa emocién cuando la estamos manifestando.

Libros. Es importante tanto distinguir lo que sienten y piensan
ellos mismos, como lo que sienten y piensan los ofros. A fraveés

de cuentos o historias se agrega el componente emocional:

El emocionario, de Cristina Nunez y Rafael Romero, Editorial
Palabras Aladas. Es un libro muy sencillo, presenta un itinerario
a fravés de las distinfas emociones que tenemos cualquier ser
humano. Lleno de ilustraciones muy llamativas y con un texto
sobre cada emocidon que te invita a la reflexion. Es
compatible con cualquier programa emocional, y ademdads
dispone de sus

propias fichas descargables.

El monstruo de los colores, de Ana Llenas,
Editorial Flamboyant. El libro trata de un monstruo que se ha
hecho un lio con las emociones y deberd aprender a poner
en orden la alegria, la fristeza, la rabia, el miedo y la calma.
Es un dlbum ilustrado y gracias a sus expresivas ilustraciones

permite a los ninos identificar con facilidad las distintas

9 EDUCREA ( 2019 ) Estrategias para el Desarrollo de la Inteligencia Emocional en el aula recuperado de
https://educrea.cl/14-estrategias-estimular-la-inteligencia-emocional-aula/
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emociones que se viven durante el dia. Aqui tenéis acceso

para ver el video cuento.

Cuentos para educar con inteligencia emocional, de Clara
Penalver y Sara Sanchez, Editorial Beascoa. Libro enfocado a
los ninos mds pequenos con un lenguaje cercano y sencillo.
Es un manual perfecto para comprender y gestionar las

dudas que generan en nosotros las diferentes emociones.

Paula y su cabello multicolor, de Carmen Parets Luque. Es un
cuento que frabaja las emociones mds bdsicas: alegria,
tristeza, enfado y miedo. Este libro te permite descubrir como
a Paula le cambia de color del pelo segun la emocidon que
sienta, a través de las transformaciones en el pelo de Paula
vamos visualmente dando nombre a las emociones que
senfimos. A partir de hacernos preguntas como 3Qué nos
provoca esa emocion?g, sQué nos hace sentirgy ;Qué
debemos hacerg vamos proporcionando respuestas y
soluciones para cada tipo de emocidon. Aqui tenéis acceso

al video cuento.s0

Videos

Los videos propuestos pueden ayudar a jugar al “fraje de
detective”. El juego consiste en analizar los estados
emocionales de los personagjes. Preguntarles cOmo crees que
se sienten y como lo demuestran. Tienen que prestar atencion

tanto a la comunicacion verbal, como a la no verbal. Crear

80 Martinez,C (2016) propuesta para trabajar la inteligencia emocional en el aula recuperado de
http://blog.tiching.com/18-propuestas-inteligencia-emocional/
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debates: 3cOmo reaccionarias tU2, zcoémo son las

reacciones? gexageradas, irreales?...

Las emociones en diferentes situaciones con sus peliculas
favoritas.

Para trabajar la empatia.

Video para hablar sobre las repercusiones que puede tener
meterse con una persona por ser diferente. Para trabajar
el enfado, Para trabajar asertividad.Para trabajar la Amistad.

Para trabajar la tristeza.

Juegos online

Descubre como eres es unjuego con distintas actividades
que permiten a los ninos descubrir como frabajar la propia
identidad, experimentar senfimientos 'y reconocer

emociones.

Pelayo y suU pandilla tiene divertidas y
variadas actividades sobre distintas emociones, identidad
sobre el propio cuerpo e incluso juegos sobre salud e higiene

personal.

Conocerse y valorarse es una interesante herramienta de

autoconocimiento para ninos a partir de 12 anos.

Controlar su ira
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A partir de los 6 meses van a empezar a desarrollar la rabia,
de ahi la importancia de canalizar sus reacciones y corregir
cualquier mala accidén Se acompana de mensajes que le

inviten al razonamiento.

Ensefar a reconocer las emociones basicas.

Podemos realizar varios ejercicios con ellos, como introducirlos
en el conocimiento de las emociones bdsicas: alegria, tristeza,

miedo y rabia.

sComo hacerlo? Mediante fotografias de rostros, dibujos,
preguntdndoles qué les pasa, si estdn tristes o por qué creen

ellos que el ofro lo esta...

Es necesario razonar con ellos continuamente, mediante

preguntas:

2Como se siente el abuelo tras de lo que les ha dicho?2?

sPor qué crees que estd llorando tu hermana?

5Crees que papd hoy estd contento?

Nombrar las emociones.

A partir de los 5 anos seria perfecto que los ninos supieran ya

i

dar nombre a las emociones de modo habitual. “estoy

enfadado porque no me has llevado al parque”, “estoy
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contento porque manana nos vamos de excursion”, “tengo

miedo de que cierres la luz porque me dejas solo.”

Ensenar a afrontar las emociones con ejemplos.

Es habitual que los ninos en ocasiones se vean superados por
las emociones, como las rabietas que les hacen gritar o
golpear cosas. Es necesario que nosotros no reforcemos esas
sifuaciones, una vez haya terminado larabieta. Podemos
ensenarles, por ejemplo, que antes de gritar es mejor expresar
en voz alta que les molesta Que aprendan a expresar sus

senfimientos desde bien pequenos.

Desarrollar su comunicacion.

Hablar con los ninos, hacerles preguntas, razonar, jugar, poner
ejemplos... es algo imprescindible en su educacion. Debemos
favorecer continuamente el que puedan expresarse, poner en
voz alta su opinidn y sus sentimientos, que aprendan a

dialogar.

Ensenar la escuela activa.

Imprescindible. Desde muy pequenos deben saber guardar
silencio mientras los demds hablan, pero no solo eso debe ser
una escucha activa. De ahi que sea recomendable hablarles
despacio, frente a frente y terminando las frases con un 3has

entendido?, 5Estds de acuerdo con lo que he dicho?
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Iniciar en las emociones secundarias.

A partir de los 10-11 anos van a surgir en sus vidas emociones
secundarias que cobrardn mds peso tales como el amor, la
vergUenza, la ansiedad...Una buena comunicacion con ellos
nos permite hablas de estos temas abiertamente para que se

sientan seguros.

Fomentar un didlogo democrdtico.

A medida que los ninos se van haciendo mayores van a
aparecer mdas demandas por su parte, de ahi que desde bien
pequenos les ensenemosla importancia de pactar, de

dialogar, de acordar de modo democrdtico.

Permitir la expresion de emociones.

Saber comunicarse y reconocer emociones propias y ajenas
son sin duda imprescindibles para que vayan madurando
poco a poco y alcancen una solvencia adecuada para
integrarse en la sociedad y ser felices en ella. Nosotros
podemos darles esa oportunidad a través de la educacién en

inteligencia emocional.é!

61 Lara,R (2019 ) Estrategias para educar a los nifios en inteligencia emocional, recuperado de https:/lamenteesmaravillosa.com/diez-
reglas-para-educar-a-los-ninos-en-inteligencia-emocional/
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Educar la empadtia.

Recurrir a cuentos, canciones, poesias, es una buena idea

para que los ninos vayan aprendiendo a ser empdaticos.

Hacer teatrillos representando 1os persongjes de un
cuento, infercambiar los papeles de cada uno, es bueno

para que se den cuentan de coémo se siente cada uno.

Podemos poner unos dibujos en su habitacion, en la puerta
del frigorifico, etc. con unas caras mostrando
diferentes emociones y, a lo largo del dia, aprovechando las
sifuaciones cotidianas, podemos pedir al nino que elija una
gue demuestre cOmo se siente en ese momento. Asi poco a
poco sabrd expresar coOmo se siente, tanto si estd triste, alegre
o enfadado, sabrd poner nombre a cada emocion vy
entenderd cuando la ofra persona tenga esos mismos

sentimientos.

Si los demas sienten que somos empdticos confiardn mds en
nosotros, empezando por nuestros hijos. Para terminar, Los
dejo una frase de Lawrence J.: «La empatia es como dar a

alguien un abrazo psicologicons?

62 Santamaria, A ( 2017 ) Desarrollo de la Empatia Guia Infantil recuperado de
https://www.guiainfantil.com/articulos/educacion/valores/como-desarrollar-la-empatia-en-los-ninos/
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Caso de empatia

Imagina a Carlos que llega a casa emocionado e impaciente
por mostrar a su padre la figura de plastilina que molded hoy
en clase. Este, absorto en su lectura, responde sin levantar la
vista del periddico con un simple e indiferente: “ahd...” Al
poco, al nino se le cae la figura desformdndose contra el
suelo y, dolido, empieza a llorar desconsolado. Su padre,
molesto, le advierte que “no se llora”. Carlos, que no ha sido
respaldado en la expresion de sus emociones, aprenderd a
ignorar sus sentimientos y, como consecuencia inevitable, los

de los demads.

Juego para la empatia

iCamina un rato con mis zapatos!”

Pautas:

Elige un conflicto surgido en clase entre dos alumnos. Por
ejemplo: "Juan estd enfadado con Luis porque éste le rompid
el lapiz amarillo que aquél le prestd para colorear su dibujo

en clase de plastica”.

Elige un buen momento para proponer a Juan y Luis jugar
a jCamina un rato con mis zapatos! Es necesario que puedan

estar receptivos emocionalmente.

Explicale el objetivo de la actividad, si aceptan participar en
ella: obtener herramientas para resolver conflictos a través de

un juego divertido.
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Dramatizacion del conflicto:

Busca un espacio adecuado en el aula

Recrea la escenografia, si los protagonistas lo consideran
necesario. O sirvete sélo del atrezzo, en este caso, Idpices y

papel. Propén a Juan y a Luis escenificar lo sucedido

Incorporar la estructura:

“Cuando” ....... (me has roto mildpiz). “he sentido” ...(enfado
)...“porque he pensado” que lo has roto porque no te
importo... De lo misma maneraq, Juan,
contestard: Cuando he roto tu IGpiz he sentido miedo porque

he pensado que te ibas a enfadar conmigo”.

Cambio de roles. Tras una primera escenificacion en la que
Juan hace de Juan y Luis de Luis. Invierte los
roles incorporando la estructura anteriormente citada. Asi,
Juany Luis tendrdn la oportunidad de observar sus respectivas

reacciones emocionales en la experiencia del ofro.

Compartir experiencia. Juan y Luis hablan de cémo se han
senfido en la piel del ofro y qué efecto ha tenido ello en su
perspectiva. 3Se sienten mdas cercanos ahora?

sAumento el grado de comprensiong, sComo fue vivir la

experiencia en el rol del otro?
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Procura crear una atmaodsfera lUdica y e interesante alrededor

del juego.

Refuerzo positivo.

Para poder ufilizar el Refuerzo Positivode una forma
adecuada y lograr los mejores resultados, debemos tener en

cuenta las siguientes pautas bdsicas:

Para que el refuerzo positivo sea eficaz debe ser explicado al
nino antes de que realice la conducta deseada y en términos
positivos. Es decir, no le vamos a decir Como no hagas los
deberes, no hay tele esta tarde. Si no que nos vamos a sentar
enfrente de él, en un momento en que podamos charlar
tranquilamente, asegurdndonos de que nos escucha vy le
vamos a decir: "A partir de ahora, siempre que hagas los
deberes planificados para esa tarde, vas a poder ver la

television”.

Tenemos que ser muy concretos en lo que va a conseguir el
nino: en qué momento y durante cudnto tiempo. Que no
lleve a equivocos, ni a intentos de negociacion. Por ejempilo,

'Podrds ver la TV durante 20 min. después de la cena'.

El refuerzo positivo debe ser aplicado a corto plazo. Es decir,
el estimulo agradable para el nino debe aplicarse justo
después de la conducta deseada. Si la conducta deseada
es que estudie todos los dias y el estimulo que le ofrecemos

€s un vigje en verano, el nino no tiene la suficiente capacidad
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para mantener cada dia la conducta deseada por ese
estimulo motivador tan a largo plazo. Cuanto mds cercano

sea en el tiempo, mas eficacia lograremos.

Refuerzo ajustado ala conducta deseada, que sea coherente

y justo.

Agradable para el nino. Si queremos conseguir un cambio
importante debe tener una alta dosis de motivacion para él,
hay que pensar qué es aquello que le gusta en su dia a dia.
A veces no nos damos cuenta que lo que mds le puede
gustar a nuestros hijos es pasar tiempo agradable con
nosotros, jugando a algun juego de mesa, dando un paseo,

comiendo un helado juntos...

Por supuesto, debemos ser consecuentes. Siempre que el nino
emita la conducta debe ir seguido del refuerzo previsto. Si
consideramos que No vamos a conseguir ser constantes con
ese estimulo es preferible que no se inicie, pues en el
momento que perdamos credibilidad es muy dificil conseguir

los siguientes objetivos.

Independientemente de la aplicacion adecuada de los
refuerzos, estas estrategias deben ir siempre acompanadas
del carino incondicional. No dejamos de quererlos porque
hayan hecho algo que creemos que es inapropiado vy, asi,

debemos transmitirselo. De lo contrario, podriamos danar la
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seguridad en si mismo, su autoestima y en definitiva generar

inestabilidad emocional. ¢3

Juegos grupales dentro del aula.

Dominé de los sentimientos: Aqui podéis descargarlo,
ademds la pdgina ofrece ideas de mds actividades que se

pueden hacer.

Diario de las emociones: El juego es una dindmica educativa
que trata de favorecer la reflexidon sobre los propios estados
emocionales. A través de esta dindmica vamos a procurar
que los ninos y ninas dibujen sus estados emocionales y que
tomen conciencia de cuando sienten cada emocion, de los
posibles desencadenantes y consecuencias. De esta manera

tendrdn unrico collage de las propias emociones.

Juego “El observador”: Deben observar las expresiones
emocionales de ofras personas (familiares y amigos). Deben
fijarse enlos aspectos verbales (qué dice y como lo dice) y en
los aspectos no verbales: gestos faciales, muecas, tonos de
voz, tics, etc. Como ya se trabajé al principio, este juego les

motiva mucho porque saben en qué han de fijarse.

¢Qué estard pasando? A través del roleplaying podemos
plantear diversas situaciones, reales o imaginarias
(preferiblemente reales), y han de dramatizar la situacion con
todo tipo de detalles. El resto de los companeros deben tratar

de adivinar los estados afectivos en cada uno de los

63 GUIA INFANTIL (2018) refuerzo positivo en la Educacién de los Nifios recuperado de

https://www.guiainfantil.com/articulos/educacion/aprendizaje/refuerzos-positivos.
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acontecimientos relatados. “Me imagino que
sentiste...cuando”. Confirmar si ha acertado en los

sentimientos.

Juegos de autocontrol

Para Carla Herrera, educadora certfificada en Disciplina
Positiva, asesora de Crianza Respetuosay directora
de Pequeno Gran Humano, no todo estd perdido. Todavia es
posible que los padres consigan que los ninos, poco a poco,
vayan logrando inteligencia emocional y asertividad al
momento de manifestar sus emociones. Estas son las técnicas

que recomienda esta experta para lograrlo:

Rueda de opciones para el control de la ira: Se trata de
una técnica de Disciplina Positiva que consiste en crear
junto al nino una rueda con opciones de cosas que él
puede hacer para calmarse cuando se siente enojado
frustrado. Esta rueda en forma de pastel se dibuja sobre
una cartulina y en lo que seria cada «rebanaday o
«porciony se dibuja o pega una imagen de las opciones
gue el nino haya mencionado: Por ejemplo: ftomarme unos
minutos a solas, expresar con palabras como se siente,
dibujar, contar hasta diez, saltar, etc. Las opciones deben
ser acciones validas y que respeten la integridad del nino

y sus familiares.é4

Tiempo fuera positivo: Esta es ofra herramienta de

Disciplina Positiva. Consiste en crear un lugar especial

84 ABC Padres e Hijos ( 2015) Fomentar el autocontrol en los nifios, recuperado de
https://www.abc.es/familia-padres-hijos/20150518/abci-autocontrol-infancia-tecnicas

172



dentro de la casa o el aula, al que el nino/a pueda recurrir
para calmarse y volver a su centro (estado emocional
equilibrado) cuando se sienta alterado o fuera de conftrol.
Este lugar debe ser escogido y decorado en conjunto con
el nino/a y debe contener elementos que lo inviten a
relajarse y a sentir paz, como, por ejemplo: libros, musica,
juguetes, hojas y colores para dibujar, una pizarrq,

peluches, plastilina, etc.

El semaforo: Es una técnica efectiva para autorregular en
los ninos comportamientos impulsivos, arranques de ira o
agresion y consiste en entrenar al pequeno para que
cuando sienta que estd por caer en estos
comportamientos «actuen como lo hace un semaforo.
ROJO para DETENERSE; es decir, quedarse quieto tal cual
lo hacen los coches en la ciudad. AMARILLO para PENSAR
lo que estd sucediendo y detectar posibles SOLUCIONES vy
VERDE para ACTUAR llevando a la préactica alguna de esas

opciones.

Para que el niho/a comprenda bien esta técnica, es
recomendable estimularlo creando una simple grafica con
él/ella y colocarla donde pueda verla. Esta grdfica que
contiene el dibujo de un semdforo y unas sencillas
instrucciones ayudard al pequeno a recordar cOdmo

funciona.

Estas son algunas frases que propone Carla Herrera:
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Luz Roja: ALTO, tranquilizate y piensa antes de actuar.

Luz Amarilla: PIENSA soluciones o alternativas y sus

consecuencias.

Luz Verde: ADELANTE y pon en prdctica la mejor solucion.

Tocar agua o arena: Esta herramienta holistica logra que
los ninos mds sensoriales se calmen al estar en contacto
con elementos de la naturaleza. Si tu hijo tiene esta
sensibilidad, cada vez que se enfade, puedes ofrecerle
una pequena cubeta con agua para que meta sus
manitas y agregarle shampoo (opcional) para que cambie
la textura y el aroma, lo cual podria serle mds atractivo y

relajante.

También puedes tener una caja o cubeta con arena para
que el nino esté en contacto con ella. A muchos les
encanta tocar y jugar con la arena porque los distrae vy
entretiene. Si prefieres, también podrias poner en la caja

juguetes de pldstico o madera como palitos, rastrillos, etc.

Escuchar mantras: Seguro que alguna vez has oido la frase
«la muUsica calma a las fierasy. Esto hace referencia al
poder tranquilizador que la musica ejerce sobre la mente
de las personas al activar ciertas dreas de nuestro cerebro
qgue nos brindan calma y relax. Asi que, si a tu nino le gusta
escuchar musica o es algo habitual en la casa, cuando se

sienta estresado, puedes ponerle un mantra o musica
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relajante, o por qué no, también estimulante
(dependiendo de cada nino) para ayudarlo a volver a su

centro.

Soplar burbujas: Estd técnica es para lograr la calma a
través del conftrol de la respiracion. Consiste en imaginar
gue se hacen burbujas, para lo cual es necesario controlar
la respiracion soplando suavemente para que las burbujas
se formen. El adulto puede acompanar al nino respirando
calmadamente con él para demostrarle cémo se hace.

Oftra variante es soplar burbujas en un vaso con agua con

la ayuda de una pagijita.

Meditacion del globo: Aqui enseias al nino a sentir su
abdomen como un gran globo que se infla y desinfla al
respirar. En cada inhalaciéon su tripa se inflard y en cada
exhalacion se desinflard. Esta consciencia corporal unida

a la respiracion le proporcionard calma mental.

Ofrecer un abrazo y contencién: El amor y el contacto
afectuoso producen oxitocina, una hormona que regula
las emociones estresantes y proporciona bienestar. Es
bueno recibir abrazos y carino, sobre todo de quienes
queremos. Sin embargo, a muchos ninos y personas les
cuesta recibirlos en el momento justo en el que estdan tan
enfadados. Es normal. Asi que para aplicar esta técnica de
forma respetuosa y que realmente funcione, Carla Herrera
sugiere preguntar antes al nino si un abrazo le ayudaria a

calmarse o si prefiere usar otra herramienta.
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Fabricar una bolita antiestrés: Esta técnica tan conocida
en el mundo adulto, perfectamente la podemos poner en
practica con los ninos y mas si los ayudamos a construir sus
propias «pelotas antiestrésy. Es muy sencillo y divertido. Solo
tienes que conseguir un globo grueso (o tratar de meter
uno dentro de otro) y rellenarlo con alpiste o arroz. Ten en
cuenta que el tamano de la pelotita debe ser el
adecuado para que quepa en la palma de la mano de tu
hijo. Y como siempre, si quieren llevar las técnicas a un nivel
mds de atracciéon, pueden pintarle caritas y jhasta ponerle

un nombre!

T0: la herramienta mds eficaz para modelar el autocontrol
en los ninos. Mdas alld de cualqguier técnica que pongamos
en prdctica para ayudarlos a calmarse, la forma mas
efectiva y eficiente de lograrlo es a través del propio
ejercicio y autocontrol emocional. Las personas fenemos
en nuestro cerebro un mecanismo de imitacion para el
aprendizaje conocido como «neuronas espejon. Estas
neuronas tienen la funcidén de imitar el comportamiento de
las personas que estdn a nuestro alrededor con la finalidad
de aprender de ese entorno. De esta maneraq, si tU eres un
ejemplo de conducta, si ante el estrés tU como padre eres
capaz de no perder el control y lograr hacer algo efectivo
para calmarte, ten por seguro que estards dando a tu
peque el mensaje mdas poderoso y le estards obsequiando

una habilidad para la vida.
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A través del yoga,los ninos ejercitardn su respiraciony
aprenderdn arelgjarse para hacer frente al estrés, a las
situaciones conflictivas y a la falta de concentracion,
problemas tan evidentes en la sociedad actual. El yoga les
ayudard en su largo camino hacia el dominio fisico y psiquico.
Lo que consiguen a nivel fisico y mental los ninos que

practican yoga:

El yoga infantil

Las clases de yoga asocian el trabajo corporal y mental.
Tratdndose de ninos, la motivaciones un factor muy
importante. Debido a eso, es conveniente que en una clase
de yoga no haya mds de 15 ninos reunidos. Los ninos deben
sentfirse comodos vy relajados. Deben vestirse con ropas
holgadas, ligeras, confortables y que les permitan hacer

cualguier movimiento con comodidad.

Las clases deben sean ministradas en un ambiente limpio,
tfranquilo, ventilado vy silencioso. Se pueden utilizar
colchonetas o alfombrillas apropiadas y los ninos pueden
estar descalzos o con calcetines. El yoga puede ser
practicado a cualquier hora del dia, pero el mejor horario
para su prdactica es por la manana. Ademds, es
recomendable que se evite la ingestion de alimentos solidos

dos horas antes de su prdactica.
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La respiracion del Yoga

La respiracion es una parte integral del yoga. El inhalar y
exhalar por la nariz es esencial para que el nino pueda
estirarse y obtener el equilibrio necesario para empezar a
practicar las posturas del yoga. Una vez que el grupo controle

sU respiracion, el profesor empezard con las posturas.

El objetivo de las posturas es, desde los drganos exteriores, ir
calmando a los dérganos interiores. Con los ninos, las
posiciones hay que ir practicdndolas poco a poco. Lo ideal,
al principio, es que aprendan a respirar, relajarse, después
a concentrarse. Para los ninos, el yoga debe ser practicado

como se tratara de un juego.

No debe exigirles que repitan una postura una y ofra vez
porque eso puede convertirse en algo muy aburrido para
ellos. Hay que irvariando las posturas y los movimientos
despacio y a un ritmo que los pequenos no pierdan la
concenfracion. Como ya hemos dicho, el animo y la
motivacion son cruciales en este sentido; el respeto, la

moderacion, y una actitud positiva y alegre.

Los expertos coinciden que la mejor edad para que el nino se
adentre en los ejercicios del yoga es a partir de los 4 anos. A
esa edad los pequenos ya saben perfectamente lo que se
puede esperar y se quiere de ellos y ya tienen la capacidad

de realizar y controlar ciertos movimientos del cuerpo.
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A esa edad, para los ninos, la prdactica del yoga es
una actividad ludica. No obstante, gracias al yoga consiguen
olvidar las posibles situaciones de presion o estrés que
aparezcan en el colegio o en casa y se relajan, adoptando
una actitud franquila, reduciendo tensiones y facilitando su
concenfracion y autocontrol. Ademds, favorece su potencial

creativo y potenciar su talento.

Beneficios del yoga para los ninos

El yoga es una actividad recomendada para todos los ninos
y ninas. La busqueda del equilibrio y la armonia constituye
una buena base para que, en el futuro, los pequenos disfruten

de una vida adulta alegre y saludable.

Tanto para el nino inquieto o activo como para el timido o
vergonzoso, el yoga ayuda a canalizar su energia y reafirmar
su autoestima. Ayudard a los mds activos a aprender a
relajarse  y concentfrarse mds, mienfras que también
fomentard que los ninos mdas callados pierdan su miedo ante

los demds y se abran al universo que les rodeaq.¢s

El yoga, adaptado a la personalidad del nino

Consecuentemente, en funcion del temperamento de cada

nino habrd que planificar las clases de yoga con unos tipos

de ejercicios u ofros. No se puede planificar una prdctica

85 La Crénica (2011) ElYoga en los nifios Libera tensiones y el estrés recuperado de
https://www.cronicadelquindio.com/noticia-completa-titulo-
|_yoga_en_los_ninos_libera_tensiones_y_estres-seccion-general-nota-35673.htm
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estandar del yoga igual para todos los tipos de ninos, sino que
antes tenemos que estudiar y analizar el temperamento de

cada uno.

Hay que tener en cuenta diversas caracteristicas que luego
influirdn en la formacién de una personalidad y de un

desarrollo fisico normal o desviado. Estas caracteristicas son:

v Nivel de actividad del nino: frecuencia y rapidez de sus
movimientos.

v' Regularidad o irregularidad en sus  funciones
fisiologicas: sueno, hambre, etfc.

v Reaccidn a experiencias nuevas como un dormitorio
nuevo o estar con personas desconocidas.

v Minima fuerza o estimulo necesarios para llamar su
atenciéon para realizar un nuevo movimiento o actividad.

v' Energia de expansion en la que expresa sus emociones,
estados de animos, deseos, ilusiones, etc.

v' Facilidad con la que su atencidon de desvia de una a otra
actividad por algun estimulo periférico.

v Tiempo de atencion ininterrumpida hacia una actividad
simple como ver la television o hacia una postura.

v' Portodo ello el yoga es una actividad muy recomendada
para los ninos, un juego que favorece su desarrollo en todos
los sentidos y le ayuda arelajarse, concentrarse y llevar una
vida mds tranquila ahora y en el futuro, manteniendo siempre

una actitud positiva.
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